SUPLEMENTO DEFINITIVO

Los valores mencionados en este Suplemento Definitivo han sido registrados en el Registro
Nacional de Valores que lleva la Comision Nacional Bancaria y de Valores, los cuales no
podran ser ofrecidos ni vendidos fuera de los Estados Unidos Mexicanos, a menos que sea
permitido por las leyes de otros paises.

DEFINITIVE SUPPLEMENT

The securities described in the Definitive Supplement have been registered in the National
Securities Registry maintained by the National Banking and Securities Commission, and may
not be offered or sold outside the United Mexican States unless permitted by the laws of other
countries.



BANCO
ULI IVA®
BANCO MULTIVA, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO MULTIVA
CON BASE EN EL PROGRAMA DE COLOCACION, MEDIANTE OFERTA PUBLICA DE CERTIFICADOS BURSATILES
BANCARIOS, CERTIFICADOS DE DEPOSITO BANCARIO DE DINERO A PLAZO y PAGARES CON RENDIMIENTO LIQUIDABLE
AL VENCIMIENTO, ESTABLECIDO POR BANCO MULTIVA, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
MULTIVA, POR UN MONTO TOTAL AUTORIZADO CON CARACTER REVOLVENTE DE:
$10,000'000,000.00 (DIEZ MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.) O SU EQUIVALENTE EN UNIDADES DE INVERSION

SE LLEVO A CABO LA PRESENTE OFERTA PUBLICA DE 7'500,000 (SIETE MILLONES QUINIENTOS MIL) CERTIFICADOS
BURSATILES BANCARIOS CON VALOR NOMINAL DE $100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) CADA UNO, EN LOS TERMINOS

DESCRITOS EN EL SUPLEMENTO.

MONTO DE LA OFERTA:

HASTA $750'000,000.00 (SETECIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.)

Todos los términos con mayuscula inicial utilizados en el Suplemento (el “Suplemento”) que no estén definidos en forma especifica en el
mismo, tendran el significado que se les atribuye en el Prospecto del Programa.

Caracteristicas de la Primera Emision al amparo del Programa (la “Emision”):

Emisor:

Tipo de Valor:

Numero de Emision al amparo
del Programa:

Clave de Pizarra:

Monto Total Autorizado del
Programa:

Vigencia del Programa:
Monto Total de la Colocacion:
Numero de Certificados
Bursétiles Bancarios:
Denominacién:

Valor Nominal de los
Certificados Bursétiles
Bancarios:

Precio de Colocacién:

Tipo de Oferta Publica:
Tasa de Referencia:
Mecanismo de Colocacion:
Fecha de Publicacion del
Aviso de Oferta Publica:
Fecha de Cierre de Libro:
Fecha Limite para la
Recepcién de Ordenes:
Fecha de Publicacion del
Aviso con Fines Informativos:
Fecha de Registro en Bolsa:
Fecha de Liquidacion:
Fecha de Emision:

Plazo de Vigencia de la
Emision:

Fecha de Vencimiento:
Garantia:

Recurso Neto que obtendra
la Emisora:

Destino de los Fondos:

Calificacion otorgada por

Standard & Poor’s, S.A. de C.V,,

ala Emision:

Calificacion otorgada por
Fitch México, S.A. de C.V,,
ala Emision:

Banco Multiva, S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Multiva (el “Emisor”, la
“Emisora”, “El Banco” o “Multiva”).
Certificados Bursatiles Bancarios.

Primera.
MULTIVA 13

$10,000'000,000.00 (DIEZ MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.) 0 su equivalente en UDIS, con
caracter revolvente.

5 (CINCO) afios a partir de la fecha del oficio de autorizacion que expida la CNBV.

Hasta $750'000,000.00 (SETECIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.).

Hasta 7'500,000 (SIETE MILLONES QUININTOS MIL) Certificados Bursatiles Bancarios.
Pesos, Moneda Nacional.

$100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) cada uno.

$100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) cada uno.

Oferta publica primaria.

Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (“TIIE”) a plazo de hasta 29 (VEINTINUEVE) dias.
Construccion de libro.

2 de julio de 2013.
3 de julio de 2013.

3 de julio de 2013.

3 de julio de 2013.
4 de Julio de 2013.
4 de julio de 2013.
4 de julio de 2013.

1,092 (UN MIL NOVENTA Y DOS) dias, aproximadamente 3 (TRES) afios.

30 de junio de 2016.

Los Certificados Bursétiles Bancarios objeto de esta Emisién seran quirografarios y, por lo tanto, no
contaran con garantia especifica, ni contardn con la garantia del Instituto para la Proteccion al
Ahorro Bancario o de cualquiera otra entidad.

La Emisora obtendrd $737,219,408.04 (SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MILLONES DOSCIENTOS
DIECINUEVE MIL CUSTROCIENTOS OCHO PESOS 04/100 M.N.). Véase “Gastos Relacionados con la
Oferta”.

Los recursos netos obtenidos de la colocacion de los Certificados Bursétiles Bancarios seran
destinados para mantener el perfil general de liquidez del balance de la emisora y realizar las
operaciones permitidas conforme a la Ley de Instituciones de Crédito.

“mxA-." La deuda calificada 'mxA’, es algo mas susceptible a efectos adversos por cambios
circunstanciales o de las condiciones de la economia que la deuda calificada en las categorias
superiores. Sin embargo, la capacidad de pago del emisor para cumplir con sus compromisos
financieros sobre la obligacion es fuerte en relacion con otros emisores en el mercado nacional. La
calificacion otorgada no constituye una recomendacion de inversion, y puede estar sujeta a
actualizaciones en cualquier momento, de conformidad con la metodologia de la institucion
calificadora de valores.

“A-(mex)” Las calificaciones nacionales ‘A’ indican expectativa de bajo riesgo de incumplimiento en
relacion a otros emisores u obligaciones en el mismo pais. Sin embargo, los cambios en



circunstancias o condiciones econémicas pueden afectar la capacidad de pago oportuno en un
grado mayor que en el caso de los compromisos financieros que poseen una calificacion mas alta.
La calificacion otorgada no constituye una recomendacion de inversion, y puede estar sujeta a
actualizaciones en cualquier momento, de conformidad con la metodologia de la institucion
calificadora de valores.

Tasa de Interés y Procedimiento de Calculo: A partir de su Fecha de Emisién, y en tanto no sean amortizados, los Certificados
Bursatiles Bancarios generaran un interés bruto anual sobre su valor nominal, a una tasa a la tasa a la que hace referencia el siguiente
pérrafo, que el Representante Comun calculara 2 (DOS) dias habiles anteriores al inicio de cada periodo de 28 (VEINTIOCHO) dias (la
“Fecha de Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual”), y que regird durante ese periodo y que sera calculado conforme a lo
siguiente:

La tasa de interés bruto anual de los Certificados Bursatiles Bancarios (la “Tasa de Interés Bruto Anual”), se calculara mediante la
adicion de 1.50 (UNO PUNTO CINCUENTA) puntos porcentuales, a la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (la “TIIE”) a plazo de 29
(VEINTINUEVE) dias (o la que sustituya a ésta), (la “Tasa de Interés de Referencia”), capitalizada o en su caso, equivalente al nimero de
dias naturales efectivamente transcurridos hasta la Fecha de Pago de Intereses correspondiente, que sea dada a conocer por el Banco
de México, por el medio masivo de comunicacion que éste determine o a través de cualquier otro medio electrénico, de computo o
telecomunicacion, incluso Internet, autorizado al efecto por dicho Banco o, a falta de ello, la que se dé a conocer a través de dichos
medios, en la Fecha de Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual, o en su defecto, dentro de los 15 (QUINCE) dias habiles
anteriores a la misma, caso en el cual debera tomarse como base la tasa comunicada en el dia habil mas préximo a dicha fecha por
dicho Banco. En caso de que la TIIE a plazo de hasta 29 (VEINTINUEVE) dias dejare de existir o publicarse, el Representante Comun
utilizara aquella tasa que dé a conocer el Banco de México como la tasa sustituta de la TIIE aplicable para el plazo més cercano al plazo
citado. Para determinar la Tasa de Interés de Referencia capitalizada o, en su caso, equivalente al nimero de dias naturales
efectivamente transcurridos hasta la Fecha de Pago de Intereses correspondiente, el Representante Comun utilizara la férmula que
aparece en el titulo que documenta la emision y en el Suplemento.

Los Certificados Bursétiles Bancarios dejardn de causar intereses a partir de la fecha sefialada para su pago, siempre que la Emisora
hubiere constituido el depoésito del importe de la amortizacién, y en su caso, de los intereses correspondientes, en las oficinas del
INDEVAL, a mas tardar a las 11:00 a.m. de ese dia.

En los términos del articulo 282 de la Ley del Mercado de Valores (“LMV”), la Emisora estipula que el titulo que ampara el monto total de
la emision no lleva cupones adheridos, haciendo las veces de éstos y para todos los efectos legales, las constancias que el propio
INDEVAL expida para tal efecto. La amortizacién de los Certificados Bursatiles Bancarios se efectuara contra la entrega del propio titulo
de crédito, el dia sefialado para su vencimiento.

Los Certificados Bursatiles Bancarios causaran intereses en el primer periodo de 28 (veintiocho) dias con base en una Tasa de
Interés Bruto Anual de 5.82%.

Periodicidad en el pago de Intereses: Los intereses que devenguen los Certificados Burséatiles Bancarios se liquidaran cada 28
(VEINTIOCHO) dias, en las fechas sefialadas en el calendario de pago de intereses que aparece en el Titulo y en la seccién “Calendario
de Pago de Intereses” del Suplemento o, si cualquiera de dichas fechas fuere un dia inhabil, en el siguiente dia habil. El primer pago se
efectuara precisamente el 1° de agosto de 2013.

Intereses Moratorios: En el caso de incumplimiento en el pago del principal de los Certificados Bursétiles Bancarios, se causaran
intereses moratorios sobre el principal insoluto de los Certificados Bursétiles Bancarios a la Tasa de Interés Bruto Anual aplicable al
periodo en que ocurra y continte el incumplimiento, mas 2 (DOS) puntos porcentuales. Los intereses seran pagaderos a la vista desde
la fecha en que tenga lugar el incumplimiento y hasta que la suma principal haya quedado integramente cubierta. La suma que se
adeude por concepto de intereses moratorios debera ser cubierta en el Domicilio de la Emisora.

Fecha de Pago y Amortizacion de Principal: El principal de los Certificados Bursétiles Bancarios se amortizara por la Emisora en un
solo pago en la Fecha de Vencimiento, es decir el 30 de junio de 2016, contra entrega del Titulo que ampare la presente Emision (el
“Titulo”) o de la constancia emitida por INDEVAL, expedida para tal efecto.

Amortizacion Anticipada: Los Certificados Bursatiles Bancarios no podran ser amortizados anticipadamente.

Lugar y Forma de Pago de Principal e Intereses: El principal y los intereses ordinarios devengados respecto de la Emision se
pagaran por la Emisora, mediante transferencia electrénica, a través de Indeval, cuyas oficinas estan ubicadas en Av. Paseo de la
Reforma No. 255, Piso 3, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F., contra la entrega del Titulo o de las constancias que para
tales efectos expida Indeval, respectivamente.

Depositario: S.D. Indeval Institucion para el Deposito de Valores, S.A. de C.V. (“INDEVAL").

Posibles Adquirentes: Personas fisicas y/o morales cuando su régimen de inversion lo prevea expresamente. Los posibles adquirentes
deberan considerar cuidadosamente toda la informacién contenida en el Prospecto del Programa y en el Suplemento.

Certificados Bursétiles Bancarios Adicionales: Conforme a lo establecido en el Titulo y en la secciéon “Certificados Bursatiles
Bancarios Adicionales” del Suplemento, el Emisor tendrd derecho a emitir y ofrecer publicamente Certificados Burséatiles Bancarios
adicionales a los Certificados Bursatiles Bancarios a que se refiere el Titulo.

Régimen Fiscal: La presente seccion contiene una breve descripcion del régimen fiscal aplicable en México para la adquisicion,
propiedad y enajenacién de instrumentos de deuda por parte de personas fisicas y morales residentes y no residentes en México, pero
no pretende ser una descripcion exhaustiva de todas las consideraciones fiscales que pudieran ser relevantes a la decisién de adquirir o
disponer de los Certificados Bursatiles Bancarios. Los impuestos aplicables a los rendimientos que, en su caso, paguen los Certificados
Bursatiles Bancarios, se encuentra sujeta a: (i) Personas fisicas y personas morales residentes en México: La retencién aplicable
respecto a los intereses pagados sobre los Bonos Bancarios, se fundamenta en los articulos 58, 160 y demas aplicables de la Ley del
Impuesto Sobre la Renta vigente; (ii) Personas y entidades exentas residentes en México: Dentro de las disposiciones fiscales se
establecen, algunas exenciones para la retencién del Impuesto Sobre la Renta, por ejemplo: (a) personas morales autorizadas para
recibir donativos deducibles, reguladas por el titulo 11l de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente; y (b) La Federacion, los Estados, el
Distrito Federal, o los Municipios, etc.; (i) Para personas fisicas y morales residentes en el extranjero: Se estara a lo establecido en los
articulos 179 y 195 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente y dependera del beneficiario efectivo de los intereses; y (iv) Fondos
de pensiones y jubilaciones constituidos en el extranjero: Se estara a lo establecido en el articulo 179 de la Ley de Impuesto Sobre la
Renta vigente y dependera del beneficiario efectivo de los intereses. EI Régimen Fiscal vigente podra ser modificado a lo largo de la
vigencia de la Emisién. Recomendamos a los inversionistas consultar en forma independiente a sus asesores fiscales respecto a las
disposiciones legales aplicables a la adquisicién, propiedad y disposicién de los Certificados Bursatiles Bancarios antes de realizar
cualquier inversién en los mismos.

Obligaciones del Emisor: Durante el plazo de vigencia de la emision y hasta que los Certificados Bursatiles Bancarios sean totalmente
amortizados, el Emisor se compromete a: a) Mantener el registro de los Certificados Bursatiles Bancarios en el Registro Nacional de
Valores y mantenerlos listados en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. b) Cumplir con todos los requerimientos de informacién
a que este obligado en términos de la Ley del Mercado de Valores, el Reglamento de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.y de
las disposiciones de caracter general aplicables. C) El Emisor asume la obligacién del pago de principal e intereses estipulados en el
Titulo. Adicionalmente, previa solicitud por escrito del Representante Comun, el Emisor deberd entregarle un escrito indicando el
cumplimiento de las obligaciones contenidas en el Titulo. Asimismo, el Emisor deberd entregar al Representante Comun cualquier
informacién que éste le solicite, actuando en forma razonable, respecto de la informacién financiera de la Emisora.

Representante Comun: Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex, Division Fiduciaria.

Manifestacion de los Clientes del Intermediario Colocador y del Emisor: Casa de Bolsa Multiva, S.A. de C.V., Grupo Financiero
Multiva debera obtener de sus clientes personas fisicas para cada emisién, una manifestacion por escrito de conformidad con el articulo
2, fraccién |, inciso a) y el articulo 3, respectivamente, de las Disposiciones de caracter general aplicables a las operaciones con valores
que efectlen las casas de bolsa e instituciones de banca mdltiple que se encuentren vinculadas con el Emisor. Ver el anexo “Carta
formato de inversionistas para la compra de Certificados Bursatiles bancarios” del presente Suplemento.



En la medida que las operaciones del Emisor se concentren en determinados sectores o en el caso que un cliente o grupo de
clientes relacionados entre si representen una parte importante de la cartera de crédito total de la Emisora, factores que
afecten adversamente a dicho sector o clientes, y afecten su capacidad de pago, podrian afectar los ingresos, resultados de
operacion y situacion financiera de la Emisora. Véase “1.3 (a) Factores de Riesgo — Riesgos Relacionados con Banco Multiva —
La concentracion de nuestras operaciones en determinados sectores o clientes nos sujeta a los riesgos relativos a dichos
sectores o clientes” y “3.2 (d) Principales Clientes” del Prospecto de colocacién.

INTERMEDIARIOS COLOCADORES

CASA DE BOLSA
MAULTIVA
Casa de Bolsa Multiva, S.A. de C.V., Grupo Financiero Multiva
Los Certificados Burséatiles Bancarios objeto de la presente colocacion forman parte del Programa autorizado por la CNBV y se
encuentran inscritos bajo el nimero 3070-4.18-2013-001-01 en el RNV y son aptos para ser listados en el listado correspondiente de la
BMV. La inscripcién en el RNV no implica certificacion sobre la bondad de los valores, la solvencia del Emisor o sobre la exactitud o

veracidad de la informacién contenida en el Prospecto y/o en el Suplemento, ni convalida los actos que en su caso se hubiesen
realizado en contravencion de las leyes aplicables.

La inscripcion en el RNV no implica certificacion sobre la bondad de los valores, la solvencia del Emisor o sobre la exactitud o veracidad
de la informacién contenida en el Prospecto y/o en el presente Suplemento, ni convalida los actos que en su caso se hubiesen realizado
en contravencion de las leyes aplicables.

El Prospecto del Programa y el Suplemento se encuentran a disposicion del publico inversionista con el Intermediario Colocador y en las
paginas de Internet de la BMV (www.bmv.com.mx), de la CNBV (www.cnbv.gob.mx) y de la Emisora (www.bancomultiva.com.mx) en el
entendido que ni dicha pagina ni su contenido forman parte del Prospecto ni del Suplemento.

México, D.F., a 4 de julio de 2013.

Autorizacién de CNBV para su publicacién: 153/6839/2013 de fecha28 de junio de 2013.
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Se incorpora por referencia (i) los Estados Financieros Consolidados Auditados al 31 de
Diciembre de 2012 y 2011 contenidos en el reporte anual 2012 de la Emisora, entregado a la
CNBV y a la BMV el 30 de abril de 2013, y (ii) los Estados Financieros no auditados al 31 de
marzo de 2013, entregado a la CNBV y a la BMV el 26 de abril de 2013, los cuales podran ser
consultados en la pagina de la CNBV, www.cnbv.gob.mx; en la BMV, www.bmv.com.mx; y de la
Emisora, www.bancomultiva.com.mx.

Los anexos forman parte integrante de este Suplemento.

El presente Suplemento y sus anexos son parte integrante del Prospecto del Programa
autorizado por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores mediante oficio de
autorizacion numero 153/6364/2013 de fecha 27 de febrero de 2013, por lo que ambos
documentos deberan consultarse conjuntamente con el referido Prospecto. Los anexos
del presente Suplemento forman parte integral del mismo. Todos los términos utilizados
en el presente Suplemento que no estén definidos en forma especifica, tendran el
significado que se les atribuye en el Prospecto.

Ningun intermediario, apoderado para celebrar operaciones con el publico, o cualquier
otra persona, ha sido autorizado para proporcionar informacion o hacer cualquier
declaracion que no esté contenida en este Suplemento. Como consecuencia de lo
anterior, cualquier informaciéon o declaracidon que no esté contenida en este Suplemento,
deberéa entenderse como no autorizada por la Emisora ni por Casa de Bolsa Multiva, S.A.
de C.V., Grupo Financiero Multiva.


http://www.bmv.com.mx/�

|. CARACTERISTICAS DE LA OFERTA

Emisor

Banco Multiva, S.A., Institucién de Banca Mudltiple, Grupo Financiero Multiva.

Tipo de Valor

Certificados Bursatiles Bancarios.

NUmero de Emisidn al amparo del Programa

Primera.

NUumero de Emisidn de Certificados Bursatiles Bancarios al amparo del Programa

Primera.

Clave de Pizarra

MULTIVA 13

Monto Total Autorizado del Programa

$10,000'000,000.00 (DIEZ MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.) o su equivalente en UDIs, con
caracter revolvente; fue autorizado por la CNBV mediante el oficio 153/6364/2013 de fecha 27 de febrero
de 2013, en el entendido de que el monto total insoluto de las colocaciones que se realicen al amparo del
Programa, no debera en ningin momento exceder del monto antes mencionado.

Vigencia del Programa

5 (CINCO) afios a partir de la fecha del oficio de autorizacién que expida la CNBV.

Monto Total de la oferta

$750'000,000.00 (SETECIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.).

Namero de Certificados Bursétiles Bancarios

7'500,000 (SIETE MILLONES QUINIENTOS MIL) de Certificados Bursatiles Bancarios.

Valor nominal de los Certificados Bursétiles Bancarios

$100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) cada uno.

Tipo de Oferta Publica

Oferta publica primaria.

Tasa de Referencia

Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio ("TIIE") a plazo de hasta 29 (VEINTINUEVE) dias.

Mecanismo de Colocacién

Construccion de libro y asignacién a Tasa Unica.

Fecha de Publicacién del Aviso de Oferta Publica
2 de julio de 2013.
Fecha de Cierre del Libro

3 de julio de 2013.



Fecha Limite para la Recepcion de Ordenes

3 de julio de 2013.

Horario de Inicio de la Construccion del Libro

A partir de las 1 0:00 a.m.

Fecha de Publicacion del Aviso de Colocacion con Fines Informativos
3 de julio de 2013.

Fecha de Registro en la BMV

4 de julio de 2013.

Fecha de Liquidacion

4 de julio de 2013.

Fecha de Emisién

4 de julio de 2013.

Plazo de Vigencia de la Emision

1,092 (MIL NOVENTA Y DOS) dias.

Fecha de Vencimiento

30 de junio de 2016.

Garantia

Los Certificados Bursatiles Bancarios objeto de esta Emision seran quirografarios y, por lo tanto, no
contaran con garantia especifica, ni contaran con la garantia del Instituto para la Proteccion al Ahorro
Bancario (IPAB), ni de cualquiera otra entidad.

Recursos Netos que obtendra la Emisora

Aproximadamente $737,219,408.04 (SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MILLONES DOSCIENTOS
CIECINUEVE MIL CUATROCIENTOS OCHO PESOS 04/100 M.N.).

Calificaciéon de la Emisién

Las calificaciones otorgadas no constituyen una recomendacion de inversion, y pueden estar sujetas a
actualizaciones en cualquier momento, de conformidad con las metodologias de cada una de las
instituciones calificadoras de valores.

La presente Emision ha sido calificada por:

a) Standard & Poor’s, S.A. de C.V.: “mxA-“. La deuda calificada ‘mxA’, es algo mas susceptible a
efectos adversos por cambios circunstanciales o de las condiciones de la economia que la deuda
calificada en las categorias superiores. Sin embargo, la capacidad de pago del emisor para
cumplir con sus compromisos financieros sobre la obligacion es fuerte en relacién con otros
emisores en el mercado nacional (ver anexo B).

b) Fitch México, S.A. de C.V.: “A-(mex)”. Las calificaciones mencionadas ‘A’ indican expectativa de
bajo riesgo de incumplimiento en relacién con otros emisores u obligaciones en el mismo pais.
Sin embargo, los cambios en circunstancias o condiciones econdémicas pueden afectar la
capacidad de pago oportuno en un grado mayor que en el caso de los compromisos financieros
gue poseen una calificacion mas alta (ver anexo C).



Intereses Moratorios

De conformidad con lo establecido en el Titulo y en el presente Suplemento, En el caso de incumplimiento
en el pago del principal de los Certificados Bursatiles Bancarios, se causaran intereses moratorios sobre
el principal insoluto de los Certificados Bursatiles Bancarios a la Tasa de Interés Bruto Anual aplicable al
periodo en que ocurra y continte el incumplimiento, mas 2 (DOS) puntos porcentuales. Los intereses
seran pagaderos a la vista desde la fecha en que tenga lugar el incumplimiento y hasta que la suma
principal haya quedado integramente cubierta. La suma que se adeude por concepto de intereses
moratorios deberd ser cubierta en el domicilio de la Emisora.

Calendario de Pago de Intereses
Los intereses ordinarios que devenguen los Certificados Bursatiles Bancarios, se liquidaran conforme al

siguiente calendario de pagos de los intereses y en las siguientes fechas (cada una “Fecha de Pago de
Intereses”):

Periodo de |Fecha de Pago de| Periodo de | Fechade Pago

Intereses Intereses Intereses de Intereses
1 01/08/2013 21 12/02/2015
2 29/08/2013 22 12/03/2015
3 26/09/2013 23 09/04/2015
4 24/10/2013 24 07/05/2015
5 21/11/2013 25 04/06/2015
6 19/12/2013 26 02/07/2015
7 16/01/2014 27 30/07/2015
8 13/02/2014 28 27/08/2015
9 13/03/2014 29 24/09/2015
10 10/04/2014 30 22/10/2015
11 08/05/2014 31 19/11/2015
12 05/06/2014 32 17/12/2015
13 03/07/2014 33 14/01/2016
14 31/07/2014 34 11/02/2016
15 28/08/2014 35 10/03/2016
16 25/09/2014 36 07/04/2016
17 23/10/2014 37 05/05/2016
18 20/11/2014 38 02/06/2016
19 18/12/2014 39 30/06/2016
20 15/01/2015

En el caso de que cualquiera de las fechas antes mencionadas sea un dia inhabil, los intereses se
liquidaran el dia habil inmediato siguiente, calculandose en todo caso los intereses respectivos por el
namero de dias naturales efectivamente transcurridos hasta la Fecha de Pago de Intereses
correspondiente.

Los Certificados Bursatiles Bancarios dejaran de devengar intereses a partir de la fecha sefialada para su
pago, siempre que la Emisora hubiere constituido el deposito del importe de la amortizacion y, en su caso,
de los intereses correspondientes, en las oficinas de Indeval, a més tardar a las 11:00 a.m. de ese dia.

En caso de que en algun Periodo de Intereses el pago no sea cubierto en su totalidad, o en la Fecha de
Vencimiento, no se realice la amortizacion de los Certificados Bursatiles Bancarios, Indeval no sera
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responsable, ni estara obligado a entregar el presente Titulo o la constancia correspondiente a dicho
pago, hasta que sea integramente cubierto.

Tasa de Interés Bruto Anual aplicable para el Primer Periodo de Intereses

La Tasa de Interés Bruto Anual aplicable para el primer Periodo de Intereses sera de 5.82% (cinco punto
ochenta y dos por ciento) sobre el valor nominal de los Certificados Bursatiles Bancarios.

Amortizacion de Principal

Los Certificados Bursatiles Bancarios se amortizardn por la Emisora en un solo pago, mediante
transferencia electrénica en la Fecha de Vencimiento, es decir el 30 de junio de 2016, contra entrega del
Titulo o de la constancia emitida por Indeval, expedida para tal efecto.

Amortizacion Anticipada
Los Certificados Bursatiles Bancarios no podran ser amortizados anticipadamente.

Lugar y Forma de Pago de Principal e Intereses

El principal y los intereses ordinarios devengados respecto de la emisién se pagaran mediante
transferencia electronica, a través de Indeval, cuyas oficinas estan ubicadas en Av. Paseo de la Reforma
No. 255, Piso 3, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F., contra la entrega del Titulo
correspondiente o de las constancias que tales efectos expida Indeval respectivamente.

Depositario

El Titulo correspondiente se mantendra en depésito en S.D. Indeval Institucion para el Depdsito de
Valores, S.A. de C.V., (Indeval), lo anterior de conformidad con la LMV.

Posibles Adquirentes

Personas fisicas o morales nacionales o extranjeras cuando su régimen de inversién lo prevea
expresamente.

Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales

La Emisora tendrd el derecho de emitir y ofrecer publicamente certificados bursatiles bancarios
adicionales (los “CEBURES Adicionales") a los Certificados Bursatiles Bancarios documentados por el
presente Titulo (los “CEBURES Originales”). Los CEBURES Adicionales (i) se considerara que forman
parte de la Emisién de los CEBURES Originales (por lo cual, entre otras cosas, tendran la misma clave de
pizarra asignada por la BMV), y (i) tendran los mismos términos y condiciones que los CEBURES
Originales (incluyendo, sin limitacién, la Fecha de Vencimiento, La Fecha de Pago de Intereses, la tasa de
interés y valor nominal de los CEBURES Originales).

En virtud de la adquisicion de CEBURES Originales, se entendera que los Tenedores han consentido que
la Emisora emita CEBURES Adicionales, por lo que la emisién y oferta publica de los CEBURES
Adicionales no requerird de la autorizacion de los Tenedores de los CEBURES Originales, ni tampoco se
requerira llevar a cabo una Asamblea de Tenedores de los CEBURES Originales para aprobar la emision
de CEBURES Adicionales. La emision de CEBURES Adicionales se sujetara a lo siguiente:

i. La Emisora podra emitir y ofrecer piblicamente CEBURES Adicionales, siempre y cuando (i)
las calificaciones de los CEBURES Adicionales sean las mismas (0 al menos no inferiores) que
las calificaciones otorgadas a los CEBURES Originales y que estas ultimas calificaciones no
disminuyan, ya sea como consecuencia del aumento en el nimero de certificados bursatiles
bancarios en circulacion o por cualquier otra causa, y (ii) la Emisora se encuentre al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones conforme a los CEBURES Originales.

ii. El monto maximo de CEBURES Adicionales que la Emisora podra emitir y ofrecer
publicamente sumado al monto de las emisiones en circulacion al amparo del Programa
(incluyendo la emisiéon de los CEBURES Originales), no podra exceder el monto autorizado del
Programa que asciende a $10,000°000,000.00 (DIEZ MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.).



iii. En la fecha de emision de los CEBURES Adicionales, la Emisora debera canjear el Titulo que
representa los CEBURES Originales (depositados en el Indeval) por un nuevo titulo que
ampare los CEBURES Originales méas los CEBURES Adicionales y depositar dicho titulo en
Indeval. Dicho titulo hara constar Unicamente las modificaciones que sean necesarias para
reflejar la emision de los CEBURES Adicionales, es decir (i) el monto de la emision,
representado por la suma del monto emitido respecto de los CEBURES Originales mas el
monto emitido conforme a los CEBURES Adicionales; (ii) el nimero total de certificados
bursatiles bancarios amparados por el titulo que seré igual al nimero de CEBURES Originales
mas el nimero de CEBURES Adicionales); (iii) la fecha de emisién de los CEBURES
Adicionales, indicando, adicionalmente, la fecha de emisién de los CEBURES Originales, y (iv)
el plazo de vigencia de la emision de los CEBURES, cuyo plazo sera igual al plazo que exista
entre la fecha de emisién de los CEBURES Adicionales y la Fecha de Vencimiento de los
CEBURES Oiriginales, en virtud de que la fecha de vencimiento de dicho titulo sera la misma
Fecha de Vencimiento que la de los CEBURES Originales.

iv.  La fecha de emisién de los CEBURES Adicionales podra o no coincidir con la fecha en que
inicie cualquiera de los Periodos de Intereses conforme al presente Titulo, en el entendido de
gue si dicha fecha no coincide con la fecha en que inicie cualquiera de los Periodos de
Intereses, los CEBURES Adicionales tendran el derecho a recibir los intereses
correspondientes a todo el Periodo de Intereses vigente de los CEBURES Originales, sin
perjuicio de que estos ultimos, sigan generando los intereses correspondientes, y el precio de
colocacion los CEBURES Adicionales podra reflejar los intereses devengados desde la fecha
en que dio inicio el Periodo de Intereses vigente.

v. Ni la emisién de los CEBURES Adicionales ni el aumento en el monto en circulaciéon de los
CEBURES Oiriginales derivado de la misma constituira novacion.

vi. La Emisora podréa realizar diversas emisiones de CEBURES Adicionales sobre la emision de
CEBURES Oiriginales.

vii. La Emisora debera realizar los tramites necesarios ante las autoridades competentes en
relacion con la emision de CEBURES Adicionales, incluyendo aquellos tramites de
actualizacion de registro de los CEBURES ante la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

Régimen Fiscal

La presente seccion es una breve descripcion del régimen fiscal aplicable en México para la adquisicion,
propiedad y enajenacion de instrumentos de deuda, como los Certificados Bursatiles Bancarios, por parte
de personas fisicas y morales residentes y no residentes en México. El régimen fiscal vigente podra ser
modificado en el transcurso de la vigencia de los Certificados Bursatiles Bancarios. La tasa de retencion
aplicable a los intereses pagados se encuentra sujeta a: (i) personas fisicas y personas morales
residentes en México: la retencion aplicable respecto a los intereses pagados sobre los Certificados
Bursatiles Bancarios se fundamenta en los articulos 58 y 160 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta
vigente; (i) personas y entidades exentas residentes en México: dentro de las disposiciones fiscales se
establecen algunas exenciones para la retencion del Impuesto Sobre la Renta, por ejemplo: (a) personas
morales autorizadas para recibir donativos deducibles, reguladas por el titulo Il de la Ley del Impuesto
Sobre la Renta vigente; (b) la Federacion, los Estados, el Distrito Federal, o los Municipios; etc.; (iii) para
personas fisicas y morales residentes en el extranjero: se estari a lo establecido en los articulos 179 y
195 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente y dependera del beneficiario efectivo de los intereses;
y (iv) para fondos de pensiones y jubilaciones constituidos en el extranjero: se estard a lo establecido en
el articulo 179 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente y dependera del beneficiario efectivo de los
intereses. Recomendamos a todos nuestros inversionistas consultar en forma independiente a sus
asesores fiscales respecto a las disposiciones fiscales vigentes aplicables a la adquisicion, propiedad y
enajenacion de instrumentos de deuda antes de realizar cualquier inversion en Certificados Bursétiles
Bancarios.

Obligaciones de dar, hacer y no hacer a las que se sujetard la Emisora.

Durante el plazo de vigencia de los Certificados Bursatiles Bancarios y hasta que los mismos sean
totalmente amortizados, la Emisora se compromete a:

Obligaciones de Hacer y No Hacer.



a. Mantener el registro de los Certificados Bursatiles Bancarios en el Registro Nacional de
Valores.

b. Mantener el listado de los Certificados Bursatiles Bancarios en la BMV.

c.  Cumplir con todos los requerimientos de informacién a que esté obligado en términos de la
LMV y de las disposiciones legales aplicables.

Obligaciones de Dar.

a. Entregar al Representante Comun cualquier informacién que éste le solicite, actuando en
forma razonable, respecto de la informacion financiera de la Emisora.

b. Entregar la informacién a que esté obligada en términos de la LMV y de las disposiciones
legales aplicables.

La Emisora no asume otra obligacion respecto de este Certificado Bursatiles Bancario.

Representante Comun

Se designa como Representante Comun de los Tenedores de los CEBURES (los “Tenedores”), en los
términos de los articulos 64 fraccion XIlll, 68 y 69 de la LMV a Banco Nacional de México, S.A., integrante
del Grupo Financiero Banamex, Division Fiduciaria (el “Representante Comun”), quien aceptd la
designacion y se obliga a su fiel desempefio .

Limitantes

La Emisora no tiene limitantes a los que se encontrara sujeta durante la vigencia de la emision.

Autorizacion de la Emisiéon

Mediante acuerdo del Consejo de Administracion de la Emisora de fecha 30 de abril de 213, se aprobd la
Primera Emision de Certificados Bursétiles Bancarios al amparo del Programa autorizada por la CNBV.

Identificacion de la fuente de recursos

La fuente de los recurso necesarios para hacer frente a las obligaciones de pago de los CEBURES, seran
el pago de las operaciones de crédito, asi como los vencimientos de las inversiones que la Emisora tiene,
con estos recursos se hara la reserva para hacer frente al pago de los intereses correspondientes y en la
fecha de vencimiento el pago total de los CEBURES.

Manifestacion de los Clientes del Intermediario y del Emisor

Casa de Bolsa Multiva, S.A. de C.V., Grupo Financiero Multiva debera obtener de sus clientes personas
fisicas para cada emision, una manifestacion por escrito de conformidad con el articulo 2, fraccion I, inciso
a) y el articulo 3, respectivamente, de las Disposiciones de caracter general aplicables a las operaciones
con valores que efectien las casas de bolsa e instituciones de banca mdltiple que se encuentren
vinculadas con la Emisora. Ver el anexo “Carta formato de inversionistas para la compra de Certificados
Bursatiles Bancarios” del presente Suplemento.

Intermediario Colocador

Casa de Bolsa Multiva, S.A. de C.V., Grupo Financiero Multiva.

[Resto de la pagina intencionalmente dejado en blanco.]



[I. DESTINO DE LOS FONDOS

Los recursos netos obtenidos de la colocacion de los Certificados Bursatiles Bancarios a que se refiere
éste Suplemento, mismos que ascienden a la cantidad de $737,219,408.04 (SETECIENTOS TREINTA Y
SIETE MILLONES DOSCIENTOS CIECINUEVE MIL CUATROCIENTOS OCHO PESOS 04/100 M.N.),
que seran destinados por Multiva para mantener el perfil general de liquidez del balance de la Emisora y
realizar las operaciones permitidas conforme a la Ley de Instituciones de Crédito.

La diferencia entre los recursos netos y el monto de la Emision, representan los gastos y comisiones

pagados por Multiva en relaciéon con la Emision de los Certificados Bursatiles Bancarios, Ver “Gastos
Relacionados con la Oferta”.

[Resto de la pagina intencionalmente dejado en blanco.]



lll. FORMA DE CALCULO DE LOS INTERESES

A partir de su Fecha de Emisién, y en tanto no sean amortizados, los Certificados Bursatiles Bancarios
generaran un interés bruto anual sobre su valor nominal, a una tasa a la tasa a la que hace referencia el
siguiente parrafo, que el Representante Comun calculara 2 (DOS) dias habiles anteriores al inicio de cada
periodo de 28 (VEINTIOCHO) dias (la “Fecha de Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual”), y
que regira durante ese periodo y que sera calculado conforme a lo siguiente:

La tasa de interés bruto anual de los CEBURES (la “Tasa de Interés Bruto Anual”), se calculara mediante
la adicion de 1.50 (UNO PUNTO CINCUENTA) puntos porcentuales, a la Tasa de Interés Interbancaria de
Equilibrio (la “TIIE") a plazo de hasta 29 (VEINTINUEVE) dias (o0 la que sustituya a ésta) (la “Tasa de
Interés de Referencia”), capitalizada o en su caso, equivalente al nUmero de dias naturales efectivamente
transcurridos hasta la Fecha de Pago de intereses correspondiente, que sea dada a conocer por el Banco
de México, por el medio masivo de comunicacién que éste determine o a través de cualquier otro medio
electronico, de computo o telecomunicacién, incluso Internet, autorizado al efecto por dicho Banco o, a
falta de ello, la que se dé a conocer a través de dichos medios, en la Fecha de Determinacién de la Tasa
de Interés Bruto Anual, o en su defecto, dentro de los 15 (QUINCE) dias habiles anteriores a la misma,
caso en el cual debera tomarse como base la tasa comunicada en el dia habil méas proximo a dicha fecha
por dicho Banco.

En caso de que la TIIE a plazo de hasta 29 (VEINTINUEVE) dias dejare de existir o publicarse, el
Representante Comun utilizara aquella tasa que dé a conocer el Banco de México como la tasa sustituta
de la TIIE aplicable para el plazo mas cercano al plazo citado.

Para determinar la Tasa de Interés de Referencia capitalizada o, en su caso, equivalente al nimero de
dias naturales efectivamente transcurridos hasta la Fecha de Pago de intereses correspondiente, el
Representante Comun utilizara la siguiente formula:

NDE

TR Pl 36,000
TC = (1+‘><PLJ —1|x——
36000 NDE
En donde:
TC= Tasa de Interés de Referencia capitalizada o equivalente al nimero de dias naturales

efectivamente transcurridos hasta la Fecha de Pago de intereses correspondiente.
TR = Tasa de Interés de Referencia (expresada en porcentaje).
PL = Plazo de la Tasa de Interés de Referencia, en dias.

NDE = Numero de dias naturales efectivamente transcurridos hasta la Fecha de Pago de Intereses
correspondiente.

Iniciado cada periodo de 28 (veintiocho) dias (cada uno, un “Periodo de Intereses”), la Tasa de Interés
Bruto Anual determinada no sufrird cambios durante el mismo.

El interés que devenguen los CEBURES se computara a partir de su Fecha de Emision o al inicio de cada
Periodo de Intereses, segln correspondan, y los célculos para determinar las tasas y el monto de
intereses a pagar, deberan de comprender los dias naturales efectivamente transcurridos hasta la Fecha
de Pago de Intereses correspondiente. Los céalculos se efectuaran cerrandose a centésimas.

Para determinar el monto de intereses pagaderos en cada Periodo de Intereses respecto de los
CEBURES, el Representante Comun utilizara la siguiente formula:



B
I =VN x| ———x NDE

En donde:

I = Interés bruto a pagar en la Fecha de Pago de intereses correspondiente.
VN = Valor nominal de los CEBURES en circulacion.

TB=  Tasa de Interés Bruto Anual.

NDE = Numero de dias naturales efectivamente transcurridos hasta la Fecha de Pago de Intereses
correspondiente.

Los intereses ordinarios que devenguen los CEBURES durante un Periodo de Intereses, se pagaran en
las fechas sefialadas en el calendario de pagos que se incluye en el apartado “Calendario de Pagos de
los Intereses” de este Suplemento.

El Representante Comun daré a conocer a la CNBV, al Indeval por escrito, asi como, a la Bolsa Mexicana
de Valores, S.A.B. de C.V,, (la "BMV") a través del Sistema Electrénico de Envio y Difusion de Informacion
de la BMV (“SEDI” o “EMISNET") o a través de cualesquiera otros medios que éstos determinen, con por
lo menos 2 (dos) Dias Habiles de anticipacion a la Fecha de Pago de Intereses correspondiente: (i) el
importe de los intereses a pagar en moneda nacional, y (i) la Tasa de Interés Bruto Anual de los
CEBURES aplicable al siguiente Periodo de Intereses.

En los términos del articulo 282 de la LMV, la Emisora determina que el Titulo que ampara el monto total
de la emision no lleve cupones adheridos, haciendo las veces de éstos para todos los efectos legales, las
constancias que INDEVAL expida para tal efecto. La amortizacion de los Certificados Bursatiles se
efectuara contra la entrega del propio titulo de crédito.

[Resto de la pagina intencionalmente dejado en blanco.]



IV. PLAN DE DISTRIBUCION

La presente emision contempla la participacion de Casa de Bolsa Multiva, S.A. de C.V., Grupo Financiero
Multiva como Intermediario Colocador (el "Intermediario Colocador"), quien ofrecera los Certificados
Bursatiles Bancarios bajo la modalidad de mejor esfuerzo, segun el contrato de colocacién respectivo. En
caso de ser necesario, el Intermediario Colocador celebrard contratos de subcolocacion con otras casas
de bolsa para formar un sindicato colocador de los Certificados Bursatiles Bancarios.

Los Certificados Bursatiles Bancarios seran colocados por el Intermediario Colocador conforme a un plan
de distribucién, que tiene como objetivo primordial tener acceso a una base diversa de inversionistas y
representativa del mercado institucional mexicano, integrado principalmente por compafiias de seguros,
sociedades de inversion especializadas de fondos de ahorro para el retiro, sociedades de inversion y
fondos de pensiones y jubilaciones de personal o de primas de antigliedad. Asimismo, y dependiendo de
las condiciones del mercado, los Certificados Bursatiles Bancarios también podran colocarse con otros
inversionistas, tales como inversionistas considerados como de banca patrimonial e inversionistas
extranjeros participantes en el mercado mexicano. El Intermediario Colocador debera de tomar las
medidas pertinentes a efecto de que las practicas de venta de los Certificados Bursatiles Bancarios se
realicen conforme a la normatividad aplicable, a sus politicas definitivas de perfilamiento de clientes, a los
objetivos de inversion, y al perfil de riesgo y productos en los que puede invertir su clientela:

No obstante lo anterior, en virtud de tratarse de una oferta publica, cualquier persona que desee invertir
en los Certificados Bursatiles Bancarios objeto de la emision, tendra la posibilidad de participar en el
proceso de la Construccion del libro en igualdad de condiciones que los demas inversionistas, siempre y
cuando su régimen legal o de inversion lo permita.

Para efectuar la colocacion de los Certificados Bursétiles Bancarios, la Emisora podra, junto con el
Intermediario Colocador, realizar uno o varios encuentros bursatiles con inversionistas potenciales,
contactar por via telefénica a dichos inversionistas y, en algunos casos, sostener reuniones separadas
con esos inversionistas.

La asignacion de los Certificados Bursatiles Bancarios se hara a través del mecanismo de construccion
del libro, el cual cumplira con las siguientes caracteristicas:

(i) El Aviso de Oferta Publica de la presente emisién de Certificados Bursatiles Bancarios se
publicard 1 (UN) dia antes de la fecha de construccién del libro. El dia de la construcciéon del
libro, el horario para la recepcion de 6rdenes serd a partir de las 10:00 a.m. El mismo dia de la
construccién del libro, se publicard un Aviso de Colocacién con Fines Informativos que contenga
las caracteristicas definitivas de los Certificados Bursatiles Bancarios a través del Sistema
EMISNET de la BMV: www.bmv.com.mx.

(i) Los Certificados Bursatiles Bancarios se colocaran a través del mecanismo de construccion del
libro mediante el criterio de asignacion discrecional a tasa Unica. El Intermediario Colocador
concentrard las 6rdenes que se reciban durante el proceso de la construccion del libro. Para la
construccion del libro no se definira una tasa sugerida que deberan tomar en cuenta los
inversionistas en la presentacion de sus posturas para que éstas sean consideradas para la
asignacion final de los titulos representativos de la presente emision.

(i) Cada orden de compra debera componerse de: Sobretasa y el monto en pesos a valor nominal
y/o porcentaje del monto solicitado. Las 6rdenes de compra seran de caracter irrevocable una
vez terminado el proceso de construccion de libro.

(iv) Para la asignacion de los Certificados Bursatiles Bancarios, no existen montos minimos ni
maximos por inversionista, o algin mecanismo de prorrateo en la asignacion. La asignacion de
los Certificados Bursétiles Bancarios se llevara a cabo a discrecion del Emisor y el Intermediario
Colocador, para lo cual se tomaran en cuenta criterios como los siguientes: diversificacién,
bdsqueda de inversionistas que ofrezcan mejor tasa y la adquisicion de mayor nimero de
Certificados Bursatiles Bancarios, entre otros. Casa de Bolsa Multiva, S.A. de C.V., Grupo
Financiero Multiva como Intermediario Colocador, estara encargado de concentrar las posturas.

(v) Los inversionistas al ingresar sus 6rdenes de compra para la construccién del libro se someten a
las practicas de mercado respecto a la modalidad asignacion discrecional por parte del Emisor y
del Intermediario Colocador.

(vi) Tanto el Emisor como el Intermediario Colocador se reservan el derecho de declarar desierta la
oferta de los Certificados Bursatiles Bancarios y la consecuente Construccion del libro.
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(vii) ElI' Intermediario Colocador manifiestan que no tienen conflicto de interés alguno con el Emisor
respecto de los servicios que han convenido en prestar para la colocacién de los Certificados
Bursétiles Bancarios.

(viii) El Intermediario Colocador recibirian 6rdenes a partir de las 10:00 a.m. para la construccién del
libro en la fecha del dia estipulado en el presente suplemento y el libro se cerrara una vez que el
Intermediario Colocador asi lo determinen, en el entendido de que el libro debera cerrarse a las
12:00 horas del dia estipulado para el cierre del libro.

La emision, la operacién de registro de los Certificados Bursatiles Bancarios, asi como la liquidacién en la
BMV se realizara 1 (UN) dia habil posterior a la fecha de realizar la construccion del libro. El Intermediario
Colocador responsable de la operacion de registro en Bolsa sera Casa de Bolsa Multiva, S.A. de C.V,,
Grupo Financiero Multiva, y asimismo llevara a cabo las funciones que establece el articulo 15 de las
"Disposiciones de caracter general aplicables a las casas de bolsa" Los Intermediarios Colocadores y sus
afiliadas mantienen relaciones de negocios con el Emisor y le prestan diversos servicios financieros
periédicamente, a cambio de contraprestaciones en términos de mercado (incluyendo las que recibiran
por los servicios prestados como Intermediarios Colocadores por la colocacion de los Certificados
Bursatiles Bancarios).

Asimismo y por su parte Casa de Bolsa Multiva, S.A. de C.V., Grupo Financiero Multiva considera que
aunque es una entidad afiliada de la Emisora, no existe conflicto de interés alguno respecto de los
servicios que ha convenido en prestar para la colocacion de los Certificados Bursatiles Bancarios.

Casa de Bolsa Multiva, S.A. de C.V., Grupo Financiero Multiva como Intermediario Colocador distribuyo el
100.00% del numero total de Certificados Bursétiles Bancarios objeto de la presente emision

La Emisora y el Intermediario Colocador no tienen conocimiento de que alguno de sus principales
accionistas, directivos o miembros del Consejo de Administracion suscribieron parte de los Certificados
Bursétiles Bancarios objeto de la presente emisiéon. La Emisora no colocé entre personas relacionadas
(segun dicho término se define en la Ley del Mercado de Valores). Adicionalmente, hasta donde la
Emisora y el Intermediario Colocador tienen conocimiento, 2 participantes suscribirdn en lo individual mas
del 5% (cinco por ciento) de los Certificados Bursatiles Bancarios materia de la emision. Los inversionistas
interesados relacionados con Casa de Bolsa Multiva, S.A. de C.V., Grupo Financiero Multiva, deberan
manifestar por escrito su conformidad en la adquisicién de los Certificados Bursatiles Bancarios, de
acuerdo con la "Carta formato de inversionistas para compra de Certificados Bursatiles Bancarios" que se
anexa al presente Suplemento.

[Resto de la pagina intencionalmente dejado en blanco.]
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V. GASTOS RELACIONADOS CON LA OFERTA

Las cantidades que se muestran a continuacién son un estimado a la fecha del presente Suplemento y
presumen la colocacion total de esta Emision, es decir, la cantidad de $750'000,000.00 (SETECIENTOS
CINCUENTA MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.). Las cantidades definitivas se daran a conocer al
publico inversionista una vez que la colocacién se haya consumado.

La Emisora obtuvo de la Emisién un total de $750'000,000.00 (SETECIENTOS CINCUENTA MILLONES
DE PESOS 00/100 M.N.), monto del cual se deduciran los gastos relacionados con la Emision que
ascienden a $12,780,591.96 (DOCE MILLONES SETECIENTOS OCHENTA MILQUINIENTOS NOVENTA
Y UN PESOS 96/100 M.N.), lo que resulta en que el Emisor obtuvo recursos netos por $737,219,408.04
(SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MILLONES DOSCIENTOS DIECINUEVE MIL CUATROCIENTOS
OCHO PESOS 04/100 M.N.).

Los principales gastos relacionados con la Emision contemplada en el presente Suplemento se desglosan
de la siguiente manera (los cuales, en su caso, ya incluyen el impuesto al valor agregado
correspondiente, excepto por los gastos de Estudio CNBV e Inscripcién en el RNV de la CNBV):

Descripcion del gasto Importe del Gasto

Cuota por Estudio y Tramite $17,610.00 (Diecisiete mil seiscientos diez Pesos 00/100 M.N.)

CNBV

Inscripcién en el RNV $262,500.00 (Doscientos sesenta y dos mil Pesos 00/100 M.N.)

Listado en BMV

$660,481.96 (Quinientos setenta y un mil trescientos sesenta y nueve
mil Pesos 00/100 M.N.)

Comisién por Intermediacion y
Colocacién

$10,875,000.00 (Diez millones ochaocientos setenta y cinco mil Pesos
00/100 M.N.)

Calificadora Fitch ratings

$174,000.00 (Ciento setenta y cuatro mil Pesos 00/100 M.N.)

Calificadora Standard & Poor’s

$406,000.00 (Cuatrocientos seis mil Pesos 00/100 M.N.)

Asesores Legales

$165,000.00 (Ciento sesenta y cinco mil Pesos 00/100 M.N.)

Representante Comun

$220,000.00 (Doscientos veinte mil Pesos 00/100 M.N.)

Total Gastos de la Emisién $12,780,591.96 (Doce millones setecientos ochenta mil quinientos

noventay un Pesos 96/100 M.N.)

[Resto de la pagina intencionalmente dejado en blanco.]
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VI. ESTRUCTURA DE CAPITAL ANTES Y DESPUES DE LA COLOCACION

Las cantidades que se muestran a continuacién son un estimado a la fecha del presente Suplemento y
presumen la colocacién total de la Emision a que se refiere este Suplemento.

Banco Multiva, S.A.,
Estructura de Capital al 31 de marzo de 2013
(Cifras en miles de pesos)

Antes de la Después de la
CONCEPTOS Oferta Oferta

Depositos de exigibilidad inmediata 2,252,916 2,252,916
Depésitos a plazo 23,606,717 23,606,717
Obligaciones subordinadas en circulacion 1,002,036 1,002,036
Acreedores por reporto 1,707,844 1,707,844
Titulos de crédito emitidos 0 750,000
Préstamos interbancarios y otros organismos 2,918,807 2,918,807
Pasivo 31,488,320 32,238,320
Capital Contable 2,670,965 2670965
Suma Pasivo y Capital 34,159,285 34,909,285

[Resto de la pagina intencionalmente dejado en blanco.]
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VII. FUNCIONES DEL REPRESENTANTE COMUN

Se designa como Representante Comun de los Tenedores de los Certificados Bursatiles Bancarios (los
“Tenedores”), en los términos de los articulos 64 fraccién Xlll, 68 y 69 de la LMV a Banco Nacional de
México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex, Division Fiduciaria (el “Representante Comun”),
quien aceptd la designacién y se obliga a su fiel desempefio.

En virtud de la aceptacién de su cargo, el Representante Comuin tendra la obligacion de ejercer las
acciones y derechos que correspondan al conjunto de Tenedores de los Certificados Bursatiles Bancarios,
para el pago de las cantidades adeudadas por la Emisora. El Representante Comun actuara de
conformidad con las instrucciones de la mayoria de los Tenedores de los Certificados Bursatiles
Bancarios (para efectos de que no haya lugar a dudas, el Representante Comun no representa a los
Tenedores de forma individual, sino de manera conjunta).

El Representante Comun tendra, entre otras, las siguientes obligaciones y facultades:

a) Suscribir los Certificados Bursétiles Bancarios, habiendo verificado que cumplan con todas las
disposiciones legales aplicables;

b) Vigilar el cumplimiento del destino de los fondos captados mediante la colocacién de los
Certificados Bursatiles Bancarios, segun fue autorizado por la CNBV;

c) Convocar y presidir las Asambleas de Tenedores y ejecutar sus decisiones;

d) Firmar, en nombre de los Tenedores y previa aprobacion de la Asamblea de Tenedores, los
documentos o contratos que deban suscribirse o celebrarse con la Emisora;

e) Ejercer los actos que sean necesarios a efecto de salvaguardar los derechos de los Tenedores;
f)  Calculary publicar las tasas de interés de referencia de los Certificados Bursatiles Bancarios;

g) Calculary publicar los avisos de pago del Interés Bruto con respecto a los Certificados Burséatiles
Bancarios;

h) Actuar frente a la Emisora como intermediario respecto de los Tenedores para el pago a estos
ultimos de cualesquiera cantidades adeudadas;

i) Publicar cualquier informacién al gran puablico inversionista respecto del estado que guarda la
emision; y

i) En general, ejercer todas las funciones, facultades y obligaciones que le competen conforme al
Titulo de la presente Emision, la LMV, la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito y a las
disposiciones aplicables emitidas por la CNBV y a los sanos usos y practicas bursatiles.

Todos y cada uno de los actos que lleve a cabo el Representante Comuan en nombre o por cuenta de los
Tenedores, en los términos del Titulo y de la legislacion aplicable, seran obligatorios y se consideraran
como aceptados por la totalidad de los Tenedores.

El Representante Comun podra ser removido o sustituido por acuerdo de la Asamblea de Tenedores, en
el entendido que dicha remocién o sustitucién sélo tendra efectos a partir de la fecha en que un
representante comun sucesor haya sido designado, haya aceptado el cargo y haya tomado posesién del
mismo. El Representante Comun concluird sus funciones en la fecha en que todos los Certificados
Bursatiles Bancarios sean pagados en su totalidad. El Representante Comudn en ningln momento estara
obligado a erogar ningun tipo de gasto o cantidad alguna a cargo de su patrimonio para llevar a cabo
todos los actos y funciones que puede o debe llevar a cabo.

Los Tenedores, por resolucion adoptada en una Asamblea de Tenedores convocada para tal efecto,
podran en todo tiempo, durante el plazo de esta emision, requerir a la Emisora para que proceda a
remover al Representante Comun, si este hubiere incumplido con sus obligaciones conforme al presente
Titulo, en el entendido que dicha remocién solo tendra efectos a partir de la fecha en que un
representante comun sustituto haya sido designado, haya aceptado el cargo y haya tomado posesién del
mismo.
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El Representante Comun solo podra renunciar a su cargo por causas graves que calificara el juez de
primera instancia que corresponda al domicilio social de la Emisora y, en este supuesto, el Representante
Comun seguira desempefiandose en su cargo hasta que la Asamblea de Tenedores designe a su
sustituto.

El Representante Comun concluird con sus funciones de representante comin de los Tenedores en la
fecha en que todos los Certificados Bursatiles Bancarios sean pagados en su totalidad (incluyendo

intereses devengados y no pagados y demas cantidades pagaderas conforme a dichos Certificados
Bursatiles Bancarios).

[Resto de la pagina intencionalmente dejado en blanco.]
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VIII. ASAMBLEA DE TENEDORES

La Asamblea de Tenedores de los Certificados Bursatiles Bancarios representara el conjunto de estos y
sus decisiones seran tomadas en los términos del presente Titulo que documenta la Emision, la LMV y en
lo no previsto y/o conducente en la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito y la legislacion
aplicable, y seran vélidas respecto de todos los Tenedores, aun de los ausentes y disidentes. En
consecuencia, cualquier acto de la Emisora que, en términos del Titulo se encuentre sujeto a la
aprobacién de los Tenedores, deberd someterse a la Asamblea de Tenedores.

a)

b)

d)

e)

f)

9)

La Asamblea de Tenedores se reunira siempre que sea convocada por el Representante Comun.
Los Tenedores que, en su conjunto o individualmente, acrediten la propiedad de un 10% (DIEZ
POR CIENTO) de los CEBURES en circulacién, podran pedir al Representante Comin que
convoque a la Asamblea de Tenedores, especificando en sus peticiones los puntos que en la
asamblea deberan de tratarse, asi como, la fecha, hora y lugar en el que se celebrara. El
Representante Comun debera expedir la convocatoria para que la asamblea se redna dentro del
término de un mes a partir de la fecha en que reciba la solicitud. Si el Representante Comun no
cumpliere con esta obligacion, el juez de primera instancia del domicilio de la Emisora, a peticion
de los Tenedores solicitantes, debera de expedir la convocatoria para la reunién de la asamblea.

La convocatoria para las Asambleas de Tenedores se publicara una vez, por lo menos, en un
diario de circulacién nacional, con 10 (DIEZ) dias naturales de anticipacion, por lo menos, a la
fecha en que la asamblea deba reunirse. En la convocatoria se expresaran los puntos que en la
asamblea deberan tratarse, sin que puedan tratarse puntos que no estén previstos en el Orden
del Dia, salvo que esté representado el 100% (CIEN POR CIENTO) de los Certificados Bursétiles
Bancarios en circulacion.

Para concurrir a las asambleas, los Tenedores deberan depositar las constancias de depdsito
que expida el INDEVAL vy el listado que al efecto expida la casa de bolsa correspondiente, de ser
el caso, respecto de los Certificados Bursatiles Bancarios, de los cuales son titulares, en el lugar
gque se designe en la convocatoria a la Asamblea de Tenedores, por lo menos el dia habil
anterior a la fecha en que la Asamblea de Tenedores deba celebrarse. Los Tenedores podran
hacerse representar en la asamblea por apoderado, acreditado con carta poder firmada por dos
testigos. En ningun caso podran ser representados en la Asamblea los Tenedores aquellos que
no hayan sido puestos en circulacion, ni los que la Emisora haya adquirido.

Las Asambleas se celebraran en el domicilio social del Representante Comun y a falta o
imposibilidad de ello en el lugar que se exprese en la convocatoria respectiva.

Para que una Asamblea de Tenedores reunida para tratar asuntos distintos de los sefialados en
el inciso siguiente se considere legalmente instalada, en virtud de primera convocatoria, deberan
de estar en ellas presentes o representados en ella, por lo menos, la mitad mas uno de los
Certificados Bursétiles Bancarios y sus decisiones seran validas, cuando sean aprobadas por
mayoria de votos de los Tenedores presentes o representados, salvo por lo previsto en el inciso
siguiente.

En caso de que la Asamblea se retna en virtud de segunda o ulterior convocatoria, se
considerara legalmente instalada cualquiera que sea el nimero de los CEBURES en ella
presentes o representados y sus decisiones seran validas si son tomadas por mayoria de votos
de los Tenedores presentes o representados en dicha asamblea.

Se requerira que estén presentes o representados en la Asamblea de Tenedores, en virtud de
primera convocatoria, cuando menos el 75% (SETENTA Y CINCO POR CIENTO) de los
Certificados Bursatiles Bancarios en circulacién, y que las decisiones sean aprobadas por la
mitad mas uno de los votos computables de los Tenedores presentes o representados, en los
siguientes casos:

(i) Cuando se trate de revocar la designacion del Representante Comuan, o nombrar a
cualquier otro representante comun;

(i) Cuando se trate de otorgar prérrogas o esperas a la Emisora respecto de los pagos de
principal e intereses conforme al presente Titulo; o
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(i) Cuando se trate de realizar cualquier modificacion a los términos y condiciones de los
CEBURES.

h) Sila Asamblea de Tenedores se relne en virtud de segunda o ulterior convocatoria, para tratar
cualquiera de los asuntos sefialados en el parrafo anterior, incisos (i) y (ii) anteriores, se
requerira que estén presentes o representados la mitad mas uno de los Certificados Bursatiles
Bancarios en circulacion y sus decisiones seran validas si son tomadas por la mayoria de los
Certificados Bursatiles Bancarios presentes, salvo que se tratare de cualquiera de los asuntos
mencionados en el inciso (iii) anterior, en cuyo caso, se requerira que estén presentes 0
representados en la Asamblea de Tenedores, cuando menos el 75% (SETENTA Y CINCO POR
CIENTO) de los CEBURES en circulacion y que las decisiones seran aprobadas por lo menos
por la mayoria de votos de los Tenedores presentes.

i) Las asambleas de Tenedores seran presididas por el Representante Comudn y en ella los
Tenedores tendran derechos a tantos votos como les corresponda en virtud de los Certificados
Bursatiles Bancarios que acrediten, computandose un voto por cada CEBURES en circulacion.

i) No obstante lo estipulado en el presente apartado, las resoluciones tomadas fuera de asamblea
por unanimidad de los Tenedores que representen la totalidad de los Certificados Bursatiles
Bancarios con derecho a voto tendran, para todos los efectos legales, la misma validez que si
hubieran sido aprobadas reunidos en asamblea, siempre que se confirmen por escrito.

k) De cada Asamblea se levantara un acta suscrita por quienes hayan fungido como presidente y
secretario. Al acta se agregard la lista de asistencia, firmada por los concurrentes y por los
escrutadores. Las actas asi como los libros de contabilidad y demas datos y documentos que se
refieran a la actuacién de las Asambleas de Tenedores o del Representante Comun, seran
conservados por éste y podran, en todo tiempo, ser consultadas por los Tenedores, los cuales
tendran derecho a que, a su costa, el Representante Comun les expida copias certificadas de
dichos documentos.

Nada de lo contenido en el presente Titulo limitarda o afectara los derechos que, en su caso, tuvieren los
Tenedores de conformidad con el articulo 223 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

[Resto de la pagina intencionalmente dejado en blanco.]
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IX. NOMBRES DE PERSONAS CON PARTICIPACION RELEVANTE EN LA

COLOCACION

Las personas que se sefialan a continuacién, con el caracter que se indica, participaron en la asesoria y
consultoria relacionada con la Emision descrita en el presente Suplemento:

Emisor

Banco Multiva, S.A., Institucién de Banca Mdltiple,

Grupo Financiero Multiva.

Intermediarios Colocadores
Casa de Bolsa Multiva, S.A. de C.V.,
Grupo Financiero Multiva.

Representante Comun

Banco Nacional de México, S.A.,
Integrante del Grupo Financiero Banamex,
Divisién Fiduciaria

Instituciones Calificadoras
Standard & Poor’s, S.A. de C.V.

Fitch México, S.A. de C.V.

Asesores Legales Independientes
White & Case, S.C.

Lic. Carlos Soto Manzo.
C.P. Gustavo A. Rosas Prado.
Lic. C. Francisco Salazar Andana.

Lic. Fernando J. Lezama Shiraishi.
Lic. Julian Mondragén Albarran.

Lic. Eduardo Chavez Huitrén.
Lic. Daniel Moreno Cerén.

Lic. Alfredo Calvo.

Li

c. Alejandro Garcia.

Lic. Eduardo Flores Herrera.

Ninguna de las personas a que se refiere este apartado tiene un interés econémico directo o indirecto en

la Emision.

Relacion con Inversionistas, a cargo del Lic. Francisco Alzuarte Diaz, en las oficinas de Banco Multiva
ubicadas en Cerrada Tecamachalco No. 45, Colonia Reforma Social, C.P. 11650, México, D.F., teléfono
(55) 5284-6200 ext. 56541, o via correo electrénico a la direccién: francisco.alzuarte @multiva.com.mx.

[Resto de la pagina intencionalmente dejado en blanco.]
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X. ACONTECIMIENTOS RECIENTES

A la fecha de publicacion del presente documento, no existen Acontecimientos Recientes que reportar,
que no se encuentre revelada en el Prospecto del Programa o documentos que se esta obligada a
reportar en términos de la Ley del Mercado de valores.

[Resto de la pagina intencionalmente dejado en blanco.]
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XI. INFORMACION FINANCIERA

Se incorpora por referencia (i) Los Estados Financieros Consolidados Auditados al 31 de diciembre de
2012 y 2011, contenidos en el reporte anual 2012 de Banco Multiva, entregado a la CNBV y a la BMV el
pasado 30 de abril de 2013; y (ii) Los Estados Financieros no auditados al 31 de marzo de 2013, reporte
trimestral entregado a CNBV y a la BMV el 26 de abril de 2013, y podran ser consultados en la pagina de
la BMV, www.bmv.commx; en la de la CNBV, www.cnbv.gob.mx; y de la Emisora,
www.bancomultiva.com.mx.

[Resto de la pagina intencionalmente dejado en blanco.]

20


http://www.bancomultiva.com.mx/�

XIl.PERSONAS RESPONSABLES

LA EMISORA

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que en el ambito de nuestras respectivas
funciones, preparamos la informacion relativa la Emisora contenida en el presente Suplemento, la cual a
nuestro leal saber y entender, refleja razonablemente su situacion. Asimismo, manifestamos que no
tenemos conocimiento de informacién relevante que haya sido omitida o falseada en este Suplemento o
que el mismo contenga informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Banco Multiva, S.A.,
Institucion de Banca Multiple,
Grupo Financiero Multiva

Lic. Carlos I. Soto\pllanzo

Director General i

T )
Wn Franeisto Salazar Aldana C.P. Guﬁ% Ifo Rosas Prado
irecto ico Director. inigirgcion y Finanzas

La presente hoja de firmas forma parte integral del Suplemento de la Primera emision al amparo del
Programa revolvente de Certificados Bursétiles Bancarios, Certificados de Depdésito Bancario de Dinero a
Plazo y Pagarés con Rendimiento Liquidable al Vencimiento presentada por Banco Multiva, S A.,
Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Multiva.
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INTERMEDIARIO COLOCADOR

El suscrito manifiesta, bajo protesta de decir verdad, que mi representada en su caracter de intermediario
colocador, ha realizado /a investigacion, revisidon y andlisis del negocio de J/a Emisora, asi como
participado en la definicién de los términos de la oferta publica y que a su leal saber y entender, dicha
investigacion fue realizada con amplitud y profundidad suficientes para lograr un entendimiento adecuado
del negocio.

Asimismo, mi representada no tiene conocimiento de informacién relevante que haya sido omitida o
falseada en este Suplemento o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir a error a los
inversionistas.

Igualmente, mi representada estd de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la mejor
distribucion de los Instrumentos materia de la oferta publica, con vistas a lograr una adecuada formacion
de precios en el mercado y que ha informado a la Emisora el sentido y alcance de las responsabilidades
que debera asumir frente al gran publico inversionista, las autoridades competentes y demas participantes
del mercado de valores, como una sociedad con valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y en
la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

Casa de Bolsa Multiva, S.A. de C.V.,
Grupo Financiero Muitiva

Fernando José-Lezama-Shiraishi Julian Mondraggn Albarran
Apoderado Apodera

i

La presente hoja de firmas forma parte integral del Suplemento de la Primera emision al amparo del
Programa revolvente de Certificados Bursatiles Bancarios, Certificados de Depdsito Bancario de Dinero a
Plazo y Pagarés con Rendimiento Liquidable al Vencimienfo presentada por Banco Multiva, S A.,
Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Multiva.
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AUDITOR INDEPENDIENTE
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DECLARACION DEL AUDITOR EXTERNO

En estricto cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2, fraccion I, inciso m), numeral 5 de las
Disposiciones de Caréacter General Aplicables a las Emisoras de Valores y a Otros Participantes
del Mercado de Valores, y exclusivamente para efectos de los estados financieros consolidados
de Banco Multiva, S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero Multiva (“Banco
Multiva™) y Subsidiarias al 31 de diciembre de 2012 y 2011 y por los afios terminados en esas
fechas, que se incorporan por referencia en el presente Suplemento Informativo, asi como
cualquier otra informacién financiera que se incorpora por referencia en el presente Suplemento
Informativo, cuya fuente provenga de los estados financieros consolidados dictaminados antes
mencionados, se emite la siguiente leyenda:

“El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los estados financieros consolidados
de Banco Multiva y Subsidiarias al 31 de diciembre de 2012 y 2011 y por los afios terminados
en esas fechas, que se incorporan por referencia en el presente Suplemento Informativo, fueron
dictaminados con fecha 15 de febrero de 2013, de conformidad con las Normas Internacionales
de Auditoria.

Asimismo, manifiesta que ha leido el presente Suplemento Informativo y basado en su lectura y
dentro del alcance del trabajo de auditoria realizado, no tiene conocimiento de errores relevantes
o inconsistencias en la informacioén que se incluye o incorpora por referencia y cuya fuente
provenga de los estados financieros consolidados dictaminados sefialados en el parrafo anterior,
ni de informacién que haya sido omitida o falseada en este Suplemento Informativo o que el
mismo contenga informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas.

No obstante, el suscrito no fue contratado, y no realizé procedimientos adicionales con el objeto
de expresar una opinién respecto de la informacién contenida o incorporada por referencia en el
Suplemento Informativo que no provenga de los estados financieros consolidados por el
dictaminados.”

KPMG Cardenas Dogal, S.C.

C.P.C. Jorge Evaristo Pefia Tapia
Apoderado

México, D. F. a 17 de junio de 2013
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TITULO UNICO AL PORTADOR

BANCO MULTIVA, S.A.,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO MULTIVA

CERTIFICADOS BURSATILES BANCARIOS
(MULTIVA 13)

POR UN MONTO TOTAL DE
$ 750,000,000.00 (SETECIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.)

El presente titulo al portador (el “Titulo”) lo emite. BANCO MULTIVA, S.A., INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO MULTIVA (la “Emisora”), y ampara 7,500,000 (siete
millones quinientos mil) de Certificados Bursatiles Bancarios (los “Certificados Bursatiles Bancarios o
CEBURES") con un valor nominal de $100.00 (cien Pesos 00/100 M.N.) cada uno (la “Emision”).

Los Certificados Bursatiles Bancarios quedaron inscritos en el Registro Nacional de Valores ("RNV")
bajo el nimero 3070-4.18-2013-001, con base en el programa de certificados bursatiles bancarios
por un monto de hasta $10,000,000,000.00 M.N. (Diez mil millones de pesos 00/100 Moneda
Nacional) o su equivalente en Unidades de Inversion con caracter revolvente autorizado por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores (la “CNBV") mediante oficio nimero 153/6364/2013 de
fecha 27 de febrero de 2013 (el “Programa”).

El presente Titulo se emite para su depésito en administracion en S.D. Indeval Institucion para el
Depésito de Valores, S.A. de C.V. (“Indeval), justificando asi la tenencia de los Certificados
Bursatiles Bancarios por dicha institucion y la realizacion de todas las actividades que le han
sido asignadas a las instituciones para el deposito de valores, y que de conformidad con la
legislacion aplicable deberan ser gjercidas por las instituciones para el deposito de valores, sin
mayor responsabilidad para Indeval que la establecida para las instituciones para el deposito de
valores en la Ley del Mercado de Valores (‘LMV").

El objeto social de la Emisora es la prestacion del servicio de banca y crédito en los términos de
la Ley de Instituciones de Crédito y, en consecuencia, podra realizar todas aquellas operaciones
activas y pasivas, asi como prestar todos aquellos servicios bancarios a que se refiere el articulos
46 y demas articulos aplicables de la Ley de Instituciones de Crédito, de conformidad con las
disposiciones legales y administrativas aplicables y en apego a las sanas practicas y usos
bancarios, financieros y mercantiles, enunciando de manera enunciativa pero no limitativa las
siguientes:

. Recibir depésitos bancarios de dinero: a) a la vista; b) retirables en dias preestablecidos;
c) de ahorro; y d) a plazo o con previo aviso.

il Aceptar préstamos y créditos;

Il Emitir bonos bancarios;

[\V.  Emitir obligaciones subordinadas;

V. Constituir depositos en instituciones de crédito y entidades financieras del exterior;

VI. - Efectuar descuentos y otorgar préstamos o creditos;

VIl.  Expedir tarjetas de crédito con base en contratos de apertura de crédito en cuenta
corriente;

VIIl.  Asumir obligaciones por cuenta de terceros, con base en créditos concedidos, a traves del

otorgamiento de aceptaciones, endosos 0 avales de titulos de crédito, asi como de la
expedicion de cartas de credito;

IX.  Operar con valores en los términos de las disposiciones de la Ley de Instituciones de
Crédito y de la Ley del Mercado de Valores;

X. Promover la organizacién y transformacion de toda clase de empresas o sociedades

_____ mercantiles y suscribir y conservar acciones o partes de interés en las mismas, en los

INSTITUC ) términos de fa ey de Instituciones de Credito;

£ VALUXE © 2Operarcon documentos mercantiles por cuenta propia;

v anméi w4 Llevar. a. cabo por cuenta propia o de. terceros operaciones con oro, plata y divisas,

——incluyendo reportos sobre estas ultimas;

XIll.  Prestar servicio de cajas de seguridad;

XIV. Expedir cartas de crédito previa recepcion de su importe, hacer efectivos créditos y

Pagina 1 de 10



XV.
XVI.
AVIIL
XVIII.
XIX.
XX.
XXI.
XXII.
XX
XXIV.
AXV.

XXVI.
XXVIL

realizar pagos por cuenta de clientes;

Practicar las operaciones de fideicomiso a que se refiere la Ley General de Titulos y
Operaciones de Credito, y llevar a cabo mandatos y comisiones;

Recibir depésitos en administracion o custodia, o en garantia por cuenta de terceros, de
titulos o valores y en general de documentos mercantiles;

Actuar como representante comtn de los tenedores de titulos de crédito;

Hacer servicios de caja y tesoreria relativo a titulos de crédito, por cuenta de las emisoras;
Llevar la contabilidad y los libros de actas de registro de sociedades y empresas;
Desempefar el cargo de albacea;

Desempenar la sindicatura o encargarse de la liquidacion juridica o extrajudicial de
negociaciones, establecimientos, concursos o herencias:

Encargarse de hacer avallos que tendran la misma fuerza probatoria que las leyes
asignan a los hechos por corredor publico o perito;

Adquirir los bienes muebles e inmuebles necesarios para la realizacion de su objeto y
enajenarlos cuando corresponda;

Celebrar contratos de arrendamiento financiero y adquirir los bienes que sean objeto de
tales contratos;

Realizar operaciones financieras conocidas como derivados, sujetandose a las
disposiciones que expida el Banco de México escuchando la opinion de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico y de la Comision Nacional Bancaria y de Valores;

Efectuar operaciones de factoraje financiero; y

Las analogas o conexas que autorice la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, oyendo
la opinién del Banco de México y de la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Con excepcion de lo sefialado en el Articulo Ciento Seis de la Ley de Instituciones de Crédito y demas
disposiciones legales aplicables, la Sociedad podra llevar a cabo, de manera enunciativa mas no
limitativa, lo siguiente:

111

Estaes la
la CNBV

Adquirir, enajenar, poseer, arrendar, usufructuar, y en general, utilizar y administrar, bajo
cualquier titulo, toda clase de derechos y bienes muebles e inmuebles que sean necesarios
o convenientes para la realizacion de su objeto y el cumplimiento de sus fines;

Llevar a cabo las operaciones propias de su objeto a través de sus sucursales o de
cualquier otra figura regulada por la Ley de Instituciones de Credito o por la normatividad
aplicable; y

Realizar todos los actos juridicos necesarios para el desempefio de sus actividades y la
consecucion de sus objetivos.

primera Emisién de CEBURES realizada al amparo del Programa, siendo autorizada por
mediante oficio nimero 153/6839/2013 de fecha 28 de junio de 2013, otorgando su

inscripcion en el Registro Nacional de Valores bajo el numero 3070-4.18-2013-001-01.

Vigencia del Programa. El Programa tendra una duracion de 5 (cinco) afos contados a partir de la
fecha de autorizacion del mismo por la CNBV.

Monto de

la Emision. $750'000,000.00 (Setecientos cincuenta millones de Pesos00/100 M.N.).

Niamero de CEBURES. 7,500,000 (Siete millones quinientos).

Valor Nominal. $100.00 (Cien Pesos 00/100 M.N.) cada CEBUR.

Lugar de Emisiéon. Ciudad de México Distrito Federal.

Fecha de

Fecha de

Plazo de

Emision. El 4 de julio de 2013. (la “Fecha de Emision”)

Vencimiento. El 30 de junio de 2016. (la “Fecha de Vencimiento”)

la Emisién. 1,092 (un mil noventa y dos) dias, equivalente a 39 (treinta y nueve)

Periodos de 28 (veintiocho) dias.

Destino de los Recursos. El producto de la colocacion de los CEBURES sera utilizado para

mantener

y mejorar el perfil general de liquidez del balance de la Emisora y realizar las
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operaciones permitidas conforme a la Ley de Instituciones de Crédito.

Garantia. Los Certificados Bursatiles Bancarios son quirografarios, es decir, no cuentan con
garantia especifica alguna, ni contaran con la garantia del Instituto para la Proteccion al Aharro
Bancario (IPAB), ni de cualquier otra entidad.

Lugar y Forma de Pago de Principal e Intereses. El principal y los intereses ordinarios
devengados respecto de la Emisién se pagaran por la Emisora, mediante transferencia
electronica, a través de Indeval, cuyas oficinas estan ubicadas en Av. Paseo de la Reforma
No. 255, Piso 3, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F., contra la entrega del presente
Titulo o de las constancias que para tales efectos expida Indeval, respectivamente.

Tasa de Interés y Procedimiento de Calculo. A partir de su Fecha de Emision, y en tanto no sean
amortizados, los Certificados Bursatiles Bancarios generaran un interés bruto anual sobre su
valor nominal, a una tasa a la que hace referencia el siguiente parrafo, que el Representante
Comun calculara 2 (DOS) dias habiles anteriores al inicio de cada periodo de 28 (VEINTIOCHO)
dias (la “Fecha de Determinacién de la Tasa de Interés Bruto Anual’), y que regira durante ese
periodo y que sera calculado conforme a lo siguiente:

La tasa de interés bruto anual de los CEBURES (la “Tasa de Interés Bruto Anual’), se calculara
mediante la adicion de 1.50 (uno punto cincuenta) puntos porcentuales, a la Tasa de Interés
Interbancaria de Equilibrio (la “TIIE”) a plazo de hasta 29 (VEINTINUEVE) dias (o la que sustituya a
ésta) (la “Tasa de Interés de Referencia”), capitalizada o en su caso, equivalente al nimero de dias
naturales efectivamente transcurridos hasta la Fecha de Pago de Intereses correspondiente, que
sea dada a conocer por el Banco de México, por el medio masivo de comunicacion que éste
determine o a través de cualquier otro medio electronico, de computo o telecomunicacion, incluso
Internet, autorizado al efecto por dicho Banco o, a falta de ello, la que se dé a conocer a través de
dichos medios, en la Fecha de Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual, o en su defecto,
dentro de los 15 (QUINCE) dias habiles anteriores a la misma, caso en el cual debera tomarse
como base la tasa comunicada en el dia habil mas préximo a dicha fecha por dicho Banco.

En caso de que la TIIE a plazo de hasta 29 (VEINTINUEVE) dias dejare de existir o publicarse, el
Representante Comun utilizara aquella tasa que dé a conocer el Banco de México como la tasa
sustituta de la TIIE aplicable para el plazo mas cercano al plazo citado.

Para determinar la Tasa de Interés de Referencia capitalizada o, en su caso, equivalente al
nimero de dias naturales efectivamente transcurridos hasta la Fecha de Pago de Intereses
correspondiente, el Representante Comun utilizara la siguiente formula:

NDE

TC = []+—FR—-><PL] N
NDE

En donde:

TC = Tasa de Interés de Referencia capitalizada o equivalente al nimero de dias naturales
efectivamente franscurridos hasta la Fecha de Pago de Intereses correspondiente.

TR = Tasa de Interés de Referencia (expresada en porcentaje).

PL= Plazo de la Tasa de Interés de Referencia en dias.

NDE = Numero de dias naturales efectivamente transcurridos hasta la Fecha de Pago de
Intereses correspondiente.

Iniciado cada periodo de 28 (veintiocho) dias (cada uno, un “Periodo de Intereses”), la Tasa de
Interés Bruto Anual determinada no sufrira cambios durante el mismo.

El interés que devenguen los CEBURES se computara a partir de su Fecha de Emision o al inicio
de cada Periodo de Intereses, segun corresponda, y los calculos para determinar las tasas y el
monto de intereses a pagar, deberan de comprender los dias naturales efectivamente transcurridos
hastala Fecha de Pago de Intereses correspondiente. Los calculos se efectuaran cerrandose
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a centésimas.

Para determinar el monto de intereses pagaderos en cada Periodo de Intereses respecto de los
CEBURES, el Representante Comun utilizara la siguiente formula:

I =VN x TB x NDE
3 0

£}

En donde:

I= Interés bruto a pagar en la Fecha de Pago de Intereses correspondiente.

VN = Valor nominal de los CEBURES en circulacion.

TB= Tasade Interés Bruto Anual.

NDE = Nuamero de dias naturales efectivamente transcurridos hasta la Fecha de Pago de
Intereses correspondiente.

Los intereses ordinarios que devenguen los CEBURES durante un Periodo de Intereses, se
pagaran en las fechas sefaladas en el calendario de pagos que se incluye en el apartado
*“Calendario de Pagos de los Intereses” de este Titulo.

El Representante Comun dara a conocer a la CNBV y al Indeval por escrito, asi mismo, a la Bolsa
Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V., (la “BMV") a través del Sistema Electronico de Envio y
Difusién de Informacion de la BMV (“SEDI” o “EMISNET"), o a través de cualesquiera otros medios
que éstos determinen, con por lo menos 2 (dos) Dias Habiles de anticipacion a la Fecha de Pago de
Intereses correspondiente: (i) el importe de los intereses a pagar en moneda nacional y (ii) la Tasa
de Interés Bruto Anual de los CEBURES aplicable al siguiente Periodo de Intereses.

En los términos del articulo 282 de la LMV, la Emisora determina que el presente Titulo no lleve
cupones adheridos, haciendo las veces de éstos para todos los efectos legales, las constancias que
INDEVAL expida para tales efectos. La amortizacion de los Certificados Bursatiles Bancarios se
efectuara en la Fecha de Vencimiento contra la entrega del presente Titulo.

Calendario de Pago de los Intereses. Los intereses ordinarios que devenguen los CEBURES, se
liquidaran conforme al siguiente calendario de pagos de los intereses y en las siguientes fechas
(cada una, una “Fecha de Pago de Intereses”):

Periodo de |Fecha de Pago de| Periodode | Fechade Pago

Intereses Intereses Intereses de Intereses
1 01/08/2013 21 12/02/2015
2 29/08/2013 22 12/03/2015
5 26/09/2013 23 09/04/2015
4 24/10/2013 24 07/05/2015
5 21/11/2013 25 04/06/2015
6 19/12/2013 26 02/07/2015
7 16/01/2014 27 30/07/2015
8 13/02/2014 28 27/08/2015
9 13/03/2014 29 24/09/2015
10 10/04/2014 30 22/10/2015
11 08/05/2014 3 19/11/2015
12 05/06/2014 32 17/12/2015
13 03/07/2014 33 14/01/2016
14 31/07/2014 34 11/02/2016
15 28/08/2014 35 10/03/2016
16 25/09/2014 36 07/04/2016
17 23/10/2014 37 05/05/2016
18 20/11/12014 38 02/06/2016
19 18/12/2014 39 30/06/2016
20 156/01/2015
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En el caso de que cualquiera de las fechas antes mencionadas sea un dia inhabil, los intereses se
liguidaran el dia habil inmediato siguiente, calculandose en todo caso los intereses respectivos por
el nimero de dias naturales efectivamente transcurridos hasta la Fecha de Pago de Intereses
correspondiente.

Los CEBURES dejaran de devengar intereses a partir de la fecha sefalada para su pago, siempre
que la Emisora hubiere constituido el depdsito del importe de la amortizacion y, en su caso, de los
intereses correspondientes, en las oficinas de Indeval, a mas tardar a las 11:00 a.m. de ese dia.

En caso de que en algin Periodo de Intereses el pago no sea cubierto en su totalidad, o en la Fecha
de Vencimiento, no se realice la amortizacion de los CEBURES, Indeval no sera responsable, ni
estara obligado a entregar el presente Titulo o la constancia correspondiente a dicho pago, hasta
que sea integramente cubierto.

Tasa de Interés Bruto Anual aplicable para el Primer Periodo de Intereses. La Tasa de
Interés Bruto Anual aplicable para el primer Periodo de Intereses serd de 5.82% (cinco punto
ochenta y dos por ciento) sobre el valor nominal de los Certificados Bursatiles Bancarios.

Intereses Moratorios. En caso de incumplimiento en el pago del principal de los CEBURES, se
causaran intereses moratorios sobre el principal insoluto de los CEBURES a la Tasa de Interés
Bruto Anual, aplicable al periodo en que ocurra y continte el incumplimiento, mas 2 (DOS)
puntos porcentuales. Los intereses seran pagaderos a la vista desde la fecha en que tenga lugar
el incumplimiento y hasta que la suma principal haya quedado integramente cubierta. La suma
que se adeude por concepto de intereses moratorios debera ser cubierta en el Domicilio de Ia
Emisora.

Amortizacién de Principal. Los CEBURES se amortizaran por la Emisora en un solo pago,
mediante transferencia electrénica en la Fecha de Vencimiento, es decir el 30 de junio de 2016,
contra entrega del presente Titulo.

Amortizacion Anticipada. Los CEBURES no podran ser amortizados anticipadamente.

Obligaciones de dar, hacer y no hacer a las que se sujetara la Emisora. Durante el plazo de
vigencia de los Certificados Bursatiles Bancarios y hasta que los mismos sean totalmente
amortizados, la Emisora se compromete a:

Obligaciones de Hacer y No Hacer.

a. Mantener el registro de los Certificados Bursatiles Bancarios en el Registro Nacional de
Valores;

b. Mantener el listado de los Certificados Bursatiles Bancarios en la BMV; y

c. Cumplir con todos los requerimientos de informacién a que esté obligado en
términos de la LMV y de las disposiciones legales aplicables.

Obligaciones de Dar.

a. Entregar al Representante Comun cualquier informacion que éste le solicite,
actuando en forma razonable, respecto de la informacion financiera de la Emisora.

b. Entregar la informacion a que esté obligada en términos de la LMV y de las
disposiciones legales aplicables.

La Emisora no asume otra obligacion respecto de los CEBURES, salvo las establecidas en el presente
Titulo y aquellas derivadas de las disposiciones legales aplicables.

Representante Comun. Se designa como Representante Comuin de los Tenedores de los
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CEBURES (los “Tenedores”), en los términos de los articulos 64 fraccion Xlil, 68 y 69 de la LMV a
Banco Nacional de Mexico, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex, Division Fiduciaria (el
“Representante Comun”), quien acepto la designacién y se obliga a su fiel desempefio.

En virtud de la aceptacién de su cargo, el Representante Comun tendra la obligacién de ejercer las
acciones y derechos que correspondan al conjunto de Tenedores de los CEBURES, para el pago
de las cantidades adeudadas por la Emisora. El Representante Comun actuard de
conformidad con las instrucciones de la mayoria de los Tenedores de los CEBURES (para efectos
de que no haya lugar a dudas, el Representante Comun no representa a los Tenedores de forma
individual, sino de manera conjunta).

El Representante Comun tendra, entre otras, las siguientes obligaciones y facultades:

a) Suscribir los CEBURES, habiendo verificado que cumplan con todas las disposiciones
legales aplicables;

b) Vigilar el cumplimiento del destino de los fondos captados mediante la colocacion de los
CEBURES, seglin fue autorizado por la CNBV,

¢) Convocar y presidir las Asambleas de Tenedores y ejecutar sus decisiones;

d) Firmar, en nombre de los Tenedores y previa aprobacion de la Asamblea de
Tenedores, los documentos o contratos que deban suscribirse o celebrarse con la Emisora;

e) Ejercer los actos que sean necesarios a efecto de salvaguardar los derechos de los
Tenedores;

f)  Calcular y publicar las tasas de interés de referencia de los CEBURES;
g) Calcular y publicar los avisos de pago del Interés Bruto con respecto a los CEBURES;

h) Actuar frente a la Emisora como intermediario respecto de los Tenedores para el pago a
estos Ultimos de cualesquiera cantidades adeudadas;

i) Publicar cualquier informacion al gran publico inversionista respecto del estado que
guarda la emision; y

i) En general, ejercer todas las funciones, facultades y obligaciones que le competen
conforme al Titulo de la presente Emision, la LMV, la Ley General de Titulos y Operaciones
de Crédito y a las disposiciones aplicables emitidas por la CNBV y a los sanos usos y
préacticas burséatiles.

Todos y cada uno de los actos que lleve a cabo el Representante Comun en nombre o por cuenta
de los Tenedores, en los términos del Titulo y de la legislacion aplicable, seran obligatorios y se
consideraran como aceptados por la totalidad de los Tenedores.

El Representante Comtn podra ser removido o sustituido por acuerdo de la Asamblea de
Tenedores, en el entendido que dicha remocion o sustitucion sélo tendra efectos a partir de la fecha
en que un representante comun sucesor haya sido designado, haya aceptado el cargo y haya
tomado posesion del mismo. El Representante Comun concluira sus funciones en la fecha en
que todos los CEBURES sean pagados en su totalidad. El Representante Comun en ningin
momento estara obligado a erogar ningun tipo de gasto o cantidad alguna a cargo de su patrimonio
para llevar a cabo todos los actos y funciones que puede o debe llevar a cabo.

Los Tenedores, por resolucién adoptada en una Asamblea de Tenedores convocada para tal efecto,
podran en todo tiempo, durante el plazo de esta emision, requerir a la Emisora para que proceda a
remover al Representante Comun, si este hubiere incumplido con sus obligaciones conforme al
presente Titulo, en el entendido que dicha remocién solo tendra efectos a partir de la fecha en que
un representante comun sustituto haya sido designado, haya aceptado el cargo y haya tomado
posesion del mismo.
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El Representante Comun solo podra renunciar a su cargo por causas graves que calificara el juez
de primera instancia que corresponda al domicilio social de la Emisora y, en este supuesto,
el Representante Comun seguird desempefiandose en su cargo hasta que la Asamblea de
Tenedores designe a su sustituto.

El Representante Comun concluira con sus funciones de representante comun de los Tenedores en
la fecha en que todos los CEBURES sean pagados en su totalidad (incluyendo intereses
devengados y no pagados y demas cantidades pagaderas conforme a dichos CEBURES).

Asamblea de Tenedores. La Asamblea de Tenedores de los CEBURES representara el
conjunto de estos y sus decisiones seran tomadas en los términos del presente Titulo, la LMV y en
lo no previsto y/o conducente en la Ley General de Titulos y Operaciones de Credito y la
legislacion aplicable, y seran validas respecto de todos los Tenedores, aun de los ausentes y
disidentes. En consecuencia, cualquier acto de la Emisora que, en términos del Titulo se encuentre
sujeto a la aprobacion de los Tenedores, debera someterse a la Asamblea de Tenedores.

a) La Asamblea de Tenedores se reunird siempre que sea convocada por el
Representante Comun. Los Tenedores que, en su conjunto o individualmente,
acrediten la propiedad de un 10% (DIEZ POR CIENTOQ) de los CEBURES en circulacion,
podran pedir al Representante Comun que convoque a la Asamblea de Tenedores,
especificando en sus peticiones los puntos que en la asamblea deberan de tratarse, asi
como, la fecha, hora y lugar en el que se celebrara. El Representante Comun debera
expedir la convocatoria para que la asamblea se reuna dentro del termino de un mes a
partir de la fecha en que reciba la solicitud. Si el Representante Comun no cumpliere con
esta obligacion, el juez de primera instancia del domicilio de la Emisora, a peticion de los
Tenedores solicitantes, debera de expedir la convocatoria para la reunién de la asamblea.

b) La convocatoria para las Asambleas de Tenedores se publicara una vez, por lo menos, en
un diario de circulacién nacional, con 10 (DIEZ) dias naturales de anticipacion, por lo
menos, a la fecha en que la asamblea deba reunirse. En la convocatoria se expresaran los
puntos que en la asamblea deberan tratarse, sin que puedan tratarse puntos que no estéen
previstos en el orden del dia, salvo que esté representado el 100% (CIEN POR
CIENTO) de los CEBURES en circulacion.

c) Para concurrir a las asambleas, los Tenedores deberan depositar las constancias de
deposito que expida el INDEVAL y el listado que al efecto expida la casa de bolsa
correspondiente, de ser el caso, respecto de los CEBURES, de los cuales son titulares, en
el lugar que se designe en la convocatoria a la Asamblea de Tenedores, por lo menos el
dia habil anterior a la fecha en que la Asamblea de Tenedores deba celebrarse. Los
Tenedores podran hacerse representar en la asamblea por apoderado, acreditado con
carta poder firmada por dos testigos. En ningin caso podran ser representados en la
Asamblea los Tenedores aquellos titulos que no hayan sido puestos en circulacién, ni los
que la Emisora haya adquirido.

d) Las Asambleas se celebraran en el domicilio social del Representante Comun y a falta o
imposibilidad de ello en el lugar que se exprese en la convocatoria respectiva.

e) Para que una Asamblea de Tenedores reunida para tratar asuntos distintos de los
sefialados en el inciso siguiente se considere legalmente instalada, en virtud de
primera convocatoria, deberan de estar en ellas presentes o representados en ella, por lo
menos, la mitad mas uno de los CEBURES y sus decisiones seran validas, cuando sean
aprobadas por mayoria de votos de los Tenedores presentes o representados, salvo por lo
previsto en el inciso siguiente.

f)y En caso de que la Asamblea se retina en virtud de segunda o ulterior convocatoria, se
considerara legalmente instalada cualquiera que sea el nimero de los CEBURES en ella
presentes o representados y sus decisiones seran validas si son tomadas por mayoria de
votos de los Tenedores presentes o representados en dicha asamblea.

g) Se requerird que estén presentes o representados en la Asamblea de Tenedores, en virtud
de primera convocatoria, cuando menos el 75% (SETENTA Y CINCO POR CIENTQ) de los
CEBURES en circulacién, y que las decisiones sean aprobadas por la mitad mas uno de
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los votos computables de los Tenedores presentes o representados, en los siguientes
casos:

(i) Cuando se trate de revocar la designacion del Representante Comun, o
nombrar a cualquier otro representante comun;

(i) Cuando se trate de otorgar prorrogas o esperas ala Emisora respecto de los
pagos de principal e intereses conforme al presente Titulo; o

(i) Cuando se trate de realizar cualquier modificacion a los términos y
condiciones de los CEBURES.

h) Sila Asamblea de Tenedores se retne en virtud de segunda o ulterior convocatoria, para
tratar cualquiera de los asuntos sefialados en el parrafo anterior, incisos (i) y (ii) anteriores,
se requerira que estén presentes o representados la mitad mas uno de los CEBURES en
circulacion y sus decisiones seran validas si son tomadas por la mayoria de los CEBURES
presentes, salvo que se tratare de cualquiera de los asuntos mencionados en el inciso (jii)
anterior, en cuyo caso, se requerira que estén presentes o representados en la Asamblea
de Tenedores, cuando menos el 75% (SETENTA Y CINCO POR CIENTO) de los
CEBURES en circulacién y que las decisiones seran aprobadas por lo menos por la
mayoria de votos de los Tenedores presentes.

iy Las Asambleas de Tenedores seran presididas por el Representante Comun y en ella los
Tenedores tendran derecho a tantos votos como les corresponda en virtud de los
CEBURES que acrediten, computandose un voto por cada CEBURES en circulacion.

i) No obstante lo estipulado en el presente apartado, las resoluciones tomadas fuera de
asamblea por unanimidad de los Tenedores que representen la totalidad de los CEBURES
con derecho a voto tendran, para todos los efectos legales, la misma validez que si
hubieran sido aprobadas reunidos en asamblea, siempre que se confirmen por escrito.

k) De cada Asamblea se levantara un acta suscrita por quienes hayan fungido como
presidente y secretario. Al acta se agregara la lista de asistencia, firmada por los
concurrentes y por los escrutadores. Las actas asi como los libros de contabilidad y demas
datos y documentos que se refieran a la actuacion de las Asambleas de Tenedores
o del Representante Comun, seran conservados por éste y podran, en todo tiempo, ser
consultadas por los Tenedores, los cuales tendran derecho a que, a su costa, el
Representante Comun les expida copias certificadas de dichos documentos.

Nada de lo contenido en el presente Titulo limitara o afectara los derechos que, en su caso, tuvieren
los Tenedores de conformidad con el articulo 223 de la Ley General de Titulos y Operaciones de
Créedito.

Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales. La Emisora tendra el derecho de emitir y ofrecer
publicamente certificados bursatiles bancarios adicionales (los “CEBURES Adicionales®) a los
CEBURES documentados por el presente Titulo (los “CEBURES Originales”). Los CEBURES
Adicionales (i) se considerara que forman parte de la Emision de los CEBURES Originales (por lo
cual, entre otras cosas, tendran la misma clave de pizarra asignada por la BMV), y (ii)
tendran los mismos términos y condiciones que los CEBURES Originales (incluyendo, sin limitacion,
la Fecha de Vencimiento, la Fecha de Pago de Intereses, la tasa de interés y valor nominal de los
CEBURES Originales).

En virtud de la adquisicion de CEBURES Originales, se entendera que los Tenedores han
consentido que la Emisora emita CEBURES Adicionales, por lo que la emisién y oferta publica de
los CEBURES Adicionales no requerird de la autorizacion de los Tenedores de los CEBURES
Originales, ni tampoco se requerira llevar a cabo una Asamblea de Tenedores de los CEBURES
Originales para aprobar la emision de CEBURES Adicionales. La emision de CEBURES Adicionales
se sujetara a lo siguiente:

i. La Emisora podra emitir y ofrecer publicamente CEBURES Adicionales, siempre y
cuando (i) las calificaciones de los CEBURES Adicionales sean las mismas (o al menos
no inferiores) que las calificaciones otorgadas a los CEBURES Originales y que estas
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dltimas calificaciones no disminuyan, ya sea como consecuencia del aumento en el
numero de certificados bursatiles bancarios en circulacion o por cualquier otra causa, y (ii)
la Emisora se encuentre al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones conforme a
los CEBURES Originales.

ii. ElI monto maximo de CEBURES Adicionales que la Emisora podra emitir y ofrecer
publicamente sumado al monto de las emisiones en circulacién al amparo del Programa
(incluyendo la emisiébn de los CEBURES Originales), no podra exceder el monto
autorizado del Programa que asciende a $10,000'000,000.00 (DIEZ MIL MILLONES DE
PESQOS 00/100 M.N.).

ii. En la fecha de emisién de los CEBURES Adicionales, la Emisora debera canjear el
Titulo que representa los CEBURES Originales (depositado en el Indeval) por un nuevo
titulo que ampare los CEBURES Originales mas los CEBURES Adicionales y depositar
dicho titulo en Indeval. Dicho titulo hara constar tnicamente las modificaciones que sean
necesarias para reflejar la emisién de los CEBURES Adicionales, es decir (i) el nuevo
monto de la emision, representado por la suma del monto emitido respecto de los
CEBURES Originales mas el monto emitido conforme a los CEBURES Adicionales; (ii) el
numero total de certificados bursatiles bancarios amparados por el titulo que sera igual al
numero de CEBURES Originales mas el nimero de CEBURES Adicionales); (iii) la fecha
de emision de los CEBURES Adicionales, indicando, adicionalmente, la Fecha de Emision
de los CEBURES Originales, y (iv) el plazo de vigencia de la emisién de los
CEBURES Adicionales, cuyo plazo sera igual al plazo que exista entre la fecha de
emisién de los CEBURES Adicionales y la Fecha de Vencimiento de los CEBURES
Originales, en virtud de que la fecha de vencimiento de dicho titulo sera la misma Fecha
de Vencimiento que la de los CEBURES Originales.

iv. La fecha de emision de los CEBURES Adicionales podra o no coincidir con la fecha en
que inicie cualquiera de los Periodos de Intereses conforme al presente Titulo, en el
entendido de que si dicha fecha no coincide con la fecha en que inicie cualquiera de los
Periodos de Intereses, los CEBURES Adicionales tendran el derecho a recibir la totalidad
de los intereses correspondientes a todo el Periodo de Intereses vigente de los
CEBURES Originales, sin perjuicio de que estos ultimos, sigan generando los
intereses correspondientes, y el precio colocacion de los CEBURES Adicionales podra
reflejar los intereses devengados desde la fecha en que dio inicio el Periodo de Intereses
vigente.

v. Nila emision de los CEBURES Adicionales ni el aumento en el monto en circulacion de
los CEBURES Originales derivado de la misma constituira novacion.

vi. La Emisora podra realizar diversas emisiones de CEBURES Adicionales sobre la
emision de CEBURES Originales.

vii. La Emisora debera realizar los tramites necesarios ante las autoridades competentes
en relacion con la emision de CEBURES Adicionales, incluyendo aquellos tramites de
actualizacion de registro de los CEBURES ante la Comision Nacional Bancaria y de
Valores.

Régimen Fiscal. La presente seccion es una breve descripcion del régimen fiscal aplicable en
México para la adquisicion, propiedad y enajenacion de instrumentos de deuda, como los
CEBURES, por parte de personas fisicas y morales residentes y no residentes en México. El
régimen fiscal vigente podra ser modificado en el transcurso de la vigencia de los CEBURES. La
tasa de retencion aplicable a los intereses pagados se encuentra sujeta a: (i) personas fisicas y
personas morales residentes en México: la retencién aplicable respecto a los intereses pagados
sobre los CEBURES se fundamenta en los articulos 58 y 160 de la Ley del Impuesto Sobre la
Renta vigente; (ii) personas y entidades exentas residentes en México: dentro de las disposiciones
fiscales se establecen algunas exenciones para la retencién del Impuesto Sobre la Renta, por
ejemplo: (a) personas morales autorizadas para recibir donativos deducibles, reguladas por el titulo
Il de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente; (b) la Federacién, los Estados, el Distrito Federal,
o los Municipios; etc.; (iii) para personas fisicas y morales residentes en el extranjero: se estara a lo
establecido en los articulos 179 y 195 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente y dependera
del beneficiario efectivo de los intereses; y (iv) para fondos de pensiones y jubilaciones constituidos
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en el extranjero: se estara a lo establecido en el articulo 179 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta
vigente y dependera del beneficiario efectivo de los intereses. Recomendamos a todos nuestros
inversionistas consultar en forma independiente a sus asesores fiscales respecto a las
disposiciones fiscales vigentes aplicables a la adquisicion, propiedad y enajenacion de instrumentos
de deuda antes de realizar cualquier inversion en CEBURES.

Depositario. El presente titulo se mantendra en depésito en S.D. Indeval Institucién para el Depdsito
de Valores, S.A. de C.V., (Indeval), lo anterior de conformidad con la LMV.

Posibles Adquirentes. Personas fisicas o morales nacionales o extranjeras cuando su
régimen de inversion lo prevea expresamente.

Domicilio de la Emisora. Cerrada Tecamachalco No. 45, Col, Reforma Social, C.P. 11650, México,
D.F. (el “Domicilio de la Emisora”).

Legislacion Aplicable y Jurisdiccion. Los CEBURES se regiran e interpretaran de conformidad
con la Ley de Instituciones de Crédito, la Ley del Mercado de Valores y la Ley General de Titulos y
Operaciones de Crédito, en lo conducente, asi como cualesquier otras leyes de los Estados Unidos
Mexicanos aplicables. La Emisora, el Representante Comun y, por virtud de la adquisicién de los
CEBURES, los Tenedores, se someten a la jurisdiccion de los tribunales federales con sede en la
Ciudad de México, Distrito Federal, para cualquier controversia relacionada con los CEBURES y/o
cualquier Asamblea de Tenedores, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles por razén de domicilio, presente o futuro, o por cualquier causa.

Meéxico, D.F., a 4 de julio de 2013

LA EMISORA

BANCO MULTIVA, S.A,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
_GRUPO FINANCIERO MULTIVA
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_Efispin Francisco Salazar Aldana Gustay,
Apoderado Apod

REPRESENTANTE COMUN

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.,
NTEGRANTE DEL GRUPO FINANCIERO BANAMEX,
DIVISION FIDUCIARIA
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Jorge H\Jgo Salazar Meza ‘Manuel L__e{ra Escobar

Apoderado Apoderado
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WHITE & CASE

White & Case, s.c. Tel {5255) 5540 9600
Abogados Fax (5255) 5540 9699
Torre del Bosque-PH www.whitecase.com

Blvd. Manuel Avila Camacho # 24
Col. Lomas de Chapultepec
11000 Meéxico, D.F.

4 de julio de 2013

Comisién Nacional Bancaria y de Valores
Vicepresidencia de Supervisién Bursatil
Direccion General de Emisoras
Insurgentes Sur 1971, Torre Sur, Piso 7
Col. Guadalupe Inn

01020 México, D.F.

Estimados sefiores:

Hago referencia a la primera emisién (la “Emisién™) de certificados bursétiles bancarios (los
“Certificados Bursdtiles”) por un monto de $750°000,000.00 (setecientos cincuenta millones de
Pesos 00/100 M.N.), realizada por Banco Multiva, S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo
Financiero Multiva (el “Emisor” o “Multiva™) al amparo del programa de colocacién de Certificados
Bursétiles a cargo del Emisor hasta por un monto de $10,000°000,000.00 (Diez mil millones de
Pesos 00/100 MN.) o su equivalente en Unidades de Inversion con caricter revolvente (el
“Programa”).

La presente opinién se expide para efectos de dar cumplimiento a lo previsto en el articulo
87, fraccion II de la Ley del Mercado de Valores, asi como en los articulos 13, fraccidn I, parrafos
primero y segundo y 2, fraccién I, inciso h) de las Disposiciones de caréacter general aplicables a las
emisoras de valores y a otros participantes del mercado de valores (las “Disposiciones™).

Los términos con mayuscula inicial que no se encuentren especificamente definidos en la
presente, tendrdn el significado que se les atribuye en el suplemento de la Emisién.

Para efectos de la presente opinién, hemos revisado exclusivamente los siguientes
documentos:

a. La escritura publica nimero 19,461, de fecha 5 de octubre de 2006, otorgada ante la
fe del licenciado Arturo Talavera Autrique, titular de la notaria publica nimero 122
del Distrito Federal, inscrita en el Registro Pablico de Comercio del Distrito Federal
bajo el folio mercantil 355867 con fecha 18 de septiembre de 2008; en la cual consta
la constitucién del Emisor;

b. Copia certificada de la escritura ptiblica nimero 53,213, de fecha 31 de octubre de
2011, otorgada ante la fe del licenciado Erik Namur Campesino, titular de la
notaria publica nimero 94 del Distrito Federal, en la cual consta la compulsa de
los estatutos del Emisor;

ABU DHABI  ALMATY ANKARA BEIJING BERLIN BRATISLAVA BRUSELAS BUCAREST BUDAPEST CIUDAD DE MEXICO DOHA D{USSELDORF
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c. Copias certificadas de las escrituras publicas niimero 53,573, 54,602, 55,763 y
56,610, de fechas 30 de noviembre de 201 1, 7 de marzo de 2012, 4 de julio de
2012 y 25 de septiembre de 2012, respectivamente, otorgadas ante la fe del
licenciado Erik Namur Campesino, titular de la notaria publica nimero 94 del
Distrito Federal, cuyo primeros testimonios quedaron inscritos en el Registro
Publico de Comercio del Distrito Federal bajo el folio mercantil 355,867, en las
cuales constan aumentos al capital social del Emisor y las correspondientes
modificaciones a sus estatutos sociales (los estatutos compulsados en la escritura
descrita en el inciso b anterior, segin han sido modificados conforme a dichas
escrituras, los “Estatutos™);

d. La escritura ptblica 49,778, de fecha 9 de diciembre de 2010, otorgada ante la fe del
licenciado Erik Namur Campesino, titular de la notaria piblica nimero 94 del Distrito
Federal, inscrita en el Registro Pablico de Comercio del Distrito Federal bajo el folio
mercantil 355867 con fecha 20 de noviembre de 201 1; en la cual constan los poderes
generales para actos de administracion y para otorgar, suscribir, avalar y negociar
titulos de crédito, entre otros, otorgados por el Emisor en favor de Crispin Francisco
Salazar Aldana;

e. La escritura publica 26,124, de fecha 8 de septiembre de 2008, otorgada ante la fe del
licenciado Arturo Talavera Autrique, titular de la notaria publica ntimero 122 del
Distrito Federal, inscrita en el Registro Pablico de Comercio del Distrito Federal bajo
el folio mercantil 355867 con fecha 18 de septiembre de 2008; en la cual constan los
poderes generales para actos de administracion y para otorgar, suscribir, avalar y
negociar titulos de crédito, entre otros, otorgados por el Emisor en favor de Gustavo
Adolfo Rosas Prado (conjuntamente con Crispin Francisco Salazar Aldana, los
“Apoderados del Emisor™);

¢ Las resoluciones undnimes del Consejo de Administracién del Emisor tomadas en
sesién ordinaria, de fecha 30 de abril de 2013, mediante las cuales se aprueba, entre
otros temas, la realizacién de la primera emisién de los Certificados Bursétiles al
amparo del Programa (las “Resoluciones del Consejo™);

g. La escritura piblica niimero 64,473, de fecha 31 de agosto de 201 1, otorgada ante la
fe del licenciado Roberto Niriez y Bandera, titular de la notarfa publica ntimero 1 del
Distrito Federal, en la cual constan los poderes otorgados por el representante comfin,
Banco Nacional de México, S.A., Integrante del Grupo Financiero Banamex, a
Eduardo Chévez Huitrén y Daniel Moreno Cerén (los “Apoderados del Representante
Comun”);

h. La solicitud de autorizacién presentada a la CNBYV, de fecha 20 de mayo de 2013 (la
“Solicitud”), asi como la informacién legal presentada con la misma;

i. El Titulo que documenta los Certificados Bursatiles (el “Titulo”), de fecha 4 de julio
de 2013;y
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(?) El oficio 153/6364/2013, de fecha 27 de febrero de 2013, emitido por la CNBYV,
mediante el cual se otorgd la inscripcién preventiva en el Registro Nacional de
Valores de los Certificados Bursatiles que se emitieron al amparo del Programa; y (if)
el oficio 153/6839/2013, de fecha 28 de junio de 2013, emitido por la CNBYV,
mediante el cual se autorizé la Emisién (los “Oficios CNBV™).

Hemos asumido, sin haber realizado investigacion independiente alguna o verificacién de

cualquier tipo:

L.

II.

IIL

IV.

VIL

Que las declaraciones establecidas en los documentos que revisamos eran ciertas y
correctas a la fecha de su otorgamiento y contintian siendo ciertas y correctas a esta
fecha.

Que a la fecha de la presente, los Estatutos de Multiva no han sufrido modificaciones
y los mismos (incluyendo sus modificaciones) estidn debidamente inscritos en el
Registro Publico de Comercio correspondiente;

Que a la fecha de la presente, las Resoluciones del Consejo no han sido revocadas o
modificadas en forma alguna;

Que a la fecha de la presente, los poderes otorgados a los Apoderados del Emisor y a
los Apoderados del Representante Comiin no les han sido revocados, limitados o
modificados en forma alguna;

Que a la fecha de la presente, los Oficios CNBV no han sido revocados o limitados en
forma alguna;

Que el Titulo sera depositado en S.D. Indeval Institucién para el Dep6sito de Valores,
S.A.deC.V.,;y

Que (?) en la fecha del presente, el Emisor es solvente Y no se encuentra en concurso
mercantil, quiebra, o en alguno de los supuestos establecidos en los articulos 9 y 10
de la Ley de Concursos Mercantiles, y (i) la Emision de los Certificados Bursatiles
no encuadra en alguno de los supuesto del articulo 114 de Ja Ley de Concursos
Mercantiles.

Nuestra opinién se basa en el conocimiento de asuntos especificos en los que hemos
participado en nuestra asesoria, pero no implica en modo alguno la realizacién de una investigacion
independiente, auditoria, examen particular o averiguacién sobre el estado actual o potencial de los
asuntos en que esté involucrado Multiva. Nuestra asesorfa se ha limitado a cuestiones particulares y
ocasionales, y no ha consistido, en caso alguno, en aspectos contenciosos o de litigio.

Considerando lo anterior y sujeto a las limitaciones y salvedades mencionadas mis adelante,
manifestamos a esa CNBV que a nuestro leal saber y entender:

1.

Multiva se encuentra debidamente constituido de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos (*Meéxico”) y, de acuerdo a sus Estatutos, est4 autorizado
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para emitir los Certificados Burséatiles y llevar a cabo las operaciones contempladas
en los mismos;

2. A esta fecha cualesquiera dos de los Apoderados del Emisor mancomunadamente
tienen facultades y est4 autorizados para suscribir el Titulo;

3. A esta fecha cualquiera de los Apoderados del Representante Comiin tiene facultades
Y estan autorizados para suscribir el Titulo;

4. Las Resoluciones del Consejo han sido validamente adoptadas; y

5. Los Certificados Bursitiles cumplen con los requisitos de la Ley del Mercado de
Valores y son emitidos vilidamente por el Emisor y las obligaciones consignadas en
los mismos son exigibles en contra del Emisor por cualquier persona con titulo vilido
sobre los Certificados Bursitiles.

Nuestras opiniones estdn sujetas a las siguientes limitaciones y salvedades:

A. Se limita a cuestiones de derecho aplicable en México respecto a las cuales hace
referencia el articulo 87, fraccién II de la Ley del Mercado de Valores y no
expresamos opinién alguna respecto del tratamiento fiscal o contable de los
Certificados Bursitiles, asi como tampoco expresamos opinién respecto a cualquier
documento relacionado con los Certificados Bursatiles que se encuentre sujeto a leyes
distintas a las leyes aplicables en Meéxico;

B. Unicamente hemos asesorado al Emisor en asuntos particulares y ocasionales, por lo
cual no aceptamos responsabilidades gencricas sobre materias distintas a las que hace
referencia esta opinién;

C. Las disposiciones de los Certificados Bursétiles emitidos al amparo del Programa que
otorguen facultades discrecionales a los tenedores de los Certificados Bursétiles o al
Representante Comin no pueden ser ejercidas de manera inconsistente con la
legislacién aplicable o los hechos que sean relevantes para o estén relacionadas con el
ejercicio de dichas facultades o el cumplimiento de las mismas por las otras partes, ni
omitir la presentacién de cualquier prueba o evidencia suficiente en relacién con
cualquier determinacién u hecho relacionado con el ejercicio de dichas facultades
discrecionales;

D. El cumplimiento de las obligaciones de Multiva bajo los Certificados Bursatiles
pudiera estar limitado o afectado por prelaciones legales o disposiciones establecidas
por (i) leyes que impongan impuestos federales, locales o municipales, adeudados o
susceptibles de ser cobrados por una autoridad gubernamental con la facultad de
cobrar contribuciones fiscales; (i) leyes laborales federales relativas a
contraprestaciones de cualquier naturaleza adeudadas por las partes de los Contratos a
las personas cubiertas por dichas leyes; y (iii) concurso, insolvencia, transmisiones en
perjuicio de acreedores, quiebra, moratoria y leyes que afecten los derechos de
acreedores de forma general; y
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E. La presente opinién se basa exclusivamente en las declaraciones, informacidn,
documentacién y entrevistas proporcionadas por funcionarios de Multiva, por lo que
el contenido y la veracidad de la misma se encuentra sujeta integramente a la
veracidad de las declaraciones, informacién, documentacién y entrevistas
proporcionadas por dichos funcionarios.

Esta opinién es emitida en nuestra calidad de abogados independientes, para efectos de
cumplir con lo previsto en el articulo 87, fraccién II de la Ley del Mercado de Valores, asi como en
los articulos 13, fraccién I, parrafos primero y segundo y 2, fraccion I, inciso h) de las Disposiciones.
Esta opinién deja sin efectos cualquier otra opinién que hayamos emitido anteriormente en relacion
con los Certificados Bursitiles.

Las opiniones antes expresadas se emiten en la fecha de la presente y, por lo tanto, estan
condicionadas y/o sujetas a probables modificaciones por causa de cambios en las leyes, circulares y
demds disposiciones aplicables, asi como en las condiciones y circunstancias de los actos a que se
hace referencia en la presente, ademds de por el transcurso del tiempo y otras situaciones similares.
No expresamos opinién alguna respecto de cualesquiera cuestiones surgidas con posterioridad a la
fecha de la presente, y no asumimos responsabilidad u obligacién alguna de informar a ustedes o a
cualquier otra persona respecto de cualesquiera cambios en las opiniones antes expresadas que
resulten de cuestiones, circunstancias o eventos que pudieran surgir en el futuro o que pudieran ser
traidos a nuestra atencién con fecha posterior a la de la presente.

White & Case, S.C.

cc:  Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.
S.D. Indeval Institucién para el Depésito de Valores, S.A. de C.V.
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México, D.F., 19 de junio de 2013

BANCO MULTIVA, S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO MULTIVA
Cerrada Tecamachalco #45

Col. Reforma Social

C.P. 11560

Meéxico, D.F.

Atencion: Julian Mondragoén Albarran

Re: Certificados Bursitiles Bancarios por hasta MXN750 millones con clave de pizarra MULTIVA 13
Estimado Sr. Julian Mondragon:

En respuesta a su solicitud para obtener una calificacion sobre el instrumento propuesto indicado arriba, Standard &
Poor’s S.A. de C.V. (“Standard & Poor’s”) le informa que asigno su calificacion de emisién de largo plazo en escala

nacional —CaVal- de “mxA-".

Instrumentos calificados:

Monto del Fecha de
Programa/ Principal Vencimiento
Instrumento Calificado Legal Final Calificacién
Certificados Bursatiles Bancarios MXN750 millones Tres afios a partir mxA-

de la fecha de
autorizacién por parte
de la CNBVY

La deuda calificada ‘mxA’, es algo mis susceptible a efectos adversos por cambios circunstanciales o de las
condiciones de la economia que la deuda calificada en las categorias superiores. Sin embargo, la capacidad de
pago del emisor para cumplir con sus compromisos financieros sobre Ia obligacion es fuerte en relacion con otros
emisores en el mercado nacional,

Las calificaciones crediticias comprendidas de la ‘mxAA’ a la ‘mxCCC’ podrin ser modificadas agregandoles un
signo de mds (+) o menos (-) para destacar su relativa fortaleza o debilidad dentro de cada categoria de
calificacion.

Esta carta constituye la autorizacién de Standard & Poor’s para que disemine la calificacion aqui indicada a las partes
interesadas, conforme a las leyes y normativa aplicable. Por favor, vea el fundamento anexo que respalda la calificacién o
calificaciones. Cualquier publicacion en cualquier sitio web hecha por usted o sus representantes debera incluir ¢l
analisis completo de la calificacion, incluyendo cualesquiera actualizaciones, siempre que apliquen.

Para mantener la calificacion o calificaciones, Standard & Poor’s debe recibir toda la informacion de acuerdo con lo
indicado en los Términos y Condiciones aplicables. Usted entiende y acepta que Standard & Poor’s se basa en usted y
sus representantes y asesores por lo que respecta a la exactitud, oportunidad y exhaustividad de la informacion que se
entregue en relacion con la calificacién y con el flujo continuo de informacién relevante, como parte del proceso de
vigilancia. Por favor, sirvase enviar toda la informacion via electronica a: alfredo.calvo@standardandpoors.com
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Para la informacion que no esté disponible en formato electronico por favor enviar copias en papel a: Standard & Poor’s
S.A. de C.V., Prol. Paseo de la Reforma 1015, Torre A Piso 15, Santa Fe, 01376 Mexico, D.F., Atencion: Alfredo Calvo.

Standard & Poor’s no lleva a cabo auditoria alguna y no asume ninguna obligacion de realizar “due diligences” o
verificacién independiente de cualquier informacion que reciba. La calificacion asignada constituye la opinién
prospectiva de Standard & Poor’s respecto de la calidad crediticia del emisor calificado y/o la emision calificada y no
constituye una recomendacién de inversioén, pudiendo estar sujeta a modificacion en cualquier momento de acuerdo con
las metodologias de calificacion de Standard & Poor’s.

La calificacion o calificaciones estén sujetas a los Términos y Condiciones que acompafian a la Carta Contrato aplicable a
las mismas. Los Términos y Condiciones mencionados se consideran incorporados por referencia a la presente.

Standard & Poor’s le agradece la oportunidad de proveerle nuestra opinién de calificacion. Para mas informacién, por
favor visite nuestro sitio Web en www.standardandpoors.com.mx. En caso de tener preguntas, por favor no dude en
contactarnos. Gracias por elegir Standard & Poor’s.

Atentamente,
z{ C/é‘
: o B

Standard & Pgor’s S.A. de C.V.

Contactos analiticos

Nombre: Alfredo Calvo

Teléfono #: +52 (55) 5081-4436

Correo electronico; alfredo.calvo@standardandpoors.com

Nombre: Santiago Carniado
Teléfono #: +52 (55) 5081-4413
Correo electrénico: santiago.carniado(@standardandpoors.com
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Fundamento de la Calificacion

Banco Multiva S.A. Institucion de Banca Miiltiple Grupo Financiero
Multiva
Contactos analiticos:

Alfredo Calvo, México (52) 55-5081-4436; alfredo.calvo@standardandpoors.com
Luis Millan, México (52) 55-5081-4479; luis. millan@standardandpoors.com

Calificaciones de crédito de contraparte y deuda:

Escala Nacional (CaVal)

Escala Nacional mxA/Estable/mxA.2
Certificados bursétiles bancarios (MULTIVA 13) mxA-
Fundamento

Standard & Poor’s asigno su calificacién de largo plazo en escala nacional ~CaVal- de ‘mxA-' a la primera
emisién de certificados bursétiles bancarios de Banco Multiva S.A. Institucion de Banca Maltiple Grupo
Financiero Multiva (Multiva), por un monto de hasta $750 millones de pesos (MXN), a tasa variable y a un
plazo de hasta tres afios. La clave de pizarra sera MULTIVA 13.

Esta emision se encuentra bajo el amparo del programa por hasta MXN10,000 millones o su equivalente en
Unidades de Inversion (UDIs) que tiene una vigencia de cinco afios contados a partir de la fecha de
autorizacion por parte de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBYV). Esta emision esta
clasificada en igualdad de condiciones (pari passu) respecto a toda la deuda no garantizada existente y
futura de Multiva.

Las calificaciones de riesgo crediticio y de deuda de Multiva estan respaldadas por una ‘moderada’ posicion
de negocio, ‘adecuado’ capital y utilidades, ‘moderada’ posicion de riesgo, fondeo ‘inferior al promedio’ y
liquidez ‘adecuada’, segln se definen en nuestros criterios de calificacion.

Nuestros criterios para calificar bancos usan nuestras clasificaciones de riesgo econoémico y riesgo de la
industria del Analisis de Riesgos de la Industria Bancaria por Pais (BICRA, por sus siglas en inglés) para
determinar el ancla de un banco, que es el punto de partida para asignar una calificacion crediticia de
emisor (ICR, por sus siglas en inglés). Nuestra ancla para un banco comercial que solamente opera en
México es de ‘bbb’. En nuestra opinién, el riesgo principal para los bancos que operan en México es el
riesgo econémico. Esto se debe al bajo nivel de ingresos de la poblacién (desde una perspectiva global) y
al potencial descenso en la capacidad de pago en un entorno econémico adverso. Ademas, los bancos
enfrentan desafios para otorgar financiamiento en un marco legal en el que todavia se esta estableciendo
un historial sobre los derechos de los acreedores. Sin embargo, los estandares de originacion han
mejorado. Asimismo, no consideramos que esté presente ninguna burbuja de activos en la economia
mexicana. El riesgo de la industria no es tan elevado debido a una regulacion conservadora, pero la
supervision todavia debe fortalecerse. En nuestra opinion, existe una dinamica competitiva saludable. El
fondeo se basa en depdsitos estables, y los mercados locales de deuda se estan expandiendo
rapidamente. Clasificamos al gobierno mexicano como uno que brinda ‘respaldo’ a su sistema bancario
debido a experiencias previas y a nuestra consideracion de que tiene la capacidad para ayudar a los
bancos a sortear sus problemas.

Nuestra evaluacion sobre la posicién de negocio de Multiva es ‘moderada’ y refleja una baja diversificacion
de sus actividades de negocio y una moderada estabilidad de negocio, que esta limitada por su baja
participacién de mercado y fuerte competencia en el sector bancario mexicano. A partir del afio 2012,
Multiva incursioné en forma significativa en el segmento de créditos a estados y municipios; su exposicion a
este segmento representd 59% de su cartera total al 31 de marzo de 2013 y crecio 2.5 veces (x) en

relacién al 31 de marzo 2012, periodo en el cual este segmento representd 43% de la cartera total. Por otro



lado, la cartera empresarial de Multiva representa 38% de su cartera total y corresponde a empresas
medianas y proyectos de infraestructura. En nuestra opinion, el segmento de mediana empresa tiende a
ser mas vulnerable ante condiciones econémicas desfavorables. Estos factores reflejan una elevada
concentracion en cuanto a actividades de negocio y muestra un mayor apetito al riesgo respecto al resto
del sector en general. A pesar de que el banco esta tomando medidas para diversificar su cartera a través
de la incursion en productos de consumo, no esperamos cambios significativos en el mediano plazo. Al
cierre de marzo de 2013, la cartera de consumo del banco representé 1.2% y no esperamos que aumente
a mas del 5.0% durante los proximos dos afnos.

Pese a que Multiva viene creciendo a tasas agresivas, el banco alin mantiene una participacién de
mercado baja dentro del sistema bancario en México (1.0% a marzo de 2013 vs 0.6% a marzo de 2012);
por lo que se ubica como el décimo segundo banco més grande en el pais en cuanto a préstamos. En
2012, la cartera de crédito de Multiva crecié mas de 60%, nivel mas agresivo que el promedio del sistema
(12%). A futuro, esperamos que el banco crezca a niveles alrededor de 25%, que todavia consideramos
agresivos, sin embargo, la participacion de mercado de Multiva se mantendria relativamente estable. En
este sentido, y considerando la fuerte competencia que se observa en el sector, Multiva enfrenta el reto
mantener un volumen de negocio que le brinde estabilidad en el futuro con adecuados niveles de
rentabilidad. En nuestra opinion, el formar parte del Grupo Empresarial Angeles (GEA; no calificado)
representa una ventaja competitiva; esto por sinergias y oportunidades de negocio que pueden surgir a
través de la venta cruzada con clientes y empleados del grupo.

La evaluacion del capital y utilidades de Multiva se mantiene ‘adecuada’. De acuerdo con nuestro indice de
capital ajustado por riesgo (RAC, por sus siglas en inglés), que se ubic6 en 7.6% al cierre de 2012, la
capitalizacion del banco sigue siendo adecuada. Esto a pesar de que habiamos proyectado que este
indicador se mantendria alrededor de 8.0% y 8.5%. El principal factor que explica que el RAC se haya
ubicado por debajo de nuestra expectativa corresponde al crecimiento tan elevado que registré la cartera
de crédito de Multiva en 2012. Nuestra expectativa de crecimiento era alrededor del 20% y 25% para 2012
y 2013, sin embargo los créditos totales crecieron 64% en 2012. Ademas, durante el primer semestre de
2012, el banco recibié una inyeccion de capital por $125 millones de pesos (MXN) y nuestras proyecciones
para el RAC contemplaban una inyeccion adicional durante el segundo semestre de ese afio, la cual no se
dio. Nuestra estimacién del RAC para los préximos 12 a 18 meses se ubica entre 7.0% y 7.5%, siendo los
principales supuestos de nuestra proyeccion para 2013 y 2014, los siguientes:

e Crecimiento en cartera de crédito alrededor del 25%;

o indice de activos improductivos (cartera vencida y bienes adjudicados) alrededor de 2.0%,
totalmente cubiertos por provisiones, y castigos de cartera alrededor de 0.5%;

e Retorno a activos (ROA, pos sus siglas en inglés) por debajo de 1.0% y provisiones para pérdidas
crediticias a ingresos antes de provisiones entre 20% y 30%;
Niveles de eficiencia entre 50% y 55%, y
No esperamos pagos de dividendos.

Consideramos que la calidad del capital de Multiva es fuerte, debido a que esta compuesta principalmente
por capital pagado y no incluye instrumentos hibridos. Ademas, histéricamente los accionistas han
mostrado su compromiso a través de inyecciones de capital. Desde la creacién del banco, los accionistas
han inyectado MXN2,075 millones y esperamos que se sigan dando en la medida que el crecimiento del
banco lo requiera. Por otro lado, la calidad de los ingresos es moderada, considerando sus niveles de
rentabilidad. Ademas, a pesar de que las utilidades del banco son suficientes para cubrir pérdidas
normalizadas, esperamos que su capacidad de generacion de utilidades para soportar pérdidas (eamnings
buffer) se ubicara en tomno a 1.4% en los proximos dos afios y este indice esta por debajo del de sus pares.

La posicion de riesgo de Multiva es ‘moderada’. Consideramos que las elevadas tasas de crecimiento que
ha venido experimentando la cartera de créditos del banco (tasa anual de crecimiento compuesto—TACC,
superior a 60% durante los ultimos tres afios) y que se ha venido reflejando en altos niveles de
concentracion (por sectores y por acreditados), son factores que limitan la posicion de riesgo del banco en
relacion a la industria. Como lo mencionamos anteriormente, estados y municipios ha sido el segmento que
le ha dado un impulso significativo al crecimiento del banco. En nuestra opinion, este segmento atn
enfrenta desafios importantes y a pesar de que la mayor parte de esta exposicion esta garantizada por
participaciones federales (alrededor del 90%), consideramos que la concentracién en este segmento limita
su posicién de riesgo.



- En cuanto al riesgo de concentracion por acreditado, seguimos considerando que esta es una debilidad
para Multiva, y, consideramos que este riesgo viene en ascenso -a marzo de 2013, los principales 20
acreditados del banco representaron 76.9% de la cartera en relacién a 70.5% a marzo de 2012. De este
grupo de clientes, ocho corresponden a estados y municipios y representan 58% de la cartera, lo cual hace
evidente el alto nivel de concentracion. Es importante resaltar que ademas de la elevada concentracion, su
exposicion a este segmento cubre mas de 6.0x su capital. Por otro lado, la exposicion a partes
relacionadas se mantiene estable (29% sobre su capital basico a marzo 2013) y no esperamos que €l
banco incremente esta exposicion a futuro debido a que ya se encuentra en el limite regulatorio. Un factor
adicional que limita la posicién de riesgo del banco, y que no captura nuestro céiculo de RAC, es el
descalce en plazos entre activos y pasivos. Esto responde principalmente a que los créditos a estados y
municipios, que representan cerca del 60% de la cartera, se han otorgado a plazos entre 15 y 20 afios,
mientras que la duracién del pasivo es de alrededor de un afio. Multiva esta haciendo esfuerzos para
diversificar sus fuentes de fondeo a plazos mas largos, a través de obligaciones subordinadas y
proximamente con certificados bursatiles bancarios. Sin embargo, esperamos que el descaice en plazos
siga siendo amplio.

La calidad de activos de Multiva ha venido mejorando. Los activos improductivos (NPAs, por sus siglas en
inglés: cartera vencida + bienes adjudicados) alcanzaron 1.9% al cierre de marzo de 2013 y vienen de
niveles de 3.8% en 2009. Los NPAs estan totalmente provisionados. Es importante sefialar que la
contraccién en NPAs refleja el elevado crecimiento que ha experimentado la cartera en estos afios. El
segmento que aporta la mayor parte de los NPAs es el comercial, pues ninguno de sus acreditados en el
segmento de estados y municipios aparece en cartera vencida y ademas estan garantizados en su gran
mayoria por participaciones federales. Esperamos que los NPAs se mantengan alrededor de 2.0% durante
los préximos dos afios -totalmente provisionados- y los castigos de cartera alrededor de 0.5%. En este
sentido, los indicadores de calidad de activos seguiran estando en mejor posicion en relacion al sistema
bancario mexicano.

Consideramos que Multiva cuenta con un fondeo ‘inferior al promedio’ de la industria bancaria en México y
su liquidez es adecuada. A marzo de 2013, los dep6sitos representaron 82% de su base de fondeo y el
91% de estos depdsitos son a plazo. Préstamos interbancarios (9%), obligaciones subordinadas (4%) y
reportos (5%) constituyen el resto de sus fuentes de financiamiento. A pesar de que los depdsitos
representan el mayor componente de su base de fondeo, la baja participacion de depésitos de personas
(alrededor del 20% del total de depésitos) representa una debilidad en cuanto a diversificacion y
estabilidad. Consideramos que los depésitos mayoristas son mas volétiles, sobre todo ante condiciones de
mercado menos favorables. ;

La liquidez de Multiva es adecuada. Los activos liquidos del banco (efectivo no restringido e inversiones
para negociar) representan aproximadamente entre un 20% y 25% de los depdsitos del banco y cubren
mas de 2.0x su financiamiento mayorista de corto plazo, compuesto por financiamiento interbancario y
reportos. ;

Sintesis de los factores de calificacion

Calificaciones mxA-/Estable/mxA-2
Perfil crediticio individual (SACP)

BICRA México 4

Posicion de negocio Moderada

Capital y utilidades Adecuada

Posicion de riesgo Moderada’

Fondeo y liquidez Inferior al promedio / Adecuada
Respaldo

Respaldo como entidad relacionada con el gobierno (ERG) No

Respaldo del grupo No

Respaldo del gobierno por importancia sistémica No

Factores adicionales No



Criterios y Analisis Relacionados

o Descripcion general del Proceso de Calificacién Crediticia, 28 de febrero de 2013.

e Principios de las Calificaciones Crediticias, 4 de abril de 2011.

o Escala Nacional (CaVal) — Definiciones de Calificaciones, 28 de mayo de 2012.

e Bancos: Metodologia vy supuestos de calificacion, 9 de noviembre de 2011.

o Metodologia y supuestos para evaluar el capital de los bancos, 9 de noviembre de 2011.

o Metodologia y supuestos para evaluar instrumentos bancarios de capital hibrido, 9 de noviembre
de 2011.

e Metodologia y supuestos para el Andlisis de Riesgos de la Industria Bancaria por Pais (BICRA), 9

de noviembre de 2011.

Copyright © 2013 por Standard & Poor’s Financial Services LLC (S&P). Todos los derechos reservados. Ninguna parte de esta informacion puede ser
reproducida o distribuida en forma alguna y/o por medio alguno, ni almacenada en una base de datos o sistema de recuperacion de informacion sin
autorizacion previa por escrito de S&P. S&P, sus filiales y/o sus proveedores tienen derechos de propiedad exclusivos en la informacion, mcluyendo las
calificaciones, analisis crediticios relacionados y datos aqui provistos. Esta informacion no debe usarse para propositos ilegales o no autorizados. Ni S&P, ni
sus filiales ni sus proveedores o directivos, funcionarios, accionistas, empleados o agentes garantizan la exactitud, integridad, oportunidad o disponibilidad de
la informacion. S&P, sus filiales o sus proveedores y directivos, funcionarios, accionistas, empleados o agentes no son responsables de crrores u omisiones,
independientemente de su causa, de los resultados obtenidos a partir del uso de tal informacion. S&P, SUS F ILIALES Y PROVEEDORES NO EFECTUAN
GARANTIA EXPLICITA O IMPLICITA ALGUNA, INCLUYENDO, PERO SIN LIMITACION DFE, CUALQUIFR GARANTIA DE
COMERCIALIZACION O ADECUACION PARA UN PROPOSITO O USO EN PARTICULAR. En ningin caso, S&P, sus filiales o sus proveedores y
directivos, funcionarios, accionistas, empleados o agentes serdn responsables frente a terceros derivada de dafios, costes, gastos, honorarios legales o pérdidas
(incluyendo, sin limitacion, pérdidas de ingresos o de ganancias y costos de oportunidad) directos, indirectos, incidentales, punitivos, compensatorios,
cjemplares, especiales o consecuenciales en conexién con cualquier uso de la informacién contenida aqui incluso si se advirtié de la posibilidad de tales dafios.

Las calificaciones y los analisis crediticios relacionados de S&P y sus filiales y las declaraciones contenidas aqui son opimones a la fecha en que se expresan y
no declaraciones de hecho o recomendaciones para comprar, mantener o vender ningiin instrumento o para tomar decision de inversion alguna. S&P no asume
obligacion alguna de actualizar toda y cualquier informacion tras su publicacion. Los usuarios de la informacion contenida aqui no deben basarse en ella para
tomar decisiones de inversion. Las opiniones y analisis de S&P no se refieren a la conveniencia de ningin instrumento o titulo-valor. S&P no actua como
fiduciario o asesor de inversiones. Aunque S&P ha obtenido informacion de fuentes que considera confiables, no realiza tareas de auditoria ni asume
obligacion alguna de revision o verificacién independiente de la informacion que recibe. S&P mantiene ciertas actividades de sus unidades de negocios
independientes entre si a fin de preservar la independencia y objetividad de sus respectivas actividades. Como resultado de cllo, algunas unidades de negocio
de S&P podrian tener informacion que no esta disponible a otras de sus unidades de negocios. S&P ha establecido politicas y procedimientos para mantener la
confidencialidad de la informacién no puablica recibida en relacion a cada uno de los procesos analiticos.

S&P Ratings Services recibe un honorario por sus servicios de calificacion y por sus andlisis crediticios relacionados, el cual e pagados normalmente por los
emisores de los titulos o por suseriptores de los mismos o por los deudores. S&P se reserva el dereche de diseminar sus opiniones y andlisis. Las
calificaciones y andlisis piblicos de S&P estdn disponibles en sus sitios weh www.standardandpoors.com, www. standardandpoors. com. mx,
www.standardandpoors.com.ar, www.standardandpoors.com. br (gratuitos) y en www.ratingdirect.com y www. globalcreditportal.com (por suscripcién) y
podrian distribuirse por otros medios, inclwvendo las publicaciones de S&P y por redistribuidores externos. Informacion adicional sobre los honorarios por
servicios de calificacion estd disponible en www. standardandpoors.com usratingsfees.
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D. Calificacion otorgada a la Emisién por Fitch México, S.A. de C.V.,



FitchRatings

Prol. Alfonso Reyes No. 2612, Edif. Connexity P. 8 Blvd. Manuel Avila Camacho No. 88 Piso 3
Col. Del Paseo Residencial, Monterrey, N.L., 64920 o, D.F. 11950
México T 81 8399 9100 F 81 8399 9158 T55 5202 6555 F 55 5202 7302

Junio 20, 2013

Banco Multiva, S.A., Institucion de Banca Muiltiple
Grupo Financiero Multiva.

Cerrada de Tecamachalco No. 45

Col. Reforma Social, C.P. 11650

México, Distrito Federal

At'n. Carlos Soto Manzo
Director General

REF: Calificacion doméstica a la emision de Certificados Bursatiles Bancarios de Largo
Plazo a cargo de Banco Multiva, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero
Multiva bajo la clave de pizarra MULTIVA 13.

Conforme a su solicitud para que esta Institucion Calificadora proceda a otorgar la calificacion
doméstica a la primera emision de Certificados Bursatiles Bancarios (CBBs) de largo plazo a ser
realizada por Banco Multiva, S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Multiva
(BMultiva) por un monto de hasta $750'000,000.00 (Setecientos Cincuenta Millones de Pesos,
00/100 M.N.), previa autorizacién de la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), nos
permitimos informarle la calificacion asignada:

A-(mex) [A menos]: Las calificaciones nacionales 'A’ indican expectativa de bajo riesgo
de incumplimiento en relacién a otros emisores u obligaciones en el mismo pais. Sin
embargo, los cambios en circunstancias o condiciones economicas pueden afectar la
capacidad de pago oportunc en un grado mayor que en el caso de los compromisos
financieros que poseen una calificacion mas alta.

Esta emision de CBBs tendra un plazo maximo de hasta 1,092 dias, equivalentes
aproximadamente a 3 afios, con pago de cupones a realizarse cada 28 dias. La amortizacion
sera realizada en un solo pago al vencimiento. Esta emision de largo plazo es la primera que se
realiza al amparo de un Programa de Colocacion de Certificados Bursatiles Bancarios
(Programa) por un monto revolvente de hasta $10,000'000,000.00 (Diez Mil Millones de Pesos
00/100 M.N.) o su equivalente en Unidades de Inversion (Udis).

Los fundamentos de estas acciones se describen en el anexo que constituye parte integral de
esta carta calificacion.

Las metodologias utilizadas por Fitch Ratings para asignar esta calificacion son:
- ‘Metodologia de Calificacion Global de Instituciones Financieras’, Octubre 10, 2012.
- ‘Metodologia de Calificaciones Nacionales’, Enero 19, 2011

Todas las metodologias y criterios de calificacion pueden ser encontrados en las siguientes
paginas: www.fitchratings.com y www.fitchmexico.com.
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FitchRatings

Al asignar y dar seguimiento a sus calificaciones, Fitch depende de informaciéon que recibe de los
emisores y/o entidades calificadas, agentes financieros y otras fuentes que considera creibles y
confiables. Fitch lleva a cabo una investigacion razonable sobre la informacion utilizada de
acuerdo con su metodologia de calificacion, y obtiene una verificacién razonable de esa
informacion por parte de fuentes independientes, en la medida que dichas fuentes se encuentren
disponibles para un determinado instrumento y/o en una determinada jurisdiccion.

La forma en la que Fitch realiza la investigacién de informacion y el alcance de la verificacion
obtenida por un tercero o una fuente externa puede variar en funcion de: la naturaleza del
instrumento calificado y su emisor; los requerimientos y practicas en la jurisdiccion en la cual el
instrumento calificado es ofertado y vendido y/o la ubicacion del emisor; la disponibilidad y
naturaleza de informacion publica relevante; el acceso al cuerpo directivo del emisor y sus
asesores; la disponibilidad de verificaciones de terceras personas preexistentes, tales como
auditorias externas, cartas de reconocimiento de procedimientos, valuaciones, reportes
actuariales, reportes de ingenieria, opiniones legales y otros reportes proporcionados por
terceros; la disponibilidad de fuentes de verificacién de terceros independientes y competentes
con respecto al instrumento en particular, o en la jurisdiccion del emisor; entre otros factores.

Los usuarios de las calificaciones de Fitch deben entender que ni una investigacion exhaustiva,
ni una verificacion por terceros, pueden asegurar que toda la informacién de la que Fitch
depende en relacién con una calificaciéon va a ser precisa y completa. En ultima instancia, el
emisor y sus asesores son responsables por la precision de la informacién que proveen a Fitch y
al mercado a través de los documentos de la transaccion y otros reportes. Al asignar sus
calificaciones, Fitch depende del trabajo de expertos, incluyendo a auditores independientes con
respecto a los estados financieros, y a abogados en relacién a aspectos legales y fiscales.
Asimismo, las calificaciones son inherentemente prospectivas y consideran supuestos y
premisas sobre eventos futuros que por su naturaleza no se pueden verificar como hechos.
Consecuentemente, a pesar de cualquier verificacion de hechos actuales, las calificaciones
pueden verse afectadas por eventos futuros o condiciones que no fueron previstos en el
momento en el que fueron asignadas o ratificadas.

Fitch busca mejorar continuamente sus criterios y metodologias de calificacion. Periodicamente
actualiza en su pagina de Internet las descripciones de sus criterios y metodologias para
instrumentos de determinado tipo. Los criterios y metodologias utilizadas para determinar una
accion de calificacién son aquellos vigentes al momento en el que se toma ésta, cuya fecha es la
del comentario que se emite sobre la misma. Cada uno de estos comentarios proveen
informacién sobre los criterios y metodologias utilizadas para determinar la calificacion
mencionada, los cuales pudieran diferir de los criterios y metodologias generales aplicables para
el tipo de instrumento y publicados en la pagina de Internet. Por tal motivo, para conocer la
informacién actualizada respecto a los fundamentos de cualquier calificacion, siempre se debera
consultar el comentario de accién de calificacion correspondiente.

Estas calificaciones estan basadas en las metodologias y criterios que Fitch continuamente
evalia y actualiza. Por tanto, las calificaciones son producto del trabajo colectivo de Fitch, y
ninguna persona o grupo de personas en lo individual son responsables por ellas. Todos los
reportes de Fitch tienen autoria compartida. Las personas identificadas en los reportes
estuvieron involucradas en la elaboracion de los mismos, pero no tienen una responsabilidad
individual respecto a las opiniones ahi expresadas. Las personas son mencionadas en los
reportes exclusivamente con el caracter de contactos.
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Las calificaciones no son una recomendacion o sugerencia, directa o indirecta, hacia la entidad o
cualquier otra persona, para comprar, vender, realizar o mantener cualquier tipo de inversion,
crédito o instrumento, o para tomar cualquier tipo de estrategia de inversion respecto a una
inversion, crédito o instrumento de cualquier entidad o emisor. Las calificaciones no comentan
sobre la adecuacion de los precios de mercado, ni la adaptabilidad de cualquier inversion, credito
o instrumento para un inversionista en particular (incluyendo sin limitar, cualquier tratamiento
regulatorio y/o contable), o la naturaleza fiscal y aplicacion de impuestos a los pagos realizados
en cualquier inversion, crédito o instrumento. Fitch no es un asesor, ni provee a la entidad o a
cualquier tercero alglin tipo de asesoria financiera o de servicios legales, contables, de
estimaciones, de valuaciones o servicios actuariales. Una calificacion no debe ser vista como
una substitucién a dicho tipo de asesoria o servicios.

La calificacién otorgada no constituye una recomendacion de inversion y puede estar sujeta a
actualizaciones en cualquier momento, de conformidad con las metodologias de esta institucion
calificadora.

La asignacion de una calificacion por parte de Fitch, no constituye su consentimiento para usar
su nombre como un experto en conexién con cualquier declaracion de registro u otro proceso de
colocacion bajo las leyes que regulan instrumentos financieros en Estados Unidos, Reino Unido,
u otras leyes relevantes.

Es importante que se nos provea en forma expedita de toda aquella informacién relevante a las
calificaciones, para que éstas continien siendo apropiadas. Las calificaciones pueden ser
incrementadas, disminuidas, retiradas o colocadas en observacion, debido a cambios, adiciones
y precisiones en la informacion, y/o por informacién inadecuada, asi como por cualquier otra
razén que Fitch considere suficiente.

Ninguna parte de esta carta tiene como intencién o debe ser interpretada como la creacién de
una relacién fiduciaria entre Fitch y la entidad o cualquier otro usuario de las calificaciones. Nada
en esta carta debe limitar el derecho de Fitch a publicar, distribuir o permitir a un tercero la
publicacién y distribuciéon de las calificaciones y/o el fundamento de las mismas.

En esta carta, “Fitch” significa Fitch, Inc. y Fitch Ratings Ltd., asi como cualquier subsidiaria de
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Atentamente,
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René Ilﬁa\n:a Miranda ] Alejandro Tapia Caldera
Senﬁor Director ' / Director Asociado

c.cp Comisién Nacional Bancaria y de Valore\s
Lic. Rafael Colado |barreche \
Director General Adjunto /
Direccion General de Supervision de Mercados
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Fitch Ratings

Anexo | - Fundamentos de las Calificaciones

e La calificacion ‘A-(mex) en escala doméstica otorgada a la emision de Certificados Bursatiles
Bancarios con clave de pizarra MULTIVA 13 esta en linea con el nivel de calificacion de
riesgo contraparte de largo plazo de ‘A-(mex)’ de Banco Multiva, S.A., Institucion de Banca
Multiple, Grupo Financiero Multiva, al tratarse de una emisiéon de deuda quirografaria.

e Las calificaciones de BMultiva reflejan el mejorado desempefio del banco, fortalecidos
ingresos recurrentes e indicadores de rentabilidad, en virtud del continuo crecimiento de sus
actividades crediticias, y la gradual consolidacion de su modelo de negocios; concentrado en
fechas recientes en créditos a gobiernos sub-nacionales que generalmente son de largo
plazo, complementados con créditos comerciales diversos.

e Asimismo, las calificaciones del banco incorporan la gradual diversificacion de sus principales
deudores, aunque el grado de concentracion sigue siendo elevado; los significativos
descalces de plazos entre sus activos y pasivos, asi como el gradual fortalecimiento de su
perfil de fondeo e indicadores de liquidez. La buena capacidad de absorcion de pérdidas y la
baja morosidad de la cartera también fundamentan su calificacion.

o La calificacion de la emision MULTIVA 13 seria modificada ante cualquier cambio en las
calificaciones de BMultiva, en el mismo sentido y magnitud.

e Las calificaciones de BMultiva, en el mediano plazo podrian mejorar, en la medida que se
disminuya significativamente la concentracion de su cartera crediticia, llevando la proporcion
de los veinte mayores deudores por debajo del 50% de la cartera total y su mayor deudor
individual por debajo de 15% del total. Lo anterior, acompafiado de un indicador de capital
tangible a activos tangibles de al menos 10% y manteniendo una rentabilidad operativa por
encima del 1% del activo promedio, en adicién a reducciones sostenidas en los descalces de

plazo entre sus activos y pasivos.

e Por el contrario, las calificaciones de BMultiva podrian sufrir modificaciones a la baja ante
una reversion en la tendencia de desconcentracion de su cartera y/o un deterioro en el
indicador de capital tangible por debajo de 6.5%. Un deterioro en la calidad de sus
principales acreditados o una reversion en los indicadores de rentabilidad recurrente, también -
pudieran tener implicaciones negativas.
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E. Carta Formato de inversionistas para compra de Certificados Bursatiles
Bancarios

Meéxico, D.F., a _de[ ]de 2013.

Casa de Bolsa Multiva, S A. deC.V,,
Grupo Financiero Multiva
Presente

Referencia: Contrato No.

(Nombre del cliente) en mi calidad de titular del Contrato de Intermediacion Bursatil celebrado con esa
institucion bajo el nimero de referencia que se indica, por este medio manifiesto que previo a girar
instrucciones de compra de valores de la emision MULTIVA 13, he consultado el Prospecto de Colocacion
y el Suplemento correspondiente de la misma, el cual se encuentra en la pagina electrénica de la red
mundial (Internet) de la Comision Nacional Bancaria y de Valores y de la Bolsa Mexicana de Valores,
S.A.B. de C.V. correspondiente en las siguientes direcciones: www.cnbv.gob.mx, www.bmv.com.mx
respectivamente, y se me ha informado de los riesgos asociados a esa clase de instrumentos, por lo que
es de mi conocimiento que:

a) La Emisora es Banco Multiva, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Multiva por lo
que forma parte del mismo grupo empresarial, financiero o consorcio al que pertenece la entidad
financiera a través de la cual se adquieren estos valores y por tanto, sus intereses pueden diferir
a los de sus posibles inversionistas.

b) Estoy enterado del plazo de la emision en la que pretendo adquirir y reconozco que en determinado
momento podria no ser acorde con mis necesidades de liquidez, por lo que en caso de desear vender
parcial o totalmente los valores de esta emision, como en cualquier instrumento de deuda, la posibilidad
de una venta de los mismos antes de su fecha de vencimiento, depende de que exista algin inversionista
interesado en adquirirlos y de las condiciones que pudiera tener el mercado en la fecha en que se
pretendiera vender, lo cual puede refiejarse tanto en el precio como en la oportunidad para realizar dicha
venta,

c) Como en cualquier instrumento de deuda, entiendo que los rendimientos de estos valores podrian sufrir
fluctuaciones favorables o desfavorables atendiendo a la volatilidad y condiciones de los mercados, por lo
que he sido informado de los riesgos que implica su adquisicion, asi como de la calificacion otorgada
tanto por Standard & Poor's, S.A. de C.V. "mxA-" como por Fitch México, S.A. de C.V. "A-(mex)", a esta
emisora.

Asimismo, he sido enterado y soy consciente de que la inversién en los valores a que se refiere la
presente, no estd garantizada por el Instituto de Proteccidén al Ahorro Bancario (IPAB) o la dependencia
gubernamental que la sustituya en cualquier momento.

Lo anterior, solo representa algunos aspectos importantes que he considerado y evaluado para invertir en
estos Certificados Bursatiles Bancarios

Toda vez que conozco las caracteristicas de los valores MULTIVA13 emitidos por Banco Multiva, S.A.,
Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Multiva y sus riesgos, el gue suscribe manifiesta su
conformidad para invertir en estos instrumentos

Nombre y firma del cliente
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F. ESTADOS FINANCIEROS

Se incorpora por referencia (i) los Estados Financieros Consolidados Auditados al 31 de Diciembre de
2012 y 2011 contenidos en el reporte anual 2012 de la Emisora, entregado a la CNBV y a la BMV el 30 de
abril de 2013, y (ii) los Estados Financieros no auditados al 31 de marzo de 2013, entregado a la CNBV y
a la BMV el 26 de abril de 2013, los cuales podran ser consultados en la pagina de la CNBV,
www.cnbv.gob.mx; en la BMV, www.bmv.com.mx; y de la Emisora, www.bancomultiva.com.mx.



SUPLEMENTO DEFINITIVO

Los valores mencionados en este Suplemento Definitivo han sido registrados en el Registro
Nacional de Valores que lleva la Comision Nacional Bancaria y de Valores, los cuales no
podran ser ofrecidos ni vendidos fuera de los Estados Unidos Mexicanos, a menos que sea
permitido por las leyes de otros paises.

DEFINITIVE SUPPLEMENT

The securities described in the Definitive Supplement have been registered in the National
Securities Registry maintained by the National Banking and Securities Commission, and may
not be offered or sold outside the United Mexican States unless permitted by the laws of other
countries.
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