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BANCO MULTIVA, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO MULTIVA Y SUBSIDIARIAS
SUBSIDIARIA DE GRUPO FINANCIERO MULTIVA, S.A.B. de C.V.
AL 31 DE MARZO DE 2011
(Cifras en millones de pesos)

Informacién minima a revelar de acuerdo a las “Disposiciones de Caracter General Aplicables a las
Instituciones de Crédito”

NOTA 1. ACTIVIDAD Y OPERACIONES SOBRESALIENTES

a) Actividad.

Banco Multiva, S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero Multiva (el Banco) es una
subsidiaria de Grupo Financiero Multiva, S. A. B. de C. V. (el Grupo) quien posee el 99.99% de su
capital social. El Banco, con fundamento en la Ley de Instituciones de Crédito, esta autorizado
para realizar operaciones de banca multiple, que comprenden, entre otras, la recepcion de
depositos, la aceptacion de préstamos, el otorgamiento de créditos, la operacion con valores y
derivados y la celebracion de contratos de fideicomiso.

Al 31 de marzo de 2011, las subsidiarias del Banco son las siguientes:

—  Fondos de Inversién Multiva, S. A. de C. V., Sociedad Operadora de Sociedades de Inversion
(la Operadora)

—Inmuebles Multiva, S. A. de C. V.
Cartera de crédito.

— Representa el saldo de los montos entregados a los acreditados mas los intereses devengados
no cobrados. La estimacion preventiva para riesgos crediticios se presenta deduciendo los
saldos de la cartera de crédito.

— Los saldos insolutos de los créditos e intereses correspondientes se clasifican como vencidos de
acuerdo con los siguientes criterios:

—  Créditos comerciales con amortizacién Unica de capital e intereses — Cuando presentan 30 o mas
dias naturales desde la fecha en que ocurra el vencimiento.

—  Créditos comerciales y para la vivienda cuya amortizacion de principal e intereses fue pactada en
pagos periddicos parciales — Cuando la amortizacion de capital e intereses no hubieran sido
cobradas y presentan 90 o mas dias naturales vencidos.

Créditos comerciales con amortizacion Unica de capital y pagos periédicos de intereses — Cuando
los intereses presentan un periodo de 90 o mas dias naturales vencidos, o el principal 30 o mas
dias naturales vencido.
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Créditos revolventes - No cobrados durante dos periodos de facturacion, o en su caso 60 o mas
dias naturales vencidos.

Sobregiros de cuentas de cheques sin lineas de crédito y documentos de cobro inmediato en firme
- Cuando estos documentos no sean cobrados en los 2 dias habiles siguientes a la fecha de la
operacion.

Todo crédito se reclasifica como vencido cuando se tiene conocimiento de que el acreditado es
declarado en concurso mercantil.

Los créditos renovados en los cuales el acreditado no haya pagado en tiempo los intereses
devengados y cuando menos el 25% del monto original del crédito, seran considerados como
vencidos, asi mismo los créditos reestructurados y renovados se consideran cartera vencida en
tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Los intereses se reconocen como ingreso en el momento en que se devengan. La acumulacion de
intereses se suspende al momento que el crédito se califica como vencido.

Los intereses devengados durante el periodo en que el crédito se considero cartera vencida se
reconocen como ingresos hasta que se cobran.

El traspaso de créditos de cartera vencida a vigente se realiza cuando los acreditados liquidan la
totalidad de sus pagos vencidos (principal e intereses), excepto los créditos reestructurados o
renovados, que se traspasan cuando éstos cumplen oportunamente con el pago de tres
amortizaciones consecutivas o en caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos
mayores a 60 dias naturales, el pago de una exhibicién (pago sostenido).

Los créditos reestructurados son aquellos en los cuales el acreditado da una ampliacion de
garantias, modifica las condiciones originales del crédito o al esquema de pagos, tales como;
cambio de la tasa de interés, concesion de plazo de espera de acuerdo a los términos originales y
en su caso moneda.

Se consideran créditos renovados aquellos en los que se prorroga el plazo del crédito durante o al
vencimiento del mismo, o bien, este se liquida en cualquier momento con el producto proveniente
de otro crédito contratado con el Banco, a cargo del mismo deudor u otra persona que por sus
nexos patrimoniales constituyen riesgos comunes.

Los costos y gastos reconocidos por el otorgamiento inicial del crédito, se registran en el rubro de
“Otros activos, cargos diferidos, pagos anticipados e intangibles”, los cuales se amortizan contra los
resultados del ejercicio, en el rubro de “Gastos por intereses” durante el mismo periodo contable en
que se reconozcan los ingresos por comisiones cobradas.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios

La estimacion preventiva para riesgos crediticios, a juicio de la administracion, es suficiente para
cubrir cualquier pérdida que pudiera surgir de los préstamos incluidos en su cartera de créditos y de
riesgos crediticios de avales y compromisos irrevocables de conceder préstamos. La estimacion
preventiva para riesgos crediticios se establece como se describe a continuacion:

Cartera comercial evaluada.- De acuerdo con lo establecido en las Disposiciones en materia de la
metodologia de calificacion de la cartera crediticia, las instituciones de crédito calificaran
individualmente la cartera crediticia comercial, por los créditos o grupo de créditos a cargo de un
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mismo deudor cuyo saldo sea igual o mayor a un importe equivalente a 4,000,000 de UDIS a la
fecha de la calificacién. Los créditos otorgados inferiores a dicho monto se califican en forma
paramétrica en funcién al nimero de meses transcurridos a partir del primer incumplimiento.

La estimacioén preventiva se crea conforme el grado de riesgo asignado al crédito, como se muestra
a continuacion:

Rangos de porcentaje

Grado de riesgo de estimacion preventiva
A - Minimo 05 - 09
B - Bajo 1 - 19.9
C - Medio 20 - 599
D - Alto 60 - 89.9
E - Irrecuperable 90 - 100

Reservas generales - De acuerdo con las “Disposiciones”, se consideran reservas generales las
estimaciones que resulten de los grados de riesgo A.

Reservas especificas - Las que resulten de los grados de riesgo B, C, D, y E.

Cartera emproblemada - Créditos comerciales con una alta probabilidad de que no se podran
recuperar en su totalidad. La cartera vigente como la vencida son susceptibles de identificarse
como cartera emproblemada. El Banco considera a los créditos con grado de riesgo “D” y “E”, en
esta categoria.

Reservas adicionales.— Son establecidas para aquellos créditos que, en la opinion de la
administracion, podrian verse emproblemados en el futuro dada la situacion del cliente, la industria
o la economia. Ademas, incluye estimaciones para partidas como intereses ordinarios devengados
no cobrados y otros accesorios, asi como aquellas reservas requeridas por la Comisién Bancaria.

Cartera de consumo — Se evalla paramétricamente conforme a las disposiciones que establecen
reglas para la constitucion de reservas que reconozcan las potenciales pérdidas de la cartera
crediticia considerando los periodos de facturacion que reporten incumplimiento, la probabilidad de
incumplimiento y, en su caso la severidad de la pérdida asociada al valor.



MIULTIVA

NOTA 2. TASAS DE INTERES.
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Tasas de interés promedio de la captacion tradicional y de los préstamos interbancarios

y de otros organismos:

(Tasas anualizadas expresadas en porcentajes)

1T 2010 272010 3T 2010 4T2010 1T 2011
Captacion tradicional (Porcentaje) 4.30 4.34 4.27 3.98 4.37
Depositos de exigibilidad inmediata 0.03 0.35 0.57 0.30 1.03
Depésitos a plazo 4.87 5.22 5.19 5.15 5.12
Pagarés con rendimiento liquidable al
vencimiento 4.82 4.81 4.73 4.74 4.80
Préstamos interbancarios y de otros
organismos 5.89 5.92 6.05 4.94 412
Call Money 4.50 4.50 4.50 4.53 4.50
Captacion total moneda nacional
(Porcentaje) 4.82 4.59 4.73 4.13 4.33
Préstamos de Banco de México 4.64 4.61 0.00 4.59 4.56
Financiamiento de la Banca de
Desarrollo 6.01 6.16 6.32 4.94 412

El plazo promedio de los depdsitos de exigibilidad inmediata se ubica en los 3 dias y los de

depdsitos a plazo en los 33 dias.

NOTA 3. DISPONIBILIDADES.

Concepto Importe
Depésitos de regulacion monetaria 282
Efectivo 99
Bancos 23
Disponibilidades restringidas 12
Otras Disponibilidades 11
Total $ 427
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NOTA 4. INVERSIONES EN VALORES.
Titulos para negociar:
Valor en Valor de ( g:gi'gaa:)esor
Concepto Libros Mercado P >) P
valuacién
Titulos para Negociar sin restriccion
Pagarés 1) $ 1,361 $ 1,361 0
Bpat 457 458 1
Certificados Bursatiles avalados por Fovissste 286 289 3
Certificados Bursatiles avalados por empresas 21 21 0
Certificados de deposito 554 557 3
Papel avalado por Sofom 4 1 (3)
Bolsa Mexicana de Valores 62 355 293
Titulos para Negociar restringidos
Cerificado Bursatil avalados por Infonavit 390 392 2
Certificados Bursatiles avalados por Fovissste 639 642 3
Bpa 182 135 135 0
Total $ 3,909 $ 4,211 $ 302
Los ingresos por intereses ascendieron en el mes a $ 6 con un acumulado de $ 22.
1) Informacion adicional de Pagarés.
o Fecha de Plazo
Emitidos Contratacion (dias) Importe
IBANOBRA 11135 31 de marzo 2011 1 11
IBANOBRA 11092 31 de marzo 2011 1 1,350
TOTAL $ 1,361
NOTA 5. CALIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITO.
Reservas preventivas necesarias
Importe
cartera Comercial Consumo Hipotecario Total de
e s reservas
crediticia
Exceptuada
Riesgo A $ 6,507 43 3 0 $ 0 43
Riesgo B 1,471 50 13 0 63
Riesgo C 95 24 3 0 27
Riesgo D 130 77 1 0 78
Riesgo E 46 44 1 0 45
Total $ 8,249 238 $ 18 $ 0 256
Menos:
Reservas Constituidas 262
Exceso
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Notas
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1. Las cifras para la calificacion y constitucion de las reservas preventivas, son las
correspondientes al dia ultimo del mes a que se refiere el balance general al 31 de

marzo de 2011.

2. La cartera crediticia se califica conforme a las reglas para la calificacion de la cartera
crediticia emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y a la

metodologia establecida por la CNBV.

3 El exceso en las reservas preventivas constituidas se explica por lo siguiente:
Constitucion de reservas preventivas por intereses devengados sobre créditos vencidos.

La estimacion preventiva tuvo los siguientes movimientos:

Saldo Inicial 2011
Incremento a la reserva
Aplicaciones de cuentas irrecuperables

216

46

Saldo final 2011

262

NOTA 6. OTRAS CUENTAS POR COBRAR.

El saldo de este rubro al 31 de marzo, se compone de los siguientes conceptos:

Concepto Importe
Operaciones pendientes de liquidar $ 371
Derechos de Cobro 327
Periodico Excelsior 17
Otros 35
Total $ 750

NOTA 7. IMPUESTOS DIFERIDOS.

Los principales conceptos que originan el saldo del activo por ISR, diferido son:

Concepto I.S.R. I.S.R. I.S.R.
Tasa 30% 29% 28% P.T.U TOTAL

Pérdidas fiscales $ 692 150 0

Comisiones 48 0 0

Diferencia valor contable y fiscal 274 0 0

Reserva cartera crediticia 111 0 0

Provisiones del Ejercicio 4 0 0

Pagos anticipados (15) 0 0

Valuacion de inversiones en valores (355) 0 0

Plusvalia (11) 0 0

Terreno y construccion 0 0 35

Pasivo laboral 0 0 27
Gastos diferidos (21) 0 0

Otros neto (245) 0 2

Base 482 150 64 0
Impuesto en resultados $ 145 43 18 0 206
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NOTA 8. CAPTACION.
El saldo de este rubro al 31 de marzo 2011, se compone de los siguientes conceptos.
Concepto Importe
Depdsito a Plazo (Mercado de Dinero) (1) $ 5,038
Depdsito a Plazo (Publico en general) 2,390
Chequera 1,095
Total $ 8,523
(1) Integracién de depdsitos a plazo.
. Fecha de Fecha de Plazo
Emisora S Ay . Importe
inicio vencimiento (dias)
IBMULTI 31/03/2011 01/04/2011 1 825
IBMULTI 31/03/2011 01/04/2011 1 180
IBMULTI 31/03/2011 07/04/2011 7 74
IBMULTI 31/03/2011 07/04/2011 7 100
IBMULTI 31/03/2011 14/04/2011 14 47
IBMULTI 24/03/2011 07/04/2011 14 61
IBMULTI 24/03/2011 07/04/2011 27 144
IBMULTI 10/03/2011 07/04/2011 28 50
IBMULTI 09/03/2011 06/04/2011 28 50
IBMULTI 04/03/2011 01/04/2011 28 50
IBMULTI 31/03/2011 28/04/2011 28 172
IBMULTI 10/03/2011 07/04/2011 28 245
IBMULTI 30/03/2011 27/04/2011 28 150
IBMULTI 17/03/2011 14/04/2011 28 200
IBMULTI 17/03/2011 14/04/2011 28 172
IBMULTI 22/03/2011 19/04/2011 28 50
AFIRME 18/03/2011 15/04/2011 28 150
AFIRME 11/03/2011 08/04/2011 28 181
IBMULTI 08/03/2011 05/04/2011 28 6
AFIRME 07/03/2011 06/04/2011 30 100
AFIRME 25/03/2011 25/04/2011 31 120
BANEJER 09/03/2011 13/04/2011 35 250
IBMULTI 31/03/2011 30/06/2011 91 150
BMONEX 11/02/2011 16/05/2011 94 201
IBMULTI 09/12/2010 20/04/2011 132 24
IBMULTI 11/02/2011 23/06/2011 132 2
IBMULTI 08/02/2011 30/06/2011 132 9
IBMULTI 24/12/2010 05/05/2011 132 1
IBMULTI 25/11/2010 07/04/2011 133 13
IBMULTI 06/01/2011 19/05/2011 133 8
IBMULTI 03/02/2011 16/06/2011 133 7
IBMULTI 03/03/2011 14/04/2011 133 28

IBMULTI 23/12/2010 05/05/2011 133 21



IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
IBMULTI
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IBMULTI
IBMULTI
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IBMULTI
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24/02/2011
17/02/2011
31/03/2011
10/02/2011
10/03/2011
02/12/2010
27/01/2011
27/01/2011
20/01/2011
20/01/2011
13/01/2011
06/01/2011
24/03/2011
16/12/2010
30/12/2010
17/03/2011
31/03/2011
24/03/2011
25/03/2011
11/03/2011
25/02/2011
11/02/2011
22/10/2010
28/01/2011
14/01/2011
31/12/2010
17/12/2010
13/12/2010
12/11/2010
27/07/2010
23/08/2010
15/09/2010
30/09/2010
24/03/2011

07/07/2011
30/06/2011
11/08/2011
23/06/2011
21/07/2011
14/04/2011
09/06/2011
09/06/2011
02/06/2011
02/06/2011
26/05/2011
19/05/2011
04/08/2011
28/04/2011
12/05/2011
13/09/2011
29/09/2011
22/09/2011
10/10/2011
10/10/2011
10/10/2011
10/10/2011
01/07/2011
10/10/2011
10/10/2011
10/10/2011
10/10/2011
10/10/2011
10/10/2011
26/05/2011
22/08/2011
14/09/2011
29/09/2011
22/03/2012

133
133
133
133
133
133
133
133
133
133
133
133
133
133
133
180
182
182
199
213
227
241
252
255
269
283
297
311
332
364
364
364
364
364
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26
24
25
26
7
25
25
25
20
39
36
278
19
200
38
13

$ 5,038

En el presente mes la captacion tuvo un decremento por $ 75, esto obedece a la disminucion
en los depodsitos del publico en general en $ 102, asi como, al aumento en los depdsitos

bancarios por $ 27.
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NOTA 9. PRESTAMOS INTERBANCARIOS.
Concepto Importe
De disponibilidad inmediata
Banca Mifel 47
Banjercito SNC 45
Sub-total de disponibilidad inmediata 92
A Corto Plazo
Fideicomisos Publicos $ 223
Nacional financiera 133
Sub-total a corto plazo 356
A Largo Plazo
Fideicomisos Publicos 87
Bancomext 585
Nacional Financiera 838
Sub-total a largo plazo 1,510
Total préstamos interbancarios $ 1,958
NOTA 10. OPERACIONES DE REPORTO.
Al 31 de marzo se registraron las siguientes operaciones de reporto.
Plazo .
. Monto Premios
Instrumento promedio Acreedores
, Operado Neto
dias
Tfovis 1 $ 639 0 $ 639
Bpat 182 1 135 0 135
Cedevis 1 316 0 316

$ 1,090 $ 0 $ 1,090

NOTA 11. OTRAS CUENTAS POR PAGAR.

El saldo de este rubro al 31 de marzo de 2011, se compone de los siguientes conceptos.

Concepto Importe
Acreedores por Liquidacion de Operaciones $ 429
Pasivos prestacion de Serv. Bancarios (Cheques Caja) 65
Pasivo laboral 29
Operaciones con Divisas 15
ATMS (Cajeros) 13
IVA por Pagar 10
Otros menores 52

Total $ 613



MIULTIVA

Las obligaciones y costos correspondientes a las primas de antigliedad que los trabajadores
tienen derecho a percibir al terminar la relaciéon laboral después de 15 afios de servicio asi
como el plan de pensiones y de indemnizaciones, se reconocen con base en estudios
actuariales elaborados por expertos independientes.

NOTA 12. CAPITAL CONTABLE.

a) Capital Social.

El capital social minimo sin derecho a retiro esta representado por acciones sin valor nominal,
con un valor tedrico de 1,000 (un mil pesos), integramente suscrito y pagado como sigue:

Concepto Importe
Serie “O” $ 2,125
Actualizacion 20
Capital Social Actualizado $ 2,145

b) Integracién del Capital Contable.

Histérico  Actualizacién Total
Capital Social $ 2,125 $ 20 $ 2,145
Resultado de Ejercicios Anteriores (298) (1) (299)
Resultado Neto (32) 0 (32)
Capital Contable $ 1,795 $ 19 $ 1,814

NOTA 13. INFORMACION ADICIONAL SOBRE OPERACIONES.

INDICADORES FINANCIEROS.

A continuacion se presentan los principales indicadores financieros por trimestre y al 31 de
marzo de 2011:

1T 2010 272010 3T2010 472010 1T 2011

Indice de morosidad 5.86 6.58 3.52 2.96 3.34
Indice de cobertura de cartera de crédito vencida 101.47 90.60 75.17 96.03 98.23
Eficiencia operativa (gastos de administracion y
promocién / activo total promedio) 2.94 3.00 3.13 4.80 4.35
ROE (utilidad neta / capital contable promedio) 10.17 (0.01) 3.00 2.41 (7.19)
ROA (utilidad neta / activo total promedio) 0.91 (0.00) 0.31 0.32 (0.97)
Indice de capitalizacion
6.1) Sobre activos sujetos a riesgo de crédito 22.63 20.69 19.26 17.37 17.53
6.2) Sobre activos sujetos a riesgo de crédito

y mercado 16.50 16.03 14.73 13.39 13.50
Liquidez (activos liquidos / pasivos liquidos) * 122.69 115.56 154.86 156.79 176.12

Margen financiero del afio ajustado por riesgos
crediticios / Activos productivos promedio 1.05 0.98 0.90 1.83 1.36
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1. Saldo de la cartera de crédito vencida al cierre del trimestre / Saldo de la cartera de crédito
total al cierre del trimestre.

2. Saldo de la estimacién preventiva para riesgos crediticios al cierre del trimestre / Saldo de
la cartera de crédito vencida al cierre del trimestre.

Gastos de administracion y promocion del trimestre anualizados / Activo total promedio.

Utilidad neta del trimestre anualizada / Capital contable promedio.

Utilidad neta del trimestre anualizada / Activo total promedio.

indice del Banco. Para el tltimo trimestre se presentan cifras estimadas.
. Capital neto / Activos sujetos a riesgo de crédito.

. Capital neto / Activos sujetos a riesgo de crédito y de mercado.

Activos liquidos / Pasivos liquidos. Activos Liquidos = Disponibilidades + Titulos para
negociar + Titulos disponibles para la venta. Pasivos Liquidos = Depdsitos de exigibilidad
inmediata + Préstamos bancarios y de otros organismos de exigibilidad inmediata +
Préstamos bancarios y de otros organismos de corto plazo.

8. Margen financiero del trimestre ajustado por riesgos crediticios anualizados / Activos
productivos promedio. Activos productivos promedio = Disponibilidades, inversiones en
Valores, deudores por reporto, derivados y Cartera de Crédito Vigente.

No o ook Ww
N —

Notas:
Datos promedio = (Saldo del trimestre en estudio + Saldo del trimestre inmediato anterior) /2
Datos anualizados = Flujo del trimestre en estudio *4.

NOTA 14. INFORMACION POR SEGMENTOS.

El Banco no cuenta en éste momento con una division por segmentos de negocio. Toda la
atencion a los clientes se canaliza por medio de las sucursales de la Institucion.

Informacion adicional sobre operaciones y segmentos-

(a) Informacién por segmentos -

El Banco clasifica sus ingresos netos en los segmentos de crédito y servicios (aceptacion de
depositos, otorgamiento de créditos) y tesoreria (operaciéon con valores, divisas). Por el mes
terminado el 31 de marzo de 2011, dichos ingresos por segmento se analizan como se muestra
a continuacion:
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31 de marzo de 2011

Intereses Ganados, neto

Comisiones y tarifas cobradas, neto,
resultado por intermediaciéon y otros
productos,

ingresos netos

Estimacion preventiva para riesgos
crediticios

Gastos de administracién y promocién y
otros gastos

Resultado antes de ISR y participacion
en asociadas

ISR diferidos

Participacion en el resultado de
subsidiarias

Resultado neto

NOTA 15. ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS.
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Crédito y Operaciones Otros Total
servicios con valores _— —_—

189 (103) - 86

17 17 17 51

206 (86) 17 137

0 0 (46) (46)

0 0 (144) (144)

206 (86) (173) (53)

0 0 (21) (21)

0

206 (86) (152) $ (32

Créditos reestructurados:

Las garantias adicionales otorgadas por los créditos reestructurados en el primer trimestre
ascienden a $8 por garantias hipotecarias y $94 a garantias prendarias.

Concentracién de riesgos:

Al cierre del primer trimestre, el Banco tiene registrados acreditados cuyos saldos
individuales de los préstamos otorgados mayores al 10% del capital basico del Banco como

sigue:
Numero de Monto de los
acreditados créditos
1T11 17 4,122
4T10 16 3,802

Capital
basico*
1,613
1,439
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*Capital basico al 31 de marzo de 2011
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Al 1T11, el monto de las lineas de crédito registradas en cuentas de orden es de $ 2,096.

Tres mayores deudores

El monto de los financiamientos otorgados a los tres principales deudores al 1T11 es de
$1,107, el cual se encuentra dentro del limite establecido por la Comision Nacional Bancaria
y de Valores.

Cartera vencida:

La variacion de la cartera vencida entre el 4T10 y el 1T11, se integra por cartera
reestructurada por un monto de $129 y traspasos de cartera vigente por $49, haciendo un
total de $178.

Cartera emproblemada:

Al 31 de marzo de 2011 el Banco tiene registrados 18 créditos emproblemados con un saldo
insoluto de $228, y con un total de $103 de reservas constituidas.

Capitalizacion-

La SHCP requiere a las instituciones de crédito tener un porcentaje minimo de capitalizacion
de 8% sobre los Activos en Riesgo, los cuales se calculan aplicando determinados
porcentajes de acuerdo con el riesgo asignado conforme a las disposiciones establecidas
por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores. A continuacién se presenta la informacion
correspondiente a la capitalizacion del Banco:

Capital al 31 de marzo de 2011

1T2011 4712010

Capital contable $ 1,814 1,749
Inversiones en acciones de entidades
financieras y controladoras de éstas (24) (24)
ISR y PTU diferidos activos provenientes

de perdidas fiscales (293) (279)
Activos intangibles e impuestos diferidos (56) (54)

Erogaciones o gastos cuyo reconocimiento
de capital se difiere 0 0
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Capital basico sin obligaciones subordinadas
Beneficio del 10% del capital basico
contra
impuestos
Capital basico

Reservas  preventivas  generales ya
constituidas

Capital neto (Tier 1 + Tier 2)

Activos en riesgo al 31 de marzo de 2011:

Riesgo de mercado:

Operaciones en moneda nacional con tasa nominal

Operaciones con titulos de deuda en moneda
nacional con sobre tasa y una tasa revisable

Operaciones en moneda nacional con tasa real

Posiciones en divisas o con rendimiento indizado
al tipo de cambio

Posiciones en acciones o con rendimiento indizado
al precio de una accion o grupo de acciones

Total riesgo de mercado

Riesgo de crédito:

Grupo III (ponderados al 20%)
Grupo III (ponderados al 50%)
Grupo III (ponderados al 100%)
Grupo IV (ponderados al 20%)
Grupo VI (ponderados al 50%)
Grupo VI (ponderados al 100%)
Grupo VII (ponderados al 50%)
Grupo VII (ponderados al 100%)
Grupo VII (ponderados al 115%)
Grupo VII (ponderados al 125%)
Grupo IX (ponderados al 100%)
Otros Activos (ponderados al 100%)

Total riesgo de crédito

14 de 29
1,441 1,392
173 167
1,614 1,559
0 36
$ 1,614 1,595
Activos en
riesgo Requerimiento
equivalentes de capital
$ 483 39
82 7
564 45
46 0
886 71
2.061 165
26 2
7 1
1 0
264 21
4 0
313 25
10 1
5,680 454
873 70
157 13
980 79
1,129 90
9.444 _755
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Total riesgo de mercado y crédito 11,505 920
Riesgo operacional 758 61
Total de riesgo de mercado, crédito y
operacional $ 12,263 981
Indices de capitalizacion al 31 de marzo de 2011:
1T11 4T10
Capital a activos en riesgo de crédito:
Capital basico (Tier 1) 17.08% 16.97%
Capital complementario (Tier 2) 0.46% 0.40%
Capital neto (Tier 1 + Tier 2) 17.53% 17.37%
Capital a activos en riesgo de mercado,
crédito y operacional:
Capital basico (Tier 1) 13.15% 13.39%
Capital complementario (Tier 2) 0.35% 0.31%
Capital neto (Tier 1 + Tier 2) 13.50% 13.71%

La suficiencia de capital es evaluada por el 4rea de Riesgos a través de la revisién del indice
de Capitalizaciéon, mediante la cual da seguimiento mensual a los principales limites de
operacion del Banco determinados en funcion del capital basico, logrando con esto prevenir
posibles insuficiencias de capital, y por consecuencia tomar las medidas pertinentes para
mantener un capital suficiente y adecuado.

Al primer trimestre de 2011, el capital neto es de $1,656, el cual representa un incremento de
3.8% en relacion con el ultimo trimestre del 2010. Dicha variacion se debié una aportacion de
capital social que se realizo al cierre de marzo por $97 millones.

Cabe mencionar que el Banco esta clasificado dentro de la categoria | segun la disposicion
tercera de las reglas de caracter general a que se refiere el articulo 134 bis de la Ley de
Instituciones de Crédito al contar con un indice de capitalizacion superior al 10%.
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Calificadoras

El Banco ha obtenido la asignacion de calificaciones por dos empresas calificadoras.

Con fecha 5 de abril de 2011 Fitch Ratings incrementd las calificaciones de riesgo
contraparte de Banco Multiva, S.A., (“BMultiva”) como se muestra a continuacion:

- Calificacion en escala nacional de largo plazo incrementada a BBB+(mex) desde
BBB(mex)

- Calificacién en escala nacional de corto plazo incrementada a F2(mex) desde F3(mex)

- La perspectiva crediticia de la calificacién de largo plazo permanece Estable

De acuerdo con el comunicado de esta calificadora, el incremento de las calificaciones de
BMultiva se deben al consistente crecimiento de su base de activos productivos que le ha
permitido generar ingresos con mayor estabilidad, mejoras en su estructura de fondeo y una
adecuada capitalizacion sustentada en recurrentes inyecciones de recursos por parte de sus
accionistas.

Asimismo, las calificaciones permancen limitadas por los riesgos que implica un crecimiento
acelerado de su portafolio de préstamos, asi como las elevadas concentraciones por
acreditado que lo exponen a riesgos particulares.

Por su parte, las calificaciones reflejan su alta importancia estratégica en las operaciones
diarias y estratégicas de BMultiva.

La perspectiva de la calificaciéon de largo plazo por parte de Fitch es “Estable” con
perspectiva de una mejoria gradual en la rentabilidad operativa del banco y una estructura
de ingresos menos volatil.

Al cierre de 2010 la razén de “Fitch Core Capital” sobre activos totales se ubicé en un
favorable 12.6%, mejor al observado en otras entidades similares. Por su parte, el indice de
capitalizacion ponderado por riesgos bajo la regulacion local se ubicé en 13.7%.

Por su parte Moody’s Investors Service, con fecha 22 de julio de 2008, asigné al Banco una
calificacion de fortaleza financiera (BFRS, por sus siglas en inglés) de E+, asimismo asigné
calificaciones de depédsitos en escala global, moneda nacional (GLC, por sus siglas en
inglés) y moneda extranjera de largo y corto plazo de B2/Not Prime, respectivamente. En su
escala nacional de México Moody’s asigné al Banco calificaciones de depdsitos de largo y
corto plazo de Baa3.mx y MX-3, respectivamente. Todas estas calificaciones tienen
perspectivas estables.

De acuerdo a Moody’s, la calificacion BFSR de E+ refleja la pequefa escala en términos
absolutos del Banco y su todavia en desarrollo, franquicia bancaria, asi como el corto
historial de operacion como banco.

Operaciones y saldos con partes relacionadas-

En el curso normal de sus operaciones, el Banco lleva a cabo transacciones con partes
relacionadas. De acuerdo con las politicas del Banco, todas las operaciones de crédito y mercado
de dinero con partes relacionadas son autorizadas por el Consejo de Administracion y se pactan
con tasas de mercado, garantias y condiciones acordes a sanas practicas bancarias.
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Juicios vy litigios-

El Banco se encuentra involucrado en varios juicios y reclamaciones, derivados del curso
normal de sus operaciones, que no se espera tengan un efecto importante en su situacion
financiera y resultados de operaciones futuros.

Administracion de riesgos
Informacién Cualitativa

a. Descripcion de los aspectos cualitativos relacionados con el proceso de Administracion
Integral de Riesgos.

En el Grupo Financiero Multiva la administracion integral de riesgos se apega a lo establecido en
las Disposiciones Prudenciales de la Circular Unica de Bancos emitida por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores y a la normativa interna establecida, cuyo objetivo ultimo es la generacién de
valor para sus accionistas, manteniendo un perfil conservador en cuanto a la exposicion de riesgos
del Grupo.

El reconocimiento de preceptos fundamentales es esencial para la eficiente y eficaz administracion
integral de riesgos, tanto discrecionales (crédito, mercado, liquidez) como no discrecionales
(operativo, tecnologico, legal), bajo la premisa de que se satisfagan los procesos basicos de

identificacion, medicién, monitoreo, limitacion, control y revelacion.

El marco de administracion integral de riesgos en el Banco y sus principales filiales, inicia con el
Consejo de Administracion, cuya responsabilidad primaria es la aprobacion de los objetivos,
lineamientos y politicas relativas a este tema, asi como la determinacién de los limites de
exposicion al riesgo, la cual se encuentra soportada con la constitucion del Comité de Riesgos.

Comité de Riesgos-

El Consejo de Administracién designa al Comité de Riesgos, cuyo objetivo es administrar los
riesgos a los que la Institucidon esta expuesta, vigilar que la realizacién de las operaciones se ajuste
a los objetivos, politicas y procedimientos establecidos en materia de riesgos, asi como a los
limites de exposicioén al riesgo aprobados.

Atendiendo a las disposiciones regulatorias, y a fin de contar con opiniones independientes a la
administracion del Banco, el Comité de Riesgos, el cual se relne una vez al mes y reporta
trimestralmente al Consejo de Administracion, se encuentra integrado por dos miembros
independientes del Consejo de Administracion, uno de los cuales funge como Presidente del
mismo. Internamente las areas que forman parte de este Comité son: Direccion General del Grupo
Financiero, Direccion General del Banco, Unidad de Administracion Integral de Riesgos, Direccién
de Crédito, Direccion General Adjunta de Tesoreria, Direccién de Contraloria Interna y
Administracion de Riesgos y Direccién de Auditoria Interna, esta ultima participando con voz pero

sin voto.
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Riesgo de Mercado

Informacién Cualitativa

El riesgo de mercado lo define la Institucion como “la pérdida potencial por liquidar antes del
vencimiento, afectado su precio de liquidacién por cambios no esperados en el nivel de los factores
de riesgo que definen su precio, tales como tasas de interés, spreads y tipos de cambio. En el caso
de instrumentos de renta variable y sus derivados, el riesgo de mercado se debe igualmente a la
variacion de los factores de riesgo que determinan el precio de la accion”; es decir, la pérdida
potencial por cambios en los factores de riesgo que inciden sobre la valuacion o sobre los
resultados esperados de las operaciones activas, pasivas o causantes de pasivo contingente, tales
como tasas de interés, tipos de cambio, indices de precios, entre otros.

a. Principales elementos de las metodologias empleadas en la administracion de los riesgos de
mercado.

El Banco cuantifica la exposicion al riesgo de mercado utilizando la metodologia de Valor en
Riesgo (VaR). El VaR se define como una estimacion de la pérdida potencial maxima que podria
registrar un portafolio de inversiéon debido a cambios en las variables financieras (factores de
riesgo) en un horizonte de tiempo y bajo un nivel de confianza determinado.
Esta medida se monitorea de forma diaria con base al limite de exposicién al riesgo de mercado
debidamente aprobado por el Consejo de Administracion. Ademas se realizan pruebas bajo
distintos escenarios, incluyendo los extremos (Stress Test). Es importante mencionar que para
poder calcular el VaR, todas las posiciones del Banco se marcan a mercado.

e Valor en Riesgo (VaR)

Se calcula el VaR y la sensibilidad de la cartera de inversiones a los diferentes factores de riesgo
de mercado a los que esté expuesta dicha cartera, asi como las medidas de control del riesgo de
mercado, establecidas por el Comité de Riesgos.

e Pruebas en Condiciones Extremas (Stress Test)

Las pruebas de estrés son una forma de tomar en cuenta el efecto de cambios extremos historicos
o hipotéticos que ocurren esporadicamente y que son improbables de acuerdo a la distribucién de
probabilidades asumidas para los factores de riesgo de mercado. Los escenarios de estrés, para el
analisis de sensibilidad de las posiciones y su exposicion al riesgo de mercado, se han
determinado considerando el analisis de escenarios historicos relevantes.

Para la cartera de inversiones (instrumentos financieros) se identifica que periodos pasados
equivalentes al plazo para computar el VaR (n dias), dicha cartera hubiera tenido grandes
minusvalias. Para identificar los periodos pasados y el monto de las minusvalias en cada uno de
estos, se valla en el total de los periodos de tales dimensiones (n dias) a lo largo de todo el
inventario de datos historicos disponibles (desde el 16 de enero del 2001 y hasta la fecha).

Las pruebas de estrés actualmente aprobadas por el Comité de Riesgos se realizan bajo tres
escenarios: Septiembre 2001, Septiembre 2002 y Septiembre 2008.
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e Meétodos para validar y calibrar los modelos de Riesgo de Mercado
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Con el fin de detectar oportunamente un descenso en la calidad predictiva del modelo, se dispone
de sistemas de carga automatica de datos, lo que evita la captura manual. Ademas, para probar la
confiabilidad del modelo del calculo de VaR de mercado, se realizan pruebas de “Backtesting”, que
permiten validar si los supuestos y parametros utilizados para el calculo del VaR, pronostican
adecuadamente el comportamiento de las minusvalias y plusvalias diarias del portafolio.

b. Carteras y portafolios a los que aplica.

Para la administracion y analisis detallado, el portafolio global se clasifica en portafolios especificos
que en todo momento son comprensibles desde el punto de vista contable. Esto permite un calculo
de las medidas de riesgo (medidas de sensibilidad, de exposicion al riesgo y de estrés) para
cualquier subportafolio que esté alineado con los criterios contables.

De este modo el VaR de mercado se calcula tanto para el portafolio global del Banco, como para
los portafolios especificos: Mercado de Dinero, Mercado de Derivados, Mercado de Capitales,
Mercado de Cambios, Operaciones de Captacién y Cartera de Crédito.

Informacién Cuantitativa

El limite de exposicion al riesgo de mercado vigente al primer trimestre para el portafolio global
aprobado por el Consejo de Administracion del Grupo Financiero y el Comité de Riesgos es de
$29, es decir el 1.8% sobre el capital basico del mes de marzo ($1,612.7). A continuacion se
presenta el VaR de mercado por portafolio correspondiente al 1T11.

1T11 4T10

Portafolio Global 24 23
Cartera de Crédito 12 11
Mercado de Capitales 18 19
Mercado de Dinero 3 3
Mercado de Cambios 1 1

Captacion 0 0
Derivados 0 0

Entre el 4T10 y el 1T11, se observa que no hubo variaciones significativas en los distintos
portafolios. Del mismo modo al cierre del primer trimestre hubo cumplimiento de limites.

A continuacion se presenta una tabla comparativa del VaR de Mercado y el Capital Neto al 31 de
diciembre de 2010 y al 31 de marzo de 2011:

1T11 4T10
VaR Total * 23.6 241
Capital Neto ** 1,656 1,595
VaR / Capital Neto 1.43% 1.51%

* VaR promedio trimestral del Banco en valor absoluto

**  Capital Neto del Banco al cierre del trimestre
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Al primer trimestre de 2011, el capital neto es de $1,656, el cual representa un incremento de
3.8% en relacién con el ultimo trimestre del 2010. Dicha variacion se debié una aportacion de
capital social que se realizé al cierre de marzo por $97 millones.

Riesgo de Liquidez
Informacién Cualitativa

El riesgo de liquidez se encuentra estrechamente relacionado con el oportuno cumplimiento de las
obligaciones, tales como pérdidas potenciales por la venta anticipada o forzosa de activos,
cobertura de posiciones, y en general por insuficiencia de flujos de efectivo.

La institucion realiza analisis de descalce entre la cartera de activos y los instrumentos de
financiamiento distribuidos en diferentes brechas de tiempo (de 1 dia a 6 meses) con el fin de
identificar contingencias estructurales en los plazos y montos entre activos y pasivos.

Asimismo, se realiza la medicion del riesgo de liquidez implicito en el riesgo de mercado del activo,
cuya metodologia consiste en calcular el costo estimado en el que incurriria el Banco, como
consecuencia de la venta forzosa de una posiciéon en situaciones de iliquidez del mercado; esto
tomando como referencia los antecedentes histéricos implicitos en el VaR.

Informacién Cuantitativa

A continuacién se presenta el monto de exposicion por riesgo de liquidez:

1T11 4T10 Variaciéon
Portafolio global 10 $ 8 20%
Instrumentos financieros 5 5 0%

Riesgo de Crédito

Informacién Cualitativa

Se define al riesgo de crédito o crediticio como la pérdida potencial por la falta de pago de un
acreditado o contraparte en las operaciones que efectia Banco Multiva, incluyendo las garantias
reales o personales que le otorguen, asi como cualquier otro mecanismo de mitigacion utilizado por
la Institucion.

El riesgo de crédito ha sido clasificado como cuantificable discrecional dentro de las disposiciones
en materia de administracion integral de riesgos.

e Cartera de crédito

Para administrar el riesgo de crédito de la cartera de crediticia, ademas de darle un seguimiento
periddico al comportamiento de ésta, se desarrollan, implementan y monitorean herramientas de
evaluacion de riesgo. El principal objetivo de esta administracion es conocer la calidad del
portafolio y tomar medidas oportunas que reduzcan las pérdidas potenciales por riesgo de crédito,
cumpliendo en todo momento con las politicas del Banco y las regulaciones de la Comision
Nacional Bancaria y de Valores.
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Adicionalmente, el Banco ha desarrollado politicas y procedimientos que comprenden las
diferentes etapas del proceso de crédito: evaluacion, otorgamiento, control, seguimiento y
recuperacion.

La medicion comunmente utilizada para cuantificar el riesgo de crédito, es la pérdida esperada
que enfrentara un crédito en el tiempo, y la pérdida no esperada (capital econémico) que
requerira una institucién para preservar su solvencia ante cambios no esperados en el riesgo de
crédito de sus acreditados.

Banco Multiva para efectos de la medicion del riesgo de crédito, constituye reservas para
enfrentar dicho riesgo a través del calculo de la Pérdida Esperada utilizando como referencia
parametros de las Disposiciones de la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

e [nstrumentos Financieros

Para estimar el riesgo de crédito al que se esta expuesto el Banco por las posiciones en que se
invierte en instrumentos financieros (riesgo emisor), se considera un analisis cualitativo y
cuantitativo con referencia en las calificaciones otorgadas por las calificadoras establecidas en
México —S&P, Fitch y Moody’s-.

Como andlisis cualitativo del riesgo de crédito de cada emisor o contraparte, se analiza su
contexto y situacién econémica, su condicion financiera, fiscal asi como el nivel de cumplimiento
a las normas vigentes de inversion.

Como analisis cuantitativo, una vez definidos los emisores aceptables de forma cualitativa, se
consideran las probabilidades de que algun instrumento reciba una calificacion menor a la
establecida como limite por el Comité de Riesgos. Asimismo, dada la posicién y las
probabilidades de migracion crediticia, se calcula la pérdida esperada en caso de incumplimiento.
Para la estimacion del valor en riesgo por crédito emisor, se considera que se encuentran
expuestos todos los instrumentos de deuda que no hayan sido emitidos o respaldados por el
Gobierno Federal Mexicano o el Banco de México. Las pérdidas pueden darse por el deterioro en
la calificacion del emisor, aunque una reduccion de la calificacidon no implica que el emisor
incumplira en su pago. Al valuar a mercado la cartera de inversiones, la reduccién de calificacion
del emisor de un instrumento provoca una disminucion del valor presente y por tanto una
minusvalia.

Informacién Cuantitativa

e Cartera de credito
La pérdida esperada del portafolio de la cartera de crédito durante el 1T11 fue de $256, que
representa el 3.1% sobre la suma de los saldos de la cartera de créditos de $8,249. Por su parte, la
pérdida esperada representa el 15.9% sobre el Capital Basico de marzo.

e [nstrumentos Financieros

La pérdida esperada por riesgo crediticio emisor al 1T11 es de $3.05, que representa el 0.23%
sobre el Capital Basico calculado al 31 de marzo de 2011.
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Evaluacion de Variaciones
4710 1T11 Variacién
indice de capitalizacion 13.7% 13.5% -1.5%
Valor en riesgo de mercado 24 29 20.8%
Pérdida esperada crédito 264 259 -1.9%
Cartera de créditos 7,802 8,249 5.7%

Capitalizacion -

La SHCP requiere a las instituciones de crédito tener un porcentaje minimo de capitalizacion de
8% sobre los activos en riesgo, los cuales se calculan aplicando determinados porcentajes de
acuerdo con el riesgo asignado conforme a las reglas establecidas por el Banco Central. A
continuacion se presenta la informacion correspondiente a la capitalizacion del Banco.

1T11 4T10 3710 2T10 1T10
Capital Contable 1,814 1,749 1,607 1,596 1,595
Inversiones en acciones de entidades
financieras y Controladoras de éstas (24) (24) (23) (22) (21)
ISR diferido activo proveniente de pérdidas (279)
fiscales (293) (248) (239) (222)
Activos intangibles e impuestos diferidos (56) (54) (51) (27) (30)
Erogaciones o gastos cuyo reconocimiento de
capital se difiere en el tiempo 00 0 0 0
Capital basico sin obligaciones subordinadas 1,441 1,392 1,285 1,308 1,322
Beneficio del 10% del capital basico contra
impuestos 173 167 153 155 155
Capital basico 1,614 1,559 1,438 1,463 1,477
Reservas preventivas generales ya constituidas 0 36 31 31 26

Capital neto (Tier 1 + Tier 2) 1,614 1,595 1,469 1,494 1,503
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Riesgo operacional, tecnolégico y legal
Informacién Cualitativa
Riesgo Operacional

Riesgo Operacional-

Informacion Cualitativa

El riesgo Operacional se define como la pérdida potencial por fallas o deficiencias en los
controles internos, por errores en el procesamiento y almacenamiento de las operaciones o en
la transmision de informacién, asi como por resoluciones administrativas y judiciales adversas,
fraudes o robos, y comprende, entre otros, al riesgo tecnoldgico y al riesgo legal, en el
entendido de que:

1. El riesgo tecnoldgico se define como la pérdida potencial por dafos, interrupcion, alteracion
o fallas derivadas del uso o dependencia en el hardware, software, sistemas, aplicaciones,
redes y cualquier otro canal de distribucion de informacién en la prestacion de servicios
bancarios con los clientes de la Institucion.

2. El riesgo legal se define como la pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones
legales y administrativas aplicables, la emision de resoluciones administrativas y judiciales
desfavorables y la aplicacién de sanciones, en relacidon con las operaciones que la
Institucion lleva a cabo.

Para la gestion de estos riesgos, la Unidad de Administracion Integral de Riesgos disefié una
estrategia de “Gestion de Riesgo Operacional incluyendo el Tecnoldgico y Legal”, basada en
dos pilares fundamentales:

a) Formalizacion de la Gerencia de Riesgo No Discrecional para la gestiéon del riesgo
operacional, incluyendo el tecnoldgico y el legal, encargada de disefiar la metodologia,
implantar el sistema de control de riesgos y administrar los recursos relativos a la
vigilancia y reporte de riesgos operacionales. Lo anterior, en observancia de la
regulacion emitida por la Comision.

b) La convergencia entre la mencionada Gerencia y los duefios de procesos, en la
ejecucion permanente de la estrategia de Gestion de Riesgo Operacional, permite que
la funcién de identificar, medir, vigilar, limitar, controlar, informar y revelar los distintos
riesgos a que se encuentra expuesta la institucion se realice en tiempo y forma.
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Informacién cuantitativa (Riesgo Operacional, Legal y Tecnoldgico)-

La evaluaciéon de los riesgos operacionales al primer trimestre de 2011, arroja un total de 638
indicadores de control de riesgos identificados en todos los procesos de la institucién, cuya
distribucion en términos generales se muestra a continuacion:

Indicadores de control %
Operativo 516 81
Tecnologico 51 8
Legal 71 11
Total general 638 100

Durante el primer trimestre de 2011, el registro acumulado por concepto de multas, sanciones
administrativas y/o quebrantos fue como sigue:

Miles de
pesos
Multas $ 99.45
Quebrantos $ 35.21
Total $ 134.66

NOTA 16. EVENTOS RELEVANTES.

En el pasado mes de enero de 2011 se publicaron en el Diario Oficial de la Federacién los
Nuevos Criterios Contables para Instituciones de Crédito, los efectos mas representativos se dan
en los siguientes rubros del Balance General y Estado de Resultados.

Nueva Metodologia de crédito al Consumo No Revolvente y al crédito Hipotecario de Vivienda.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores modifico el actual modelo de constitucion de
reservas preventivas basado en un modelo de pérdida incurrida a un modelo de pérdida
esperada, respecto de las carteras crediticias de consumo no revolvente y vivienda individual,
con entrada en vigor el 1 de marzo de 2011.
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La aplicacion del modelo basado en pérdida esperada en la cartera de consumo no revolvente
representd para la institucion un requerimiento adicional de reservas preventivas por $ 10
reconocidas en los resultados de ejercicios anteriores conforme al articulo tercero transitorio de
fecha 25 octubre de 2010.

La aplicacion del modelo basado en pérdida esperada en la cartera hipotecaria de vivienda no
representd para la institucion un requerimiento adicional de reservas preventivas.

BALANCE GENERAL:

En operaciones de derivados se desglosa el concepto de valuacion.

Por lo que se refiere a la cartera de crédito, la cartera de consumo se desglosa por tipo de
crédito, tarjeta de crédito, automévil, personales, némina, adquisicion de bienes inmuebles,
operaciones de arrendamiento capitalizables y otros créditos de consumo.

Los créditos diferidos y cobros anticipados, las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial
del crédito, se deberan presentar de manera neta de los costos y gastos asociados,
presentandose en el rubro de otros activos o bien, de créditos diferidos y cobros anticipados,
segun corresponda su naturaleza deudora o acreedora.

Las comisiones cobradas por reestructuraciones de créditos, deberan de registrarse como un

crédito diferido, amortizandose contra los resultados del ejercicio como un ingreso por intereses,
bajo el método de linea recta durante el nuevo plazo del crédito.

ESTADO DE RESULTADOS:
El concepto de gastos de administracion se reclasifica dentro del resultado de la operacion.

Los rubros de otros productos y otros gastos, se reclasifican en el concepto de otros ingresos
(egresos) de la operacion.

El concepto de participacion de subsidiarias no consolidadas y asociadas, se reclasifica antes del
resultado al impuesto a la utilidad.

Dichos cambios se realizan a partir del presente mes.
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NOTA 17. ESTADOS FINANCIEROS SERIES HISTORICAS
Activo Marzo de Diciembre Septiembre Junio de Marzo de
2011 2010 2010 2010 2010
Disponibilidades: 427 629 444 468 461
Inversiones en Valores 4,211 2,974 4,600 10,434 11,125
Titulos para negociar 4,211 2974 4,600 10,413 11,104
Titulos disponibles para la venta 0 0 0 21 21
Derivados 0 0 4 0 2
Cartera de Crédito Vigente
Créditos Comerciales 7,648 7,271 5,948 5,781 5,168
Actividad Empresarial o Comercial 7,223 6,960 5,681 5,615 4,987
Entidades Financieras 425 311 267 166 181
Créditos de Consumo 327 299 307 302 282
Créditos a la Vivienda 7 8 8 8 9
Total Cartera de Crédito Vigente 7,982 7,578 6,263 6,091 5,459
Cartera de Crédito Vencida
Créditos Comerciales 261 220 213 389 310
Actividad Empresarial o Comercial 261 220 213 389 310
Créditos de Consumo 0 5 8 12 10
Total Cartera de Crédito Vencida 261 225 221 401 320
Cartera de Crédito 8,249 7,803 6,484 6,492 5,779
(-) Menos
Estimacion Preventiva para riegos Crediticios (262) (216) (166) (363) (325)
Total Cartera de Crédito Neto 7,987 7,587 6,318 6,129 5,454
Cuentas por Cobrar (Neto) 750 539 830 914 562
Bienes adjudicados 44 45 40 23 7
Inmuebles, Mobiliario y Equipo (Neto) 326 332 336 343 350
Inversiones permanentes 13 14 12 12 12
Impuestos y PTU diferidos 206 184 182 179 182
Otros Activos 63 85 75 66 54
Cargos diferidos, Pagos Anticipados e Intangibles 60 82 73 63 52
Otros Activos a Corto y Largo Plazo 3 3 2 3 2
Total Activos 14,027 12,390 12,850 18,571 18,228
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Pasivo y Capital Marzo de Diciembre  Septiembre Junio de Marzo de
2011 2010 2010 2010 2010
Captacion Tradicional
Depdsitos de Exigibilidad Inmediata 1,095 903 861 828 648
Depositos a Plazos
Del Publico en General 2,390 2,750 2,537 2,207 1,939
Mercado de Dinero 5,038 3,792 3,876 3,460 3,612
Total de captacion Tradicional 8,523 7,445 6,413 6,495 6,199
Préstamos Interbancarios y de Otros Organismos
De exigibilidad Inmediata 92 0 42 0 2
De Corto plazo 356 267 238 29 260
De Largo Plazo 1,510 1,592 1,000 1,061 1,088
Total Préstamos Interbancarios y de Otros Organismos 1,958 1,792 1,280 1,090 1,350
Acreedores por Reporto 1,090 1,128 2,116 8,578 8,532
Otras Cuentas por Pagar 613 220 526 768 514
Impuestos a la Utilidad por Pagar 0 0 1 1 0
Acreedores por liquidaciéon de operaciones 429 105 396 632 322
Acreedores Diversos 184 115 129 135 192
Créditos Diferidos y Cobros Anticipados 29 52 46 44 37
Total Pasivo 12,213 10,642 11,242 16,975 16,632
Capital Contable
Capital Contribuido 2,145 2,048 1,917 1,917 1,917
Capital Social 2,145 2,048 1,917 1,917 1,917
Capital Ganado 1,814 (300) (309) (321) (321)
Resultados de Ejercicios Anteriores (299) (362) (361) (361) (361)
Resultado por Valuacion de Titulos Disponibles
para la Venta 0 0 0 0 0
Resultado Neto (32) 62 52 40 40
Total Capital Contable 1,814 1,748 1,608 1,596 1,596
Total Pasivo y Capital 14,027 12,390 12,850 18,571 18,228
Cuentas de Orden
Compromisos Crediticios 2,096 2,356 2,013 1,973 1,587
Bienes en Fideicomiso o Mandato 7,452 7,415 7,732 7,466 6,217
Fideicomisos 7,452 7,415 7,732 7,466 6,217
Bienes en Custodia o Administracion 26,816 25,036 22,055 20,482 18,278
Otras Cuentas de Registro 10,982 9,672 11,600 11,231 11,237
Colaterales recibidos por la entidad 500 - 1,294 0 0
Colaterales recibidos y vendidos o entregados en
Garantia por la entidad 500 - 1,294 0 0
Intereses devengados no cobrados derivados de
cartera de crédito vencida 11 9 6 10 8
Total Cuentas de Orden 48,357 44,488 45,994 41,216 37,327
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Marzo de Diciembre  Septiembre Junio de Marzo de
Estado de Resultados 2011 2010 2010 2010 2010

Ingresos por Intereses 223 994 761 505 245
Gastos por Intereses (137) (657) (528) (351) (172)
Resultado por Posicién Monetaria neto (margen
financiero) 0 0 0 0 0
Margen Financiero 86 337 233 154 73
Estimacién Preventiva para Riesgos Crediticios 46 169 116 68 30
Margen Financiero Ajustado por Riesgos
Crediticios 40 168 117 86 43
Comisiones y Tarifas Cobradas 34 132 96 61 26
Comisiones y Tarifas Pagadas (18) (57) (41) (26) (13)
Resultado por Intermediacién 17 299 232 166 102
Otros Ingresos (Egresos) de la Operacion 18 1 (1) 0 0

543 403 287 158
Gastos de Administracién y Promocion (144) 542 390 267 129
Resultado de la Operacion (53) 1 13 20 29
Otros Productos 0 65 43 27 13
Otros gastos 0 (3) (1 (1) 0
Resultado Antes de Impuestos a la Utilidad (53) 63 55 46 42
Impuestos a la Utilidad Causados (1) (2) (2) (1) 0
Impuestos a la Utilidad Diferidos (Neto) 22 1 1) (5) (2)
Resultado antes de Participacion en
Subsidiarias no Consolidadas (32) 62 52 40 40
Resultado antes de Operaciones
Discontinuadas (32) 62 52 40 40
Operaciones Discontinuadas 0 0 0 0 0
Resultado Neto (32) 62 52 40 40
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Estas notas son parte integrante a los estados financieros de BANCO MULTIVA, S.A. INSTITUCION DE

BANCA MULTIPLE GRUPO FINANCIERO MULTIVA. SUBSIDIARIA DE GRUPO FINANCIERO
MULTIVA, S.A.B., de C.V. y SUBSIDIARIAS al 31 de marzo de 2011.

Lic. Carlos I. Soto Manzo C.P. Gustavo A. Rosas Prado
Director General Director de Administracién y Finanzas
L.C. Y CIA Socorro P. Gonzalez Zaragoza C.P. Irma Gémez Hernandez

Directora de Auditoria Contador General



